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ONSOZz

Bu tez caligmasi, Suriye i¢ savasi sonrasinda meydana gelen yikimla
birlikte Tirkiye’ye go¢ eden ve gegici koruma kapsammna altina alinan
Suriyelilerin faydalandiklar1 sosyal hizmetleri ve Suriyelilerin sosyal hizmetlere
olan bakigini konu edinmektedir. Calisma gegici koruma altindaki Suriyelilerin
sosyal hizmetlerle ilgili goriislerini Kilis ili O6rnegi lizerinden sunmaktadir.
Calismada Tirkiye’deki Suriyelilere sunulan sosyal hizmetler kurumlar ve haklar
ekseninde incelenirken Tiirkiye’deki Suriyelilerin sosyal hizmete dair algisinin

onemi vurgulanmaktadir.

Aragtirmanin ilk bolimiinde ‘Arastirmanin Konusu, Amaci, Yontemi ve
Alanr’ basliklarma deginilmistir. Ikinci bliimde ise ‘Kavramsal ve Kuramsal® bir
cerceve cizilerek Suriyelilerin Tiirkiye’deki sistemler (ekonomi, saglik vb.)
iizerindeki cesitli etkileri ele alinmustir. Uclincli boliimde ise arastirmanin
konusuyla ilgili “Yasal Cerceve’ incelenmistir. Bu bolimde Suriye’den
Tirkiye’ye goc¢ eden ve gegici koruma statiisii verilen Suriyelilerin haklar1 ve
Turkiye’de saglanan sosyal hizmetler resmi veriler araciligiyla degerlendirilmistir.
Dordincu bolumde ise ‘Bulgular ve Yorumlar’a yer verilmistir. Bu bélimde
Turkiye’deki Suriyelilere saglanan sosyal hizmetlere gecici koruma altindaki
Suriyeliler perspektifinden bakis incelenmis olup burada goniillii katilimc1 formu

araciligi ile bazi bulgulara ulasilmistir.

Bu tezin yazilmasinda sagladigi rehberlik ve katki dolayisi ile tez
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OZET

Gog¢ tarth boyunca canliligini koruyan, goniillii veya zorunlu sebeplerle
insanlar1 bir yerden baska bir yere gitmeye iten sosyal bir olgudur. Go6¢ olgusu
goc¢ eden insanlar ile go¢ edilen yerdeki insanlar arasinda sosyo-kilturel ve
ekonomik iliskileri degistiren ve yeni bir iliski agmm kurulmasini saglayan bir
stirectir. Suriye’de 2011 yilindan beri siirmekte olan i¢ savas sebebiyle insanlar
gbd¢ etmek zorunda kalmis ve dort milyona yakin Suriyeli Tiirkiye topraklarma
sigmmustir. TUrkiye go¢ eden bu insanlara giivenlik, barmmma, gida, saglik ve
egitim gibi sosyal hizmetleri smir bolgelerindeki kamp veya cadir kentlerde
sunmustur. Gegici koruma altina alinan Suriyeli sayismin fazlalagsmasi ve
imkanlarin yeterli olmamasi sebebiyle Suriyelilere sehirlere giris izni verilmis ve

sehirlerde gesitli sosyal hizmetler sunulmaya devam edilmistir.

Bu ¢alismanin amaci gegici koruma kapsamindaki Suriyelilerin sosyal
hizmet konusundaki algisin1 6lgmek ve bu 6l¢iim neticesinde Suriyelilerin sosyal
hizmet saglayicilara ve yerel halka olan bakigini incelemektir. Arastirmada hem
nicel hem nitel veri analizi yontem ve tekniklerine yer verilmis olup karma
yontem kullanilmigtir. Sahada nicel arastirma yOntemi olan tarama modeli
kullanilmig ve katilimcilara anket teknigi uygulanmigtir. Buna yonelik olarak 19
soruluk goniillii katilime1 formu olusturulmus ve 150 katilimciya ulasilmistir.
Katilimeilarin vermis oldugu cevaplar SPSS programi araciligiyla analiz edilmis
ve analizlerin sonuglar1 ¢alismanin bulgular kisminda tablolar halinde
sunulmustur. Bununla birlikte nitel arastirma yontemlerinden olan ve anketlerde
de yer verilen yar1 yapilandirilmig gériigme formu sorular araciligi ile goriismeler

yapilarak nitel veriler toplanmistir. 150 katilimc1 arasindan rastgele olarak segilen



on Suriyeli katilimci ile derinlemesine goériismeler yapilmig ve bu goriismelerin

bulgularina temalar halinde ¢alismada yer verilmistir.

Aragtirma sonucunda Suriyelilere saglanan sosyal hizmetlerin Suriyeliler
tarafindan bilindigi ve kullanildigi, sunulan sosyal hizmetlerden memnuniyet
duyduklar1 ancak Suriyeli bakis agisiyla yerel halkin Suriyelilere verilen sosyal
hizmetlerden rahatsizlik duydugu tespit edilmistir. Suriyelilerin Tirkiye’deki
verilen sosyal hizmetleri yeterli buldugu ve sosyal hizmetlerin devlet tarafindan
verildiginde daha verimli ve etkili olacagini diisiindiigii goriilmiistiir. Suriyelilerin
Tirkiye’de sunulan sosyal hizmetlerden hak sahibi olarak faydalanmak istedikler1
ve i3 bulma konusunda saglanan sosyal hizmetleri daha verimli ve etkili

gordiikleri saptanmastir.

ANAHTAR KELIMELER
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THE SOCIAL SERVICE PERCEPTION OF SYRIAN REFUGEES UNDER
TEMPORARY PROTECTION: THE CASE OF KILIS

Mustafa Elbeyli
The Department of Migration Studies, Master's Thesis, 2023

Adyvisor: Assoc. Prof. Dr. Ruidvan Demir

ABSTRACT

Migration is a social phenomenon which has survived throughout history
and causing people to move from one place to another for voluntary or
involuntary reasons. Migration phenomenon is a process changing economical
and socio — cultural relationships between the people who migrate and people in
the place of migration and creates a new network of relationships. Due to civil
war that has been ongoing in Syria since 2011,people have been forced to migrate
and nearly four million Syrian people have taken refuge in Turkish lands. Turkey
has provided social services such as security,sheltering,nourishment,health and
education to these Syrian refugees in camps or tent cities on the borderlands. Due
to the increasing number of Syrians under temporary protection and inadequate
resources, they were granted permission to enter cities, and various social services

have continued to be provided to them in urban areas.

The aim of this study is to present a holistic view of the social services
provided to Syrian refugees from a rights-based perspective , while also
measuring the awareness and perception of Syrian migrants about social services,
and reaching some findings about the perspective of Syrians on social services
and local community from perspective of Syrian people.In research.Both
quantitative and qualitative data analysis methods and techniques were included in
the research and mixed research approach was used.In the field,survey model
which is a quantitative research method was used and questionnaire technique
was applied to participants. For this purpose , a voluntary participant form of 19

guestion was created and reached 150 participants. The responses given by



participants were analyzed through the SPSS programme and the results of
anlaysis were presented in the findings section of study in tabular form.In addition
, the qualitative data was collected through interviews by interview form
questions that is quantitative research method and took place on questionnaire.
The interviews were conducted profoundly with 10 randomly selected Syrian
participants among 150 participants and the findings of these interviews were

included in the study in the form of themes.

The results of the research show that Syrian refugees are aware of and use
the social services provided to them,and are satisfied with the services
received,but from the perspective of Syrians ,the local community is
uncomfortable with the social services provided to Syrian refugees. It was
determined that the Syrian refugees consider the social services provided by
government in Tilrkiye to be sufficient and that they believe social services
provided by government would be more efficient and effectivelt was also
determined that Syrian refugees want to benefit from social services in Tulrkiye as
entitled and that they consider the social services provided in finding employment

to be more effective.

KEYWORDS

Migration, Syria, Temporary Protection, Social Service ,Kilis.
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GIRIS

GO0g, belli bir nedenden dolay1 hareket haline gegme ve bagka bir yere gitme
isidir. Aynm1 zamanda g0¢ eden insanlar ile go¢ edilen yerdeki insanlar arasinda
sosyo-kilturel, ekonomik iligkileri degistiren ve yeni bir iliski aginin kurulmasini

saglayan bir sure¢ olarak da tanimlanabilir (Aydemir ve Sahin, 2018: 121).

GoO¢ etme sebeplerinin ve insan hareketliligin en temel unsurlarindan birisi
savastir. Koken tilke ya da belli bolgelerde cereyan eden catigmalar huzur ortaminin
kaybolmasina ve dolayisiyla go¢ hadisesinin ger¢eklesmesine sebebiyet vermektedir
(Sirkeci vd. , 2019: 179). Son doénemlerdeki go¢ hareketlerinin ekseriyeti Orta
Dogu’da yasanan ve yasanmaya devam eden i¢ savaglar, karisikliklar ve

huzursuzluklardan kaynaklanmaktadir.

Orta Dogu’daki karigikliklar kastedilerek, Arap Bahar’1 ad1 verilen hareketin
17 Aralik 2010°da, Tunus’ta liniversite mezunu bir seyyar saticinin, devlet memurlari
tarafindan tezgadhmma el konulmasi iizerine kendini yakmasi ile bagladig:
bilinmektedir (Oguzlu, 2011: 9). Arap iilkelerinde baslayan c¢atigma ve protestolar
Misir, Libya, Yemen, Suriye ve diger Arap iilkelerinde kendini gdstermistir. Bu
hareketlenme sonucunda binlerce insan hayatmi kaybederken milyonlarca insan
yerinden edilmis ve gb¢ etmeye mecbur birakilmistir. Suriye’de yasanan olaylar
sonucunda go¢ akinimni iistlenen komsu iilkeler olarak Tiirkiye ilk sirada yerini

almistir (Saymn, Usanmaz ve Aslangiri, 2016: 5).

Suriye’deki i¢ savas neticesinde Tiirkiye’ye gé¢ eden Suriyelilerin durumu
Tirkiye agisindan incelenmesi gerecken bir olguyu olusturmaktadir. Zira 2011
yilindan gilinlimiize uzanan Suriye icerisindeki karigikliklar ve bu karigikliklarin
neden oldugu goc hadisesi Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi
(BMMYK) tarafindan ‘yakin tarihteki en biiyilk go¢ dalgasi” seklinde ifade
edilmektedir (Sahin ve Elbeyli, 2022: 80).

GO¢ idaresinin 2023 yili Ocak ay1 istatistiklerine gore Suriye’den Tiirkiye’ye
g0¢ eden gecici koruma altindaki Suriyeli sayist 3.513.776 olup say1 dort milyona
yaklagmustir (Gog Idaresi Baskanligi [GIB], 2023]. Tiirkiye’deki Suriyeli sayisma
bakildiginda biiyiik bir goc kitlesi ile karsi karsiya kalindigi goriinendir. Sinir

illerinin ise bu go¢ dalgast ile ilk karsilasan ve en fazla etkilenen iller oldugunu



sOylemek mimkindir. Demografik dengenin yaninda sosyo-ekonomik yapiy1
etkileyerek glindeme gelen Suriye gocii Tiirkiye agisindan gegici gibi goriinmiis olsa
da kalic1 hale gelmis ve ilk etkilerini sinir illeri {izerinde gdstermistir. Bu durumda

olan simir illerden birisi ise Kilis’tir (Demir, 2019: 282).

Go¢ Idaresi Baskanligi’nin 2023 Ocak ay1 verilerine gore Kilis ilindeki kayith
Suriyeli sayisi ilde yasayan toplam niifusa oranla %37,48 olarak hesaplanmistir
(GIB, 2023). Oransal anlamda en ¢ok Suriyeliyi barindiran Kilis ilinde yerel halk ile
Suriyelilerin bir arada yasama deneyimleri de goz Oniine alindiginda sosyal
hizmetlere olan talep ve duyulan ihtiya¢ fazlasiyla mevcuttur. Kilis bu acgidan
Suriyeliler ile birlikte yasama deneyiminin en fazla hissedildigi illerden olup sosyal
hizmet uygulamalarinin etkilerinin Suriyeliler agisindan goriilebilecegi bir alani

olusturmaktadir.

2011 yilindan itibaren Suriye i¢ savasiyla birlikte yerinden edilen insanlarin
biiyiik kitleler halinde sinirlarimiza dayanmasi gelismis goc¢ politikalara ve gelismis
bir gog¢ sistemine sahip olmanin Onemini bir kez daha hatirlatmistir. GO¢ eden
Suriyelilerin ihtiya¢ duydugu hizmetlerin saglanmasi hedef iilkelerin basinda olan

Tirkiye agisindan planlandigi gibi olmamustir.

Suriye krizinin uzun siirmeyecegi ve Suriyelilerin {ilkelerine geri donecegi
diisiincesiyle gelistirilen ‘misafir’ bakis agis1 (Icduygu ve Demiryontar, 2022: 319)
Tiirkiye’yi gegici ¢dziimlere yonlendirmistir. i1k basta sinir hattinda kurulan kamplar,
cadrr kentler ve konteynirlar Suriyelilerin insani ihtiyaglari karsilarken bu
cozimler, goc Kitlesinin buyimesiyle birlikte yeterli gelmemistir. Bu durum sinirlar1
asan ve yerel halk ile birlikte yasamaya baslayan, geg¢ici koruma altindaki Suriyelileri
gindeme getirmistir (Tunca ve Karadag, 2018: 50). Savastan kagarak Tiirkiye’ye
siginan bu kisiler giivenli barmak, gida ve giyimin yani sira psiko-sosyal destege

acik, sosyal hizmetlere fazlasiyla ihtiyac1 olan bir grubu ifade etmektedir.

Sosyal hizmet islevsellik kayiplarmna yol acan durumlar: ele almakla birlikte
insanlarm iyilik haline ulagmasi icin ¢aba gosterir (Zastrow, 2010: 6). Uluslararasi
Sosyal Hizmet Calisanlar1 Federasyonu’na (IFSW) gore sosyal hizmet uygulamaya
dayanan bir meslek olmasmin yani sira sosyal uyumu ve insanlarin giiclendirilmesini
destekleyen bir disiplindir (IFSW, 2014). Dolayisiyla sosyal hizmet insanlarin

islevselliklerini arttrmay1 veya eski haline getirmeyi ama¢ edinen bunun yani sira



sosyal uyumu 6nceleyen bir disiplin olma 6zelligi tasir. Islevsellik kayiplar1 bircok
nedene bagli olabilecegi gibi bu nedenlerden bir tanesi de gd¢ etme durumudur.
Sosyal uyum giicliigli ise go¢ olayr sonrasinda hedef {iilkeye varan kisilerin
yasadiklar1 temel problemler arasinda yer almaktadir. Sosyal hizmete fazlasiyla
ihtiyaci olan kirilgan bir grubu olusturan Suriyeliler Tiirkiye’de yerel halkla birlikte
i¢ ice yasamaktadir. Dolayisiyla sosyal uyumun ve sosyal hizmetlere Suriyeliler
acisindan bakisin degerlendirilmesi islevselliklerin arttirilmasi agisindan dnemlidir.
Yakin tarihteki en biiyiik go¢ dalgasi olan Suriye gdg¢iinii sosyal hizmet disiplini

iizerinden degerlendirmek arastirmaya genislik kazandiracaktir.

“Gegici Koruma Kapsamindaki Suriyelilerin Sosyal Hizmet Algist: Kilis
Ornegi” baslikli arastrmamiz sadece Suriyelilere saglanan sosyal hizmetlerin
anlatilmas1 veya degerlendirmesi ile smirli kalmayacaktir. Suriyelilere saglanan
sosyal hizmet ve insani yardimlarin yine Suriyeliler tarafindan nasil algilandigi
calisgmanin odak noktasini olusturmaktadir. Zira Suriyelilerin sosyal hizmetlere
bakis1t ve bunun toplumdaki goriintiisii, toplumsal huzurun tesisinde ve Suriyelilere

yonelik politikalarin gelistirilmesinde 6nem arz etmektedir.

Bu arastirma Tirkiye’nin uyguladigi sosyal hizmetlerin muhatab1 olan
Suriyelilerin sosyal hizmetlere bakis1 ve aldiklar1 sosyal hizmetler baglaminda sosyal
hizmetleri degerlendirmeleri tizerine kurulmus olup literatiirde siklikla goriilen
(Cengiz, 2015; Cift¢i, 2018; Gok, 2019) yerel halkin Suriyelilere bakisindan ve
bunun sonuclarindan yola ¢ikan ¢alismalardan farkhdir. Bu ¢alismalar
cesitlendirilebilecegi gibi literatiirde yerel halkin, Suriyelilere iliskin genel algisini
Olgmeye yonelik bircok c¢alisma bulunmaktadir. Calismalardan bazilarinda yerel
halkin Suriyelilere iliskin algilarinin 6n yargili ve yanlis bilgilerden kaynaklandigi
vurgulanirken (Kemik vd. , 2019), bir kisminda Suriyelilerin yasam deneyimlerinden
kaynakli olmayan bir temelde medyanin algi yonetimiyle sorun olarak goriilen bir
kitleye doniistiigli (Sonmez ve Adigiizel, 217: 804-805) belirtilmektedir. Bazi
calismalarda ise misafirlikten kalici olma haline gec¢isin yasanilmasi iizerinden
Suriyelilerin  otekilestirildigi  (Kuscuoglu, 2019)  belirtilmistir.  Belirtilen
caligmalardan farkli olarak bu ¢alisma yerel halkin perspektifinden degil Suriyelilerin

perspektifinden ¢ikarim yapmak {izerine kurulmustur.

Suriyelilerin goriislerine yer verilmesi, gé¢ ve sosyal hizmet alaninda farkli

bakis agilarinin ag¢iga ¢ikarilmasi arastirmanin 6zgiin degerini olusturmaktadir.



Bu arastirmanin genel amaci gegici koruma kapsamindaki Suriyelilerin sosyal
hizmet konusundaki algisini dlgmek ve bu Ol¢iim neticesinde Suriyelilerin sosyal

hizmet saglayicilara ve yerel halka olan bakigini incelemektir.



BiRINCi BOLUM
ARASTIRMANIN KONUSU, AMACI, YONTEMI VE ALANI

1.1 Arastirmanin Konusu

Gegici koruma kapsamindaki Suriyelilere saglanan sosyal hizmetlerin
incelenmesi ve Suriyelilerin sosyal hizmet konusundaki algis1 aragtirmanin konusunu

olusturmaktadir.

Aragtirma, gegici koruma kapsamindaki Suriyelilerin sosyal hizmetlere
ulagim konusunda sorun yasayip yasamadiklar1 veya sosyal hizmetleri ne olarak
yorumladiklari, uygulanan hizmetlerin toplumdaki gbé¢ eden gruplara nasil
yansidigmi ilk agizdan dinleme ve anlama noktasinda onem arz etmektedir.
Suriyelilere verilen sosyal hizmetleri, Suriyeli perspektifinden inceleyerek ulasilacak
bulgularin degerlendirilmesi farkli bir bakis agisiyla durumu analiz etmeyi
beraberinde getirmektedir. Bu kapsamda surdurulebilir ve kalici politikalar1 yine
politikanin 6znesi olan go¢menler iizerinden diisiinerek sekillendirmeye imkan

taniyan bulgulara ulasmak, literatiire katki verecegi diistiniilen 6nemli bir husustur.

Bu c¢alisma Tiirkiye’nin uyguladigi sosyal hizmetlerin muhatab1 olan
Suriyelilerin sosyal hizmetlere bakis1 ve aldiklar1 sosyal hizmetler baglaminda sosyal
hizmetleri degerlendirmeleri tizerine kurulmus olup literatiirde siklikla goriilen
(Cengiz, 2015; Cift¢i, 2018; Sonmez ve Adigiizel, 2017; Kusguoglu, 2019; GOk,
2019; Kizilhan, 2019) yerel halkin Suriyelilere bakisindan ve bunun sonuglarindan
yola c¢ikan calismalardan farkhidir. Suriyeli bakis acisiyla sosyal hizmet
penceresinden bazi bulgulara ulasilmast ve bu sayede goc¢ alanina yonelik
politikalar gelistirilmesi, go¢ ve sosyal hizmet alaninda farkl bakis agilarmmimn agiga

cikarilmasi, arastirmanin gog literatiirline katki saglayabilecegi noktalardir.

Suriyeliler perspektifinden konuyu ele alan ¢aligmalar, literatiirde yerel halk
tarafindan bakan ¢alismalara nazaran daha az bulunmakla birlikte Giilyasar’in (2017)
Suriyelilerin vatandaglik almasi kapsaminda Suriyelilerin goriislerine yer verdigi
makalesi, Erdogan’in (2022) Tirk toplumundaki gegici koruma kapsamia alinan

Suriyelilere yonelik algisal tehditleri Suriyelilerin bakis agisiyla ele aldigi yiiksek



lisans tezi ve Aktag’in (2020) uyum siirecindeki Suriyelilerle yapmis oldugu
arastirma bu alanda 6rnek verilebilir. Suriyelilerin bakis agilarma deginen yukaridaki
caligmalardan farkli olarak bu g¢alisma, gegici koruma kapsamindaki Suriyelilerin
bakis agisini sosyal hizmetler gibi genis bir yelpaze {lizerinden degerlendirdigi ve
orneklem grubunu Suriyelilerin yerel halka oranla en yogun oldugu Kilis ilinde

secerek gerceklestirdigi i¢in dnemlidir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Arastirmacinin neyi arastirmayi planladigi kesin bir sekilde amag¢ kisminda
belirtilebilir. Arastirmaci ¢alismay1 genel ve alt amaglar ile agiklayabilir. Burada
genel amaci gerceklestirmek i¢in hangi alt amaglarin belirlendigi ise arastirma
acisindan Onemlidir. Alt amaglar diiz climle olabilecegi gibi arastirmanin

cevaplandirmak istedigi sorulardan da olusabilir (Blyukozturk vd. , 2019: 71).

Aragtirmanm genel amaci gegici koruma kapsamindaki Suriyelilerin sosyal
hizmet konusundaki algisin1 6lgmek ve bu Olgtim neticesinde Suriyelilerin sosyal

hizmet saglayicilara ve yerel halka olan bakigini incelemektir.
Arastirmanin sorularindan bazilar1 sunlardir;

a-) Turkiye-Suriye smirmda bulunan Kilis ilinde sosyal hizmetlere erisim ve

saglanan sosyal hizmetler Suriyeliler agisindan yeterli midir?

b-) Suriyeliler sosyal hizmetleri ne olarak gérmekte ve erisebildikleri sosyal

hizmetleri nasil yorumlamaktadir?

c-) Gegici koruma kapsamindaki Suriyeliler, devlet kurumlarinin ve yerel

halkin kendilerine iligkin algilarm1 olumsuz olarak m1 gérmektedir?

d-) Gegici koruma kapsamindaki Suriyeliler Tirkiye’de saglanan sosyal

hizmetleri insani bir hak olarak mi talep etmektedir?

e-) Turkiye’deki sosyal hizmetler Suriyeliler tarafindan yeterince bilinmekte

midir?

f-) Suriyeliler aldiklar1 sosyal hizmetlerden memnuniyet mi rahatsizlik m

duymaktadir?



1.3. Arastirmanin Yontem ve Teknikleri

Aragtirmada hem nicel hem nitel veri analizi yontem ve tekniklerine yer

verilmis olup bu baglamda arastirmada karma yontem kullanilmustir.

Nicel arastirma, arastirilan olay veya olgular1 somut hale getirerek olciilebilen
ve genellikle sayisal olarak agiklanabilir bir sekilde ortaya koyan bir arastirma
turudur (Blyukoztirk vd. , 2019). Sahada nicel arastrma yontemi olan tarama
modeli kullanilmis olup anket teknigi ile Suriyelilerin Tiirkiye’de kendilerine
saglanan sosyal hizmetlere bakig1 veya bu hizmetler konusundaki algis1 anlagilmaya

calisiimastir.

Nitel arastirmada goriisme, verilerin toplanmasinda 6nemli bir arglimandir.
Insanlarm gergekle olan baglantilarini, onu nasil algiladiklarii &grenmenin iyi
yollarindan birisidir. Calisilan gruplar1 anlama konusunda siklikla kullanilan
yontemlerden olan nitel yontem katilimcilarin deneyimlerine, olaylara iliskin
yaklasimlarina ve algilarma 1s1k tutan bir yapidadir (Punch, 2020: 166; Baltaci, 2019:
370). Bu anlamlardan hareketle nicel yontemle ulasilan verilerin derinlemesine tahlili
ve anlam olusturma siirecinin nihai analizi (Sahin, 2021: 542) i¢in nitel arastirma
yontemlerinden olan ve anketlerde de yer verilen yar1 yapilandirilmis goriisme form

sorular1 araciligi ile derinlemesine goriismeler yapilmustir.

Yapilan arastirmada goniilliiliik esas alinmis olup her katilimciya goriisme
yapilmadan once istedikleri zaman c¢alismadan cekilebilecekleri, cevaplandirmay1
bitirebilecekleri bilgisi verilmistir. Arastrrma 2022 yilmin ilk alt1 aymnda Kilis ili

smirlar1 igerisinde gerceklestirilmistir.

Kilis ilinde bulunan gegici koruma kapsaminda bulunan Suriyeliler aragtirma
evreninin smirlarmi ¢izmektedir. Kilis ilinin Merkez ilgesinde bulunan Murtaza
Caddesi yakinlarinda yasayan, Kilis Sosyal Hizmet Merkezi’ne bagvuran veya ilisigi
olan, Kilis Go¢gmen Sagligi Merkezi’'ne basvuran veya ilisigi olan 150 Suriyeli

katilimc1 arastirmada bagvurulan 6rneklemi olusturmaktadir.

150 goniilli Suriyeli katiimcinm hepsine 7.3.1. Gomiillii Katilimer Formu
baghiginda detaylandirilan form wuygulanmis ve nicel veriler olarak kayda
gecirilmigtir. 150 goniillii Suriyeli katilimc1 arasindan rastgele secilen on katilimer ile

derinlemesine goriisme gerceklestirilmis olup bu katilimcilar: ifade etmek igin (K1-



K2-K3-..) kodlamasi kullanilmistir. Katilimeilarin isimlerine etik kurallar1 ihlal

edeceginden ¢aliymada yer verilmemistir.

Aragtirmac1 tarafindan nicel ve nitel yonteme uygun goniillii katilimer formu
olusturulmus ve Kilis ilinde uygulama yapabilmek adma gerekli izinler alinmistur.
Hatay Mustafa Kemal Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve
Yaym Etigi Kurulu’nun 07.06.2022 tarihli 9 no’lu karariyla ¢alismanin etik agidan
uygun olduguna kanaat getirilmistir. Arastrmanin Kilis ilinde yapilabilmesi adina
gerekli yazismalar HMKU ve Kilis Valiligi arasinda gerceklestirilmistir. Kilis
Valiligi 11 Go¢ Idaresi Miidiirliigiiniin 18.07.2022 tarihli E.19642 sayili yazis1 ile

Kilis ilinde ¢alisma yapmak i¢in gerekli arastirma izinleri tamamlanmustir.

1.3.1. Goniillii Katilimci1 Formu

Yapilan literatiir arastirmalarimdan hareketle ‘Goniilli Katilimer Formu’
olusturulmustur. Goniillii katilime1 formu dilinin  sadece Tiirkge olmasinin
okudugunu anlama ve yorumlamada katilimcilar ve arastirma agisindan problemlere
yol acacagi dusiniilmiistiir. Zird arastirmada ©rneklem grubu Suriyelilerden
olugmaktadir. Bu nedenle goniillii katilimc1 formunun ifadelerinin Tiirk¢e ve Arapga
olarak iki dilde verilmesi uygun goérilmiistiir. Bu amagla Kilis Adliyesi’nde ¢alisan
yeminli tercimanlardan yardim alinarak ifadeler Arapca’ya cevrilmis ve Arapga

ifadeler Tiirk¢e ifadelerin altina yerlestirilmistir.

Bu form ii¢ boliimden olusmakta olup birinci boliimde kisisel bilgilere ait
cinsiyet, yas, meslek, medeni durum ve 6grenim durumunu kapsayan 5 soru, ikinci
bélimde sosyal hizmetlerin Suriyeliler agisindan neyi ifade ettigine, ¢esitli agilardan
sosyal hizmetleri degerlendirmeye ve derinlemesine goériismelere olanak taniyacak,
icerisinde acik uglu sorularm da bulundugu 4 soru bulunmaktadir. Ugiincii ve son
bolimde ise 5°li likert yapida olan 10 adet ifade bulunmakta olup bu ifadeler
icerisinde, sunulan sosyal hizmetlerden duyulan memnuniyete, sosyal hizmetler
ekseninde devlete ve yerel halkla iligkili baz1 yargilara yer verilmistir. ‘Gonilli
Katilimer Formu’ aracilifiyla toplamda 19 adet soru sorulmustur. Goniillii katilimci
formunun ikinci bélimanun ilk sorusuna herhangi bir bilgim yok olarak cevap veren

katilimcilara ¢aligmay1 sonlandirabilmesi admna sosyal hizmet konusunda genel ve



kisaca bilgilendirme yapilarak ¢alismaya devam edilmistir. Goniillii katilime1 formu

Ek-3’te! verilmistir.

1.3.2. Goniillii Katilimcilar

Calisma Kilis ilinin Merkez ilgesindeki 150 goniilli Suriyeli katilimer ile
gerceklestirilmistir. Kilis Sosyal Hizmet Merkezi’'ne ve Kilis Bab-1 Sifa G¢gmen
Sagligma bagvuran katilimcilar ile yukarda da belirtilen form araciligiyla goriismeler
saglanmistir. Burada bulunan terciimanlar ve sosyal hizmet meslek elemanlar:
goniillii katilime1 formunun katilimcilara anlatilmasi ve uygulanmasi konusunda

arastirmaya katki vermislerdir.

Tiirkce’yi orta ve iyi diizeyde bilen on katilimciyla Kilis Merkez Ilgesi
Murtaza Caddesi tizerindeki Asicioglu Cikmazinda bulunan ‘Elbeyli Anahtar’ isimli
mekanda derinlemesine goriisme gergeklestirilmistir. Bu katilimcilarin yas, cinsiyet

bilgilerini iceren profili Ek-2’de sunulmustur. 2

1.3.3.Verilerin Analizi

Gonilli katilimeir formuyla katilimcilardan toplanan veriler SPSS Versiyon
26 paket programina ile analiz edilmis ve amaglarma uygun sekilde frekans (f) ve
yiizdeler (%) halinde rapor edilmistir. Cikan sonuglar tablolar halinde ‘4.1. Nicel

Veriler’ kisminda sunulmustur.

Derinlemesine  goriisme  yapilan  katilimcilar  ile  gergeklestirilen
goriismelerden elde edilen verilerin analizinde tematik icerik analizi ydntemi
kullanilmistir  (Braun ve Clarke: 2006). Katilimcilardan toplanan veriler
anlamlandirilmig, bilgisayar ortaminda yazili hale donistiiriilmiis ve baslangic
kodlar1 olusturulmustur. Bu kodlar arasinda temalar aranmis ve dort ana temaya
ulagilmigtir. Sonrasinda bu temalar gozden gegirilmis ve temalar isimlendirilerek
raporlama siirecine gecilmistir. Bu temalara ‘4.2. Nitel Veriler’ bashiginin altinda yer

verilmistir.

1 Bkz. Ek-3: Géniillii Katilimer Formu.
2 Bkz- Ek-2: Katilimei Profili



10

1.4. Arastirmanmin Alani

Kilis, Bakanlar Kurulu’nun 06.06.1995 tarih ve 5500 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararnamesi ile Gaziantep’ten ayrilmis ve il statiisii kazanmustir. Kilis ili Tiirkiye’nin
giineyinde Suriye smirinda bulunmaktadir. Suriye smirma on kilometre mesafede
bulunan Kilis ili Onciipmar Giimriik Kapisiyla Ortadogu ile ticareti gelistiren bir il
olma ozelligine sahiptir. Ancak savas nedeniyle Onciipmar Giimrikk Kapisinin
faaliyetleri gecici olarak durdurulmustur. Kilis ilinde bu giimriik kapisinin ticari
faaliyetlerinin haricinde Ortadogu ve Anadolu yarimadasii birbirine baglayan
elbette daha birgok degisken bulunmaktadir. Bunlardan bazilari benzer yasam
bigimleri, akrabaliklar ve finansal aglardir. Ayn1 zamanda Kilis ilini nemli kilan bir
diger husus cografi ve tarihi olarak bakildiginda “Ipekyolu” ismindeki ticaret

giizergahinda yer almasidir (Sahin ve Elbeyli, 2022: 82).

Goc Idaresi Baskanligi'nin 2023 Ocak ay1 verilerine gore Kilis ilindeki kayitl
Suriyeli sayisi ilde yasayan toplam nifusa oranla %37,48 olarak hesaplanmustir.
Verilere dayanarak oransal anlamda en fazla Suriyelinin Kilis’te oldugu sonucuna
ulasilabilir (GIB, 2023). Yerel halkla birlikte yasama deneyimlerinin en yogun
hissedildigi illerden olan Kilis cografi, tarihi, kiiltiirel olarak Suriyelilerle gegmiste
ve gliniimiizde i¢ ige olan bir sehirdir. 2011 yilindan bu yana Suriye kitlesel go¢iinii
ilk karsilayan sinir illerinden biri olmasi ve Suriyelilerle yasama deneyimini yogun

olarak yliklenmesi onu gé¢ agisindan 6nemli bir merkez haline getirmektedir.

Bu c¢alisma Kilis ilinin Merkez ilgesinde yapilmistir. Arastirmanin
gerceklestirildigi alanlar Ek-1’de yer alan haritada isaretlenerek gdsterilmistir.?
Arastirmanm uygulamaya dayali kisminda sosyal hizmetlerin aktif verildigi Kilis
Sosyal Hizmet Merkezi ve Kilis Bab-1 Sifa Go¢gmen Sagligi Merkezi’'nden destek
alimmistir. Bununla birlikte calismanin nitel kismmin gergeklestirilebilmesi i¢in

Murtaza Caddesi lizerinde bulunan ‘Elbeyli Anahtar’ gerekli mekani sunmustur.

Arastirma Kilis ilinde yasayan Suriyelileri kapsamakta olup Kilis ilinin
Merkez ilgesindeki 150 gonillii Suriyeli katilimeryla smirhidir. Aragtirmanin 2020
yilinda yapilmasi planlanirken 11 Mart 2020°de ‘Pandemi’ nin giindeme gelmesi
aragtirmayt zorunlu olarak geciktirmis ve g¢esitli agilardan (sosyal mesafe-toplu

alanlarin yasaklanmasi vb.) sahadan veri toplamay1 sinirlandirmastur.

3 Bkz. Ek-1:Kilis Haritas1-Uydu Gériintiisii Uzerinden Calismanimn Yapildig1 Yerler
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Gegici koruma kapsamindaki Suriyelilere saglanan sosyal hizmetler
hakkindaki verilere internet araciligi ile kurumlarin kendi web siteleri ve kurumlarin
yaymlamis oldugu resmi rapor ve istatistiklerden ulagilmaya g¢alisilmis ve bu veriler
3.3. Tiirkiye’de Resmi Kurumlarin Sagladigi Sosyal Hizmetler bashigi altinda
incelenmistir. Ulasilan Suriyelilere anket uygulanmis ancak Tiirk¢e’ yi orta ve iyi
diizeyde bilenler ile derinlemesine goriisme saglanabilmistir. Bu da diger
Suriyelilerle terciiman olmaksizin derinlemesine goriisme yapma olanagini

sinirlandrmastir.



12

IKiNCi BOLUM
KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

2.1. Gog, Nedenleri, Sonuclari ve Tiirleri

Gog kavrami konusunda akla ilk gelen anlamlardan bazilar1 bir yerden baska
bir yere taginma, ikameti degistirme vb. olarak sekillenmektedir. Go6¢ bunlar1 ifade
ettigi gibi igerisinde bir¢ok faktorii barmdiran ¢ok yonlii bir olgu olma 6zelligine
sahiptir. GO¢ bir gerceklik olarak kabul edildiginde sosyoloji, psikoloji, siyaset,
sosyal hizmet ve daha birgok disiplin tarafindan bi¢imlendirilen ya da o forma

girebilen karmasik bir siireci tanimlar (Akinci, Nergiz ve Ercan, 2015: 58).

Bu yoniiyle gb¢ ve gb¢men iliskisinin karmasik yapida oldugu ve anlasilmasi
icin ¢ok yoOnlii tartisilmast gerektigi distiniilmektedir. Buradan hareketle go¢
olgusuna dair literatiirde bir¢ok yaklasiminin veya tanimin bulundugu bilinmektedir

(Caglayan, 2006: 68).

Bu kavramlarin anlagilmasinda faydali olacagi diisiiniilen, farkli veya benzer
bakis acilariyla go¢ kavramimi ele alan tanimlar asagida verilmistir. Bunlardan

bazilari;

TDK Tirk¢e sozliigiinde, gog¢; ekonomik, siyasi, toplumsal nedenlerle
bireysel veya toplulukla gerceklestirilen bir {ilkeden baska bir Ulkeye, bir ikamet
yerinden bagka bir ikamet yerine gitme isi seklinde tanimlanmaktadir
(https://sozluk.gov.tr, 2020). GO¢ Terimleri Sozliigiinde gog; bireylerin, gruplarin
tilke igerisinde veya lilkeler arasinda yer degisikligini ve zaman, yapi, sebep fark
etmeksizin insanlarmn yer degistirmesini tanimlamaktadir (Uluslararast Go¢ Orgiitii

[IOM], 2009: 35).

GO¢, tum sebep-sonug iligkileri ag1 ¢ercevesinde 'sosyo-kiiltiirel degisim
aract' ve goc¢ eden bireyler ile go¢ edilen iilkedeki bireylerin yasamlarini koklii olarak
degistirebilecek bir siirecin adidir (Akincr vd. , 2015: 67). Gog; ekonomik, sosyal,

dini ve birgok nedenden o6tiru bireysel veya kitlesel olarak yer degistirme islemini
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tanimlamakta ve buna bagli olarak cografi yer degisiminin bir sonucu olarak

toplumsal degisimin de habercisi konumundadir (Saym vd., 2016: 2).

Gog¢; zorunlu ve istege bagh olarak gerceklesen, belirli bir soruna yonelik
alternatif arama cabasi olarak degerlendirilebilir (Cengiz, 2015: 101). Gog; sadece
yer degistirme iglemini ifade ediyor gibi goriinse de derinlemesine incelendiginde
sadece bundan ibaret bir olgu olmadig1 goriilmektedir. Go¢ zorunlu hallerde veya
sosyal ortamin daha islevsel hale getirilmesi i¢in bir yasam iinitesini birakarak baska

bir yasam iinitesine ge¢me islemini tasvir etmektedir.

Biitiin bu gd¢ tanimlarindan yola ¢ikilarak farkli pencerelerden farkli bakis
acilartyla benzer veya benzer olmayan go¢ tanimmlarina ulagsmak miimkiin
goriinmektedir. Zird yapilan go¢ hareketinin 6ziinde iki bilesen vardir; yer degistirme
hareketi ve insan. Go¢ tanimlarina bakildiginda tanimlarin benzestigi noktalarm yer
degistirme hareketi temelinde yapilandirilirildigr goriiliirken tanimlarin farklilastig

noktalarm insan baz alinarak yapilandirildigi goriilmektedir (Boz, 2016: 148).

Genel anlamda insanlarmn go¢ etmesindeki temel faktdr ve ayn1 zamanda
etkili bir gé¢ nedeni olarak Diizkaya (2016: 11) ekonomik sebepleri gostermektedir:
“Diinya iizerinde gogmen durumunda bulunan insanlarin 6nemli bir kismi ekonomik
nedenlerle go¢ etmektedir. Bu ana nedenin disinda otoriter yonetim bigimlerinden i¢

catigmalara kadar genis bir perspektifte go¢ sebepleri siralanabilmektedir.”

Yukarda belirtilen ifadelerden de anlasilacagi iizere ekonomik sebepler etkili
bir argliman olusturmasia ragmen tek ve biricik degildir. Bunun yaninda rejimlerin
insanlar (Uzerindeki etkisi, sosyal olarak kendini gergeklestirme duygusu, i
savaglarin insanlar1 zorunlu birakmasi gibi bir¢cok neden siralanabilir. Ekonomik
sebeplerin diginda ve tarihten bu giine dek sayilan nedenlerde go¢ olgusunda
etkilidir.

Sosyal olarak dinamiklik gogiin insanligin varolusundan itibaren giiniimiize
uzandigmi gostermektedir. Bu anlamda din, kiiltiir, sel baskinlari, depremler vb.
dogal afetler, ¢atismadan dogan savaslar gibi nedenlerle insanlar taginma, go¢ etme

gereksinimi duymus ve gog¢ etmislerdir (Kaypak ve Bimay, 2016: 85).

Goglin karmasik bir yapiya sahip oldugu bilinse de gogiin nedenlerini ve
sonuglarini agiklamada kullanilan ana unsurlar ekonomik etkenler, siyasi etkenler ve

dogal afetlerden olusmaktadir (Cengiz, 2015: 106).
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Insanlik tarihi boyunca gdciin sebepleri degiskenlik gdstermistir. insanlik
olarak goc¢ etme sebeplerine bakildiginda Oncesinde cografi, kitllk ve savas
sebeplerinden kaynaklanan gog¢ hareketleri sonrasinda zemin degistirerek kendini
kiiltiirel, ekonomik ve egitim temelli sebeplere birakmistir. Buradan bakildiginda gog
hareketlerinin, ortaya ¢iktig1 ilk zamanlarda ¢ogunluklu olarak zorunlu sebeplerden
gerceklestigi diistiniilebilir (Akinci vd. , 2015: 60-61).

Toplumlarin olumsuz yasantilar1 sebebiyle bulunduklar1 cografyayi terk edip
iilke icinde baska bir yere veya iilke disinda yasantisini diizeltebilecegi bir yere
gitmesi g6¢ etme olgusunda temel sebep olarak gorulmektedir. Daha iyiye dogru
yonelim halinde olan insanlar igin sebepler degiskenlik gosterebilmektedir (Ciftci,
2018: 2233). Bunlardan bazilarina ornek verilecek olursa; Ekonomik ve siyasal
bunalimlar, c¢alkantilar, dogal afetler, kitlik, insan haklar1 ihlalleri, {ilkeler arasi

savagslar veya i¢ savaslar vb. olarak ¢esitlendirilebilir (Caglar, 2018: 30).

GoO¢ etme kararinin alinmasinda ve goce sebep olan faktorler arasinda bu
sebeplerden farkli olarak cinsiyet¢i yaklagimlar/ayrimciliklar, kiiresel diinya diizeni
ve beraberinde gelen tek tiplestirme akimi, gettolagsmalar, hemsericilik, kan davalar1

vb. sosyo-kiiltiirel faktorler biiyiik bir yer tutmaktadir (Caglar, 2018: 45).

Uluslararast goge neden olan ve yukarda siralanan sebeplerin yaninda gog¢iin
kendine 6zel; etsnisiteye, demografiye, sagliga, egitime bagl nedenleri de mevcuttur.
2020 yili ile birlikte son donemde ¢okg¢a giindem olan kiiresel 1sinma, soguma- iklim
degisimi gibi ¢evresel sebepler goce neden olan faktorlerden olup ayni anda gog
sebeplerini tetikleme gorevi gormektedir. Cevre gilivenliginin bolgesel ve ulusal
anlamdan uluslararas1 gilivenlik baglamina taginmasi, cevresel sebeplerin gelecekte

g6¢ olgusunun hareket merkezi olacagini1 gostermektedir (Caglar, 2018: 46).

Anlagilacagi tlizere gdge sebep bircok faktor bulunmaktadir. Bu sebeplerden
hicbiri tek basina yeterli olmayacagi gibi go¢ etme konusunda zamanin, mekanin ve
bu baglami algilayis bi¢iminin biiyiik 6nemi vardir. Ekonomi gd¢ etmeye birincil
sebep olarak goriilse de hangi sebebin go¢ hareketinde basat rol oynadig1 bahsedilen
baglama ve kisiye gore degisiklik gosterebilir (Caglar, 2018: 46).

Tiirkiye'nin son yillarda go¢ almasi ve gogiin hedef {ilkesi olmasmdaki temel
sebeplerden birisi jeopolitik konumudur. Tarihsel ve giincel olarak bakildiginda

Turkiye'nin go¢ almasinin yani sira go¢ verdigi ve bu akisin siireklilik arz ettigi
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gorulmektedir. Tiirkiye, bulundugu cografya ve bu cografya icerisindeki mozaik

yapisi nedeniyle go¢ alan bir iilke konumundadir (Akinci vd. , 2015: 77).

Bu cografi konum ve mozaik yap1 dikkate alindiginda Tiirkiye'nin komsu
iilkeler ve diger iilkeler i¢in gd¢ etmede tercih sebebi olacagi diisiiniilebilir. Suriye
krizi ile baglayan gelismelere bakildiginda en ¢ok Suriyeli niifusu kabul eden iilkenin
Tiirkiye oldugu goriilecektir. Tiirkiye 20. yy ortalarindan itibaren vatandaslar1 yurt
disina go¢ eden bir tlilkeyken, 21. ylizy1l ile birlikte artik gé¢ alan bir lilke konumuna
gelmistir. Tiirkiye i¢in kitlesel olarak ilk deneyimlerden denilebilecek Suriye'den
gelen goc hareketi yukarda sayilan bir¢ok nedene (cografi konumun yakinligi, is

firsat1, egitim, saglik seviyesi vb.) bagli olarak gerceklesmistir (Boz, 2016: 149).

GO¢ hareketleri, geride birakilan yerlesim yeri veya go¢ edilen yerdeki
mekani degistirme baglaminda 6nem arz etmektedir. Zird sosyo-ekonomik ve
kiiltiirel yap1 olumlu veya olumsuz olmak iizere iki uclu olarak etkilenebilir. Bu
durum toplumsal uyum ve huzurlu yasam i¢in onemli goriilmektedir (Cengiz,
2015: 106).

GO¢ hareketi maddi ve manevi bir dizi paylasimi beraberinde getirmektedir.
GO¢ hareketleri genellikle olumsuz yasantilar1 olumlu hale getirme amaciyla
yapildigindan zorlu ve acili bir siireci temsil etmektedir. Go¢ eden insanlar i¢in bu
sirec umudu veya mutlulugu da ifade edebilir. Go¢ eden birey umuduna
kavusabilecegi gibi go¢ edilen yerde istedigini bulamazsa arkasinda biraktigi
olgulardan daha aci1 durumlarla kars1 karsiya kalabilmektedir. Hedef iilkenin gog¢
eden bireylere karsi tavr1 ve politikalari ile ilgili olan bu durum, gé¢men igin gogiin

nasil sonuglanacagini belirlemektedir (Cengiz, 2015: 120).

Bu bilgiler 1s1ginda go¢ esnasinda yasanan olaylarin sonuglarindan bazilari

Gilingor (2015: 291)’ e gore sunlardir:

“l. Bedenen, zihnen ve duygusal agidan yipranma,

2. Strlarda yaganan problemler,

3. Yasadisi orgiitler tarafindan istismar edilme riski,

4. Ailelerin par¢alanmast,

5. Can kayiplarimin yasanmasi,

6. Caresizligin eslik ettigi karmagik ruh hali,

7.Bir mechule yiiriimenin getirdigi giivenlik ve gelecek kaygilari”.

Bunlarin yani sira gé¢ oncesinde ve gd¢ sonrasindan da bahseden Giingor,

haklarin ihlali, benlik zedelenmeleri, can giivenligi endisesi ve yasanan olaylarin



16

icinde bulunulan sartlarin yorucu ve tiiketici olduguna dikkat ¢ekmistir (Giingor,

2015: 291-292).

Insanlarin belli sebeplere dayandirarak (sosyo-ekonomik, kiiltiirel, siyasi, dini
vb.) bireysel veya aileleriyle beraber aldiklar1 go¢ etme karar1 neticesinde
gerceklestirdikleri gog tiirli 'bireysel gog' olarak tanimlanmaktadir (Akmer vd. ,
2015: 62). GO¢ terimleri sozligiinde (IOM, 2009: 14) gecen tanima gore bireysel
goe: "Kisilerin bireysel olarak veya aileleriyle birlikte go¢ ettigi durumlar. Kitlesel
programlarin aksine, bu gibi hareketler genelde kisinin kendisi tarafindan finanse
edilir veya bireyler, orgiitler veya devletlerin destegiyle gergeklesir." Bireysel veya
aile gb¢tinii kiiresel olarak goren, insanlarm gelismemis iilkelerden gelismis tilkelere
yonelttigi gocler olarak belirten yaklagimlar mevcuttur. Bireysel goce sebep
etkenlerin ¢esidine gore diger gog tiirlerinin ortaya ¢iktigi sdylenebilir. Bu yOniiyle
g6¢ hadisesini tek bir tiirle agiklamak miimkiin goriinmemektedir. Go¢ etme durumu
¢ogu zaman birden fazla gog tiiriinii kapsayacak sekilde gergeklesmektedir (Caglar,

2018).

Toplu go¢ kavramu ise IOM (2009: 9)' a gore "Mense iilke disma (istisnai ve
diizensiz) gruplar halinde hareket veya ¢ok sayida kisinin katildig1 bir hareket ya da
belirli bir zamanda toplumun bir kisminin hareket etmesi anlamina gelir." Kitlesel
gb¢ ile ayn1 baslikta verilen toplu gé¢ kavrami (IOM, 2009: 53) 'yiiksek sayilarda ani
insan hareketi' olarak da tanimlanmistir. Buradan hareketle insanlarin belirli bir
zamanda bir yerden baska bir yere dogru topluca hareketlerine 'toplu gog¢' adi

verilmektedir. Kitlesel go¢ kavrami ise sonraki baslikta incelenecektir (IOM, 2009).

Toplumlarin farkli nedenlerle toplu olarak hareket etmesi olarak da
anlagilabilecek bir kavram olan toplu gé¢ (Akinci vd. , 2015: 62) Petersen'in bes gog
tipinden olan 'Ilkel Gogler' baghg: altinda incelenmistir. ilkel (Primitive) gocler
iklimsel veya fiziki zorluklar nedeniyle yasanan toplu gogleri kastetmektedir. Bu
ifadelerden de anlasilacagi tizere toplu gogcler belirli sebepler cergevesinde

gerceklesen toplu hareketleri tanimlamaktadir (Giines Aslan, 2018: 4).
GO¢ konusunun temelinde var olan istek ve istek disi durumlar neticesinde
ortaya c¢ikan go¢ tiirlerinden goniillii gog; 'istege bagl' olmasi ve bireylerin go¢

etmesinde bir bagka kisinin etki veya baskisinda olmamasi ile agiklanmaktadir. Bu
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tip goniilli goclerin ise yakin tarihe kadar genellikle gerceklesen gogler oldugu
belirtilmistir (Akinci vd. , 2015: 62).

Goniilli go¢ bireyden bireye degisebilen nedenleri igerisinde barindirir. Gog
eden bireyin kendi rizasi dahilinde gergeklesmesi veya go¢ etme kararini higbir baski
altinda kalmadan vermesi goniillii gocte belirleyici noktay1 olusturmaktadir. Bireyin
kendi karar1 ve riza durumu ile harekete gegmesi gonilli gogiin temelini

olusturmaktadir (Caglar, 2018: 36).

Go¢ eden bireylerin sebep fark etmeksizin halihazirda bulunduklar1 yerden
geri donmemek (zere farkli bir yere gitmesine 'devamli’ veya 'kesin' gé¢ denir. Bu
tarz goclere goc edilen yerde duzen kurup geri donme niyetinde olmayan bireyler
ornek verilebilir. 'Gegici go¢' ise tekrar geri donme niyetiyle yasam alanlarindan
belirli bir siireligine ayrilma durumunu tanimlamaktadir. Bu tarz goclere mevsimlik
gocler, isci gocleri vb. 6rnek verilebilir. Bu noktada zaman faktorii ve geri donme

isteginin varhigi ayirict 6zellik tasimaktadir (Akmei vd. , 2015: 62).

I¢ gocler ve dis gocler konusunda siire smirlandirmasina rastlanmazken iilke
icine ve digina olmak {iizere olan ayrim belirleyici nitelik tasimaktadir. Bu baglamda
ic gbo¢ ve dis gogiin sinfilandirilmasinda smirlar varhig, itici-cekici faktorler ve
devamlilik durumu kapsamin nasil sekillendirilecegini gostermektedir (Erturk, 2020:
9).

Kapsamina gore degerlendirildiginde iilke smirlar1 igerisine yapilan goglere
'i¢ gb¢' ad1 verilirken, tilke sinirlar1 disina yapilan goglere 'dis go¢' denilmektedir. Dis
gocler i¢ gbglere nazaran daha uzak mesafeli yerlere yapilmakta olup demografik
faktorler, ekonomik gelismislik seviyeleri gociin yapisinda belirleyici rol
oynamaktadir. I¢ gogler ise dis gdglerden farkli olarak daha cok, kiiciik yerlesim
yerlerinden biiylik yerlesim yerlerine sinir asir1 olmaksizin yapilmaktadir (Akinci vd.

, 2015: 62-63).

I¢ goc, iilke igerisinde yerlesim alanlar1 arasinda farkli sebeplerle yapilan yer
degistirme hareketlerini tanimlamaktadir. Niifus hareketlerinin ne yone oldugu i¢ go¢
tanimida dnem kazanmaktadir. I¢ gd¢ basit anlatimiyla bir iilke i¢inde bir yerlesim
yerinden bir bagka yerlesim yerine ikamet etme amaciyla yapilan niifus hareketlerine

denir (Caglar, 2018: 34; Altuntepe, 2008: 1589-1590; Ozgen ve Erbas, 2018: 143).
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Ulke icerisinde bir yerden diger bir yere yapilan gég olarak tanimlanan i¢ go¢
birgok iilkede yaygin olarak goriilmektedir. Gelisim evresinde olan iilkeler i¢in bu
goclin yonii genellikle kirsaldan kentsele dogru olmaktadir (Bartram, Poros ve
Monforte, 2017: 191).

Yukarda verilen tanimlardan da anlasilacagi iizere i¢ go¢ kavrami siir gegme
fiilini gerekli kilmaz. Yasal olan bu gd¢ hareketinde i¢ géce konu olan insanlar
herhangi bir yasal mevzuata aykir1 davranmadiklar1 gibi bolgelere 6zel yasal haklar
haricinde ulus igerisindeki biitiin insanlara taninan vatandashik haklarindan
vazgecmek durumunda kalmazlar (egitim hakki, oy verme hakki, saglik hizmetlerine
erisim hakki vb.). I¢ gdcmenlerin dis gd¢menlere gére daha az zorlandiklari ve
avantaj sagladiklar1 bir diger konu ise dil yetkinligidir. Dil yetkinligi i¢ gd¢menlerin
gittikleri yerlesim yerine kolayca adapte olmasimi saglayacak bir etken olup dis

gocmenlere kiyasla avantaj sagladiklari bir noktadir (Bartram vd. , 2017: 191).

Niifus hareketleri iilke/bdlge i¢inden disina dogru oldugunda gog tiirti dis gog
olarak tanimlanmaktadir (Caglar, 2018: 33). Insanlarin akilcr davranmisi ile
iliskilendirilen i¢-dis gé¢ kavramui bireylerin refah seviyelerini iist diizeye ¢ikarmak
amaciyla yaptiklar1 sebeplerinin gesitli olabildigi (sosyal-egitim-ekonomik-saglik
vb.) bir gb¢ tlriinii agiklamaktadir. Burada i¢ go¢ ve dig gocili ayiran temel nokta
bireylerin hangi sebeple olursa olsun iilkelerinin smirlarni asip asmadiklaridir. Ulke
smirlarim1 asarak yaptiklar1 (Bireyin Almanya'ya daha iyi bir egitim i¢in giderek
oraya yerlesmesi) dis gog, iilke sinirlarmi agsmadan yaptiklar1 (Bireyin Almanya'ya
gitmek yerine Anadolu'daki bir yerden Istanbul'a gitmesi ve yerlesmesi) i¢ gd¢ olarak
tamimlanmaktadir (Demir, 2020: 35).

Uluslararas1 go¢ tarif edilirken 'diizenli' ve 'diizensiz' olmak {izere iki tiire
ayrilmistir. Diizenli gé¢ yasal olan tiirii tanimlarken diizensiz go¢ ise yasal olmayan
gbcli tanimlamada kullanilmaktadir. Yasal sekilde kendi iilkesinden ¢ikis yaparak
yine yasal yollardan hedef {lilkeye varan ve o iilkenin sartlarini tasiyan kisiye diizenli
gocmen denilirken bunun tam tersi durumunda dizensiz gd¢menlik durumu
olugmaktadir (Akinct vd. , 2015: 63).

Kavramsal bir calismada ise diizenli gdg; bireylerin kendi iilkelerinin
haricindeki bir iilkeye giderken kendi iilkelerinin, transit gegis yaptiklar1 iilkenin ve

hedef iilkenin gé¢ eden bireye yiikledigi yasal yikiimliiliklerini yerine getirdikleri ve
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bunun sonucunda hedef iilkede kalma durumunun olustugu go¢ tiirii olarak
belirtilmistir (Caglar, 2018: 35).

Diizensiz go¢ hedef iilkeler ve kaynak ilkeler agisindan farkhi
gerceklesmektedir. Duzensiz go¢, go¢ edilen hedef lilke agisindan yasadisi yollar
kullanilarak gelen veya yasal yollarla gelip streli ikametininin siiresini asan ve
kendisine verilen siirede bir sekilde ¢ikis yapmayan kisiler i¢in kullanilmaktadir.
Diizensiz gog¢ kaynak iilkeler agisindan ise iilkeyi belirlenen prosediirlere karsi

gelerek terk eden kisiler i¢in kullanilmaktadir (Caglar, 2018: 35).

Diizenli/Diizensiz go¢ 1ile literatlir tarandiginda diizensiz gogiin yasal
dayanagima olan vurgu dikkat ¢cekmektedir. Diizensiz go¢ yasalligma vurgu yapan

tanimlarindan bazilar1 asagidaki gibidir;

"Hedef iilkedeki devlet tarafindan resmi olarak izin verilmemis goctiir; lilkeye
gizlice girmek veya vizede belirtilen kalis izni siiresini agsmak ve/veya vizenin yasal
olarak izin vermedigi aktivitelerde bulunmak ile meydana gelmektedir” (Bartram vd.
, 2017: 309).

Aglargéz ve Yardimci (2019: 536) diizensiz gogiin sonuglarin1 asagidaki
sekilde ifade etmislerdir:

"Herhangi bir yasal dayanagi olmayan diizensiz gog, gog edilen Ulke icin ekonomik ve
sosyal sorunlar basta olmak iizere bir¢ok alanda biiyiik degigsimlere neden olmaktadir.
Yakin zamanda Suriye’de meydana gelen olaylardan dolayr Tiirkiye’ye yonelen gég
hareketinin cogunlugunu, bu iilke kokenli gogmenler olusturmaktadir'

Senses Ozcan (2015: 26-27)'m diger tanimlardaki gibi benzer sartlar tasiyan

smiflamasina gore diizensiz gogmenler;

"1- Gé¢menin oturma izni vardir, ¢calisma izni yoktur.

2- Gogmen yasal yollarla giris yapnustir (mesela turist vizesiyle) ama vizesiz oturmaya
ve ¢alismaya baslamigstir.

3- Gogmenin oturma ve ¢alisma vizesinin siiresi dolmustur, o saatten itibaren oturma
(ve ¢alisma) izni yoktur.

4- Gogmen tilkeye yasadisi yollarla giris yapmistir (mesela sahte pasaportla ve ya sinir
kontrollerinden kacarak) ve bu sebeple ne oturma ne de ¢alisma vizesi vardur.”

Diizensiz gdg¢iin anlagilmasinda 'kiiresel bir politik ekonomi' bakigina ihtiyag
duyuldugu ve diizensiz gog¢iin kiiresel ekonomik sistemle alakasinin oldugunu ifade
edilirken bu sistemin sonucu diizensiz goce neden olarak goriilmektedir. Uluslararasi
sistemde veya devletlerin ulus sisteminde diizensiz gocii belirleyici kistaslar devletler

tarafindan konulan kurallar ve imzalanan anlagsmalardir (Senses Ozcan, 2015: 24-36).
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Turkiye-AB iliskisine bakildiginda 2013 tarihli bir geri kabul anlagsmasi
diizensiz gd¢menlerin (Tirkiye ilizerinden transit gecis saglayan veya Tiirkiye'nin
kendi vatandaslar1 olan) Tiirkiye'ye geri kabuliinii taahhiit etmistir. Bu baglamda
'kiiresel bir politik ekonomi' bakisiyla Tiirkiye'nin bu hamlesinin siyasi arenada
tartigildig1 goriilmiistiir. Bazi ¢evreler maddi kiilfet olusturacak bu gé¢menlerin geri
kabuliinii olumsuz yorumlarken bazi g¢evreler Tiirkiyenin AB ile olan iliskilerini
olumlu etkileyeceginden dolayr olumlu yorumlamistir. Gog¢menlere yonelik hak
temelli bir bakis a¢isin1 savunan AB iiye iilkeleri teoride Cenevre Sozlesmesi (1951)
, AB Temel Haklar Bildirgesi (2000) gibi go¢gmenlerin haklarmi savunan ve yiiksek
yararmi gozeten sozlesmeleri kabul ederken uygulamada siginma hakkini ve geri
gondermeme ilkesini ihlale varan uygulamalarda bulunmaktadir (Senses Ozcan,
2015: 31).

Tirkiye-AB arasinda 2013 yilinda yapilmis geri kabul s6zlesmesinden de
anlasilacagl tizere diizensiz goge yonelik devletlerin gelistirdigi politikalar
mevcuttur. Bunlardan birisi 'geri kabul anlagmalari' bir digeri ise 'yasallastirma'
olarak goriinmektedir. Geri kabul anlagsmalarinda esas amag iilke i¢indeki diizensiz
gocmenleri kaynak ulkeye veya transit olarak gectikleri llkeye godnderebilmektir.
Yasallastrma ise diizensiz goc¢menleri yasadisi durumdan af veya bagka bir

uygulamayla yasal duruma gegirmektir (Senses Ozcan, 2015: 31).

Devletler tarafindan kurallar belirlenerek bu kurallarin disinda kalan
goemenlerin diizensiz gégmen olarak tanimlandigir bir baglamda diizensiz gogii
gocmen acisindan yorumlayan ve elestiren bir bakisa ihtiyag duyulmaktadir.
Diizensiz go¢ genellikle gogmen agisindan hak ihlalleri ve yiiksek yarar1 gozetmeyen
uygulamalar1 barindirirken iki durum gogmenler i¢in genel gecer goriinmektedir:

'Glivencesizlik ve Gortinmezlik' (Senses Ozcan, 2015: 36).

IOM birinci basim 6nséziinde de belirtildigi lizere gé¢ olgusu diinya capinda
bakilmas1 gereken ve gerektiginde devletlerin miidahalesini gerekli kilan bir hal
almig goriinmektedir. Bunun sebeplerinden birisi ise sinirlarmn ortadan kalkarak
kuresel ¢apta olan uluslararasi go¢ kavramimnin ortaya ¢ikmasidir. Uluslararasi gog ile
birlikte transit go¢ de incelenmesi gereken bir diger gd¢ tiiriinii olusturmaktadir.
Bunlara bagl olarak Tiirkiye bu kavramlarla yakindan ilgili gériinmektedir (I0OM,
2009: 88).
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Tirkiye dinya Uzerinde bulunan konumu ile uluslararasi goge konu olan bir
ulke olup gé¢menler igin transit ve hedef iilke durumundadir (Aglargéz ve Yardimci,
2019: 535). Transit go¢ kavrami, yerlesme niyeti olmaksizin yapilan, gogmenlerin bir
tilkede belirli bir siire kaldiktan sonra bagka bir iilkeye go¢ etmesini ifade etmektedir
(Topcuoglu, 2016: 4-5).

Uluslararast gd¢ tanim olarak gdg¢menin gecgici veya kalict olmak iizere
kisilerin bir iilkeden farkli bir iilkeye go¢ edip orda diizen kurmasi, yerlesmesidir.

(Bartram vd. , 2017: 309).

Kaynak tilkeden hedef iilkeye varista kullanilan giizergahta bulunan iilkelere
'transit gecis lilkeleri' denilirken yerlesme niyeti olmaksizin yapilan bu gdge 'transit

go¢' bu tip goeii gergeklestiren kisilere ise 'transit gogmen' ad1 verilmektedir.

Ornek verilecek olursa yakin zamanda Tiirkiye'ye yapilan goc tiirii Suriye
menseili gerceklestigi i¢in uluslararas1 gog¢ tiiriine dahil olup Tirkiye iizerinden
iiclinci bir iilkeye gecis yapan gocmenlerin gerceklestirdigi gbg tiirli ise hem

uluslararasi gogli hem de transit gogii isaret etmektedir (Akinci vd. , 2015: 64).

Beyin goOcu: Yiksek nitelige sahip isgiici ve beynini iyi kullanabilen
kimselerin kendi vatanlarindan, bagka tilkelerin olanaklarindan faydalanmak ve bu
niteliklerini o ilkede degerlendirmek amaciyla yaptiklar1 go¢  tiirlini
tanimlanmaktadir. Bu nitelikli isgiicii aktarimi genellikle gelismis iilkelere dogru
olurken, gelismis {lilkelerin kendi arasindaki bilim insan1 gocii 'Beseri Kapitalin

Uluslararas1 Dolasimi' olarak degerlendirilmistir (Kurtulmus, 2012: 206).

Farkli bir perspektifle beyin gogii gelismekte olan tilkelerin verdigi nitelikli
beyinlerin dis go¢ ile kaybini tanimlarken gelismis iilkeler acisindan nitelikli
beyinlerin kazanimi olarak goriilebilir. Bu dis go¢ genellikle tek yonli olarak gorilse

de beyin gocii gelismis tilkeler arasinda iki yonlii olarak da gergeklesebilir (Bartram
vd. , 2017: 55).

Alman beyin gociiniin ekonomik olarak geligmisligi arttiran etkenlerden
olmas1 nedeniyle 6nem arz ettigi gibi gelisme evresindeki iilkeler agisindan verilen
egitimler ve harcanan giderler g6z 6niinde bulunduruldugunda bir sorunu teskil ettigi

aciktir (Gursoy ve Aksoy, 2018: 56).
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Beyin gogiinlin altinda yatan sebepler cok fazla cesitlendirilebilecegi gibi

bazilar1 sunlardir;

a-) GO¢ eden bireyin kendisinin veya aile fertlerinin hayat standartlarmi st

seviyelere tagima istegi
b-) Ekonomik olarak daha iyi sartlara sahip olma arzusu

c-) Toplumsal statiiyli arttirma ve motive edici bir yasama sahip olma (Glrsoy ve

Aksoy, 2018: 62).

Zincirleme gd¢: Go¢menlerinin ve gogmenlere bagh iligkiler agina dahil olan
biitlin insanlarm gog¢e olan istegini arttirarak goce tesvik eden bir yapiya sahip
olmasinin yani sira bu bireylerin art arda belli bir yere hep birlikte veya gruplar

halinde goc¢unu ifade etmektedir (Bartram vd. , 2017: 63).

Zincirleme go¢ Ravenstein'in go¢ kanunlarmdan (The Laws Of Migration)
birisini igaret ederken, goc alan yerlesim alanlarmin go¢ de verdigi savina dayali
olarak sekillenmektedir. Ravenstein go¢ kanunlarinda gb¢ alan ve gog¢ veren bu
yerlerin belirli gé¢ dalgalar1 olusturdugunu belirtirken goclin bu durumda zincirleme
olarak ve bir kez basladiginda siirekli devam eden bir siire¢ oldugunu ifade

etmektedir (Caglayan, 2006: 70).

2.1.1. Kitlesel Go¢ ve Toplu Akin

Kitlesel gog, herhangi bir zamanda insanlarin topluca, bulundugu veya bagl
oldugu iilkenin disindaki bir iilkeye dizensiz hareket etmesi olarak tanimlanirken;
cok sayida insan gruplarinin bir iilkeye siirekli halde girisi ise 'toplu akin' olarak

tamimlanmaktadir (Akinci vd. , 2015: 62-63).

Kitlesel gog¢ biiyiik gruplarin, birden fazla nedenle bir iilkeden, bdlgeden
baska bir lilkeye veya bolgeye kitlesel halde go¢ etmesi olarak da tanimlanmaktadir
(Caglar, 2018: 33).

Petersen'in bes goc tipinden olan gociin tiglincli basamagi 'kitlesel (mass)
go¢' tlir. Goglin bu basamagi yani kitlesel go¢ teknolojik ilerlemelere bagli gelisen
bir durum olarak belirtilmistir. Ulasim ve imkanlarm biiyiiyiip gelismesi ile birlikte
gocun de niteliginin ve niceliginin degistigi bunun sonucunda ise kitlesel gdciin

ortaya ciktig1 ifade edilmektedir. Kitlesel gogii diger go¢ tiirlerinden aywan en



23

belirgin ozelligi gogiin bircok nesneyi veya insani i¢ine alan kolektif yapisidir.
Gogmenlerin kurduklar iliskiler aginin ve teknolojik gelismelerin yeni gd¢menleri
cesaretlendirmesi kitlesel goci Ureten bir durum olarak belirtilmektedir (Caglayan,
2006: 76). "Kitlesel go¢: Teknolojik gelismelerin etkisiyle gelisen lojistik olanaklarin
artmasiyla meydana gelen goclerdir” (Karakas, 2019: 16).

Bireysel gergeklesebilen zorunlu gogler genellikle Kitlesel olarak
gerceklesmekte olup orta dogudaki gocler veya Suriye goci Kitlesel go¢ tirline dahil
edilebilir. Kitlesel gogler global anlamda ele alinmasi gereken ve 2010 yilindan bu
yana Ozellikle Ortadogu cografyasinda kendini gdsteren bir konumdadir. Kitlesel
gocler bu yoniiyle ¢ok sayida insanin siginmaci ve miilteci durumuna diismesine

neden olmaktadir (Karakas, 2019).

2.1.2. Zorunlu Gog

Siyasi baskilar, dogal afetler, savaslar, baski unsurlarinin var olmasi gibi
sebepler neticesinde bireyin gé¢ etmeye zorlanmasi ve bireyin istegi disinda bir
yerden bagka bir yere go¢ etmesi durumu 'zorunlu gog' olarak tanimlanabilir (Akinci

vd. , 2015: 62).

Bir bagka tanimda zorunlu gég; bireyi ekonomik olarak zorlayan sebeplerden
siddet igerikli anlasmazliklara kadar skalasi genis bir sebep yelpazeyi icerisinde
barindiran, kiginin yasamasinin yani sira mutlu olmasi i¢in gerekli olan, baski ve

zorlayici sebeplerin sonucunda olusan gogtiir (Bartram vd. , 2017: 151).

Petersen'in bes go¢ tipinde zorunlu go¢ tanimma uygun ii¢ tip Ornek
verilebilir. Bunlardan ilki ‘ilkel (primitive) gogler' olup bu gog tipi dogal gevrede
meydana gelen gevrenin etkisiyle ortaya ¢ikan gogleri kastetmektedir. Mevsimlik
olarak go¢ eden toplumlarin donemlik gogleri 6rnek olusturabilecegi gibi bu gog
tipinde asil konu edinilen durum sel, kuraklik, kotii hava kosullar1 (dogal afetler) ile
ortaya ¢ikan ¢evrenin iiretmis oldugu fiziksel zorluklardan ve zorlamalardan kaynakli
olarak yapilan goc¢lerdir. Diger ikisi ise 'zoraki (forced)' ve 'yonlendirilen (impelled)'
gocler olup ilk gb¢ tipine nazaran bu goc¢ tiplerinde Petersen dogal faktorlerden
ziyade beseri faktorleri O6n plana c¢ikarmistir. Sosyal durumun degiskenligi
kullanilarak bu bir baski unsuru haline doniistiiriildiiglinde bireylerin kendi karar

mekanizmalarina bagl olarak hareket edip edememesi bu iki tip gé¢ arasindaki temel
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ayrimi olusturmaktadir. Basit bir ifadeyle baskiya ragmen potansiyel gd¢menler
karar mekanizmalarint ellerinde tutarak go¢ etme kararini kendi hiir iradeleriyle
alabiliyorsa gog¢iin ¢esidi 'yonlendirilen' eger bu karar mekanizmasina sahip degiller
ve g6¢ etme durumundalarsa gogiin cesidi 'zoraki' olmaktadir. Petersen'in ¢ goc
tipide zorunlu go¢ konusunda Ornek verilebilir. Zird igerisinde zorlayict sebepleri
barindirmasi gogii zorunlu kilmak igin yeterli gérilmektedir (Caglayan, 2006: 75—
76).

Zorunlu goge bir diger yaklagim ise tiim gogleri kapsayan bir haldeki zorunlu
go¢ tanmmudir. Gogiin yapisina bakildiginda temelinde bir 'zorunluluk' hali hakimdir
denilebilir. Go¢ etme karar1 diistiniildiigiinde hi¢ bir zorlayict sebep olmasa dahi
gocun hedef yerini gocun ¢ikis yerinden daha cazip kilan etkenler s6z konusu
olmaktadir. Kavramsal olarak karmasik yapiya sahip olan go¢ bu durumda da
kendini hissettirmektedir. Zorlamanm nasil anlasildigi goniilli ve zorunlu gog
kavramlarmin nasil anlasilacag: ile yakindan ilgilidir. Giindelik hayatta kullanilan
tabirler akla baski, siddet, tacizi getiriyorsa bu tiir zorlama ile yapilan goglere
'zorunlu go¢' denilmektedir; ancak mevcut sartlari zorlamasi (ekonomik vb.) olarak
anlasilan zorlama ise netligi olusturulamayan bir 'zorunlu go¢' kavramini ortaya

cikarmaktadir (Caglar, 2018: 33-34).

2.2. Gog le Tlgili Kuramlar

GO¢ olgusu insanlik i¢in uzun bir gegmise sahiptir. 19. ylizyil ile birlikte gog
olgusuna dair arastirmalar cesitlendirilerek go¢ olgusunu detaylandirmak i¢in birgok
kuram ortaya konulmustur. Go¢ olgusu sebep, siire¢ ve sonu¢ ekseninde
diisiiniildiigiinde bu olgunun bir¢ok perspektifle degerlendirilebilecegi agiktur.
Kuramlar da tam olarak bu noktada farklilasmaktadir. Olgu ayni olmasma ragmen
her kuram gd¢ hadisesini farkli noktalardan ele alarak agiklamaya calismistir (Ince,
2019: 2581). Gog¢ kavramimnin karmagsik bir yapiyir ifade etmesi, go¢ ve gocmen
arasindaki iliskinin yorumlanmasini ve kuramlastirilmasini gili¢ hale getirmektedir.
Go¢ ve goc eden kisiler lizerinden go¢ olgusunu agiklamaya ¢alisan kuramlardan
bazilar1 gocii ekonomik agidan bazilar1 sosyo-kiiltiirel agidan agiklamaya ¢aligmistir.
Go¢ olgusunu kimi kuramlar mikro acgidan incelerken kimi kuramlar ise makro
acidan incelemistir. Buradan hareketle go¢ olgusunu aciklayan tek ve genel geger bir

kuramin olmadig1 sdylenebilir. Bu durumdan dolay1 go¢ hadisesini agiklarken birden
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cok kuram birlikte kullanilabilir. Bu kuramlardan bazilarina asagida yer verilmis
olup gbcli anlama noktasinda birden fazla perspektifin  gelistirilebildigi

gorulmektedir.

GoO¢ olgusunu ele alarak yedi kanunla agiklamaya calisan go¢ alandaki ilk
calisma (Yalgm, 2004: 22) ‘Ravenstein’in Go¢ Kanunlar1® kuramidir. 1885 ve 1889
tarihlerinde yayinlanan “The Laws of Migration” isimli ¢alismasinda Ravenstein
gocle ilgili yedi temel varsayimda bulunmustur. Ravenstein ilk maddede go¢iin kisa
mesafeli oldugunda tercih edilen, gelismis sanayi bulunan ve ticaretin yogun
yasandig1 yerlere dogru zincirleme sekilde gergeklestigini belirtmektedir. Dérdiincti
ve besinci maddede ise dogrudan uzun mesafeli yerlere ancak yine gelismis sanayisi
bulunan ve ticaretin yogun olarak yapildig1 yerlere oldugunu ifade etmektedir.
Altinc1 maddede ise kirdan yasayan kesimin kentte yasayan kesime gore daha fazla
gb¢ egiliminde bulundugunu ve kirdan kira yapilan goglerin zincirleme goce
sebebiyet verdigini a¢iklamaktadir. Yedinci ve son maddede ise kadinlarin erkeklere
gore daha fazla go¢ etmeye meyilli oldugunu belirten Ravenstein, i¢ go¢ ve kisa
mesafeli go¢ konusunda durumu bu sekilde agiklamis ancak uzun mesafeli goclerde
erkeklerin daha fazla go¢ egiliminin oldugunu belirtmektedir. Go¢l genel olarak
ekonomi temelinde inceleyen Ravenstein sanayi ve ticaret odakli diisiinerek insanin
gbg¢ siirecini yasam kosullarini iyilestirmek tizerinden kurgulamistir. Gogiin karmagik
yapisiin anlagilmasinda yetersiz bir ¢alisma olarak elestirilse de go¢ kuramlarma

zemin olusturmasi agisindan dnemlidir (Ince, 2019: 2584; Caglayan, 2006: 69-70).

GO¢ olgusunu mikro acidan degerlendiren ve bireyi sosyal aktor olarak ele
alan ‘Kesisen Firsatlar Kurami® ise Stouffer tarafindan ilk kez 1940 yilinda
calisilmistir. Bu kurama gore go¢ etmek i¢in dnemli olan parametreler go¢ edilen
mesafe, hedef yerdeki olanaklar ve bu olanaklarin miktaridir. Go¢ edilen mesafenin
kisa olmasmin go¢ karari alacak birey agisindan dnemine vurgu yapan Stouffer goc
edilmesi planlanan yerdeki is imkanlarinin fazlaligina da dikkat c¢ekmektedir.
Kesisen firsatlar kurammin 0&zellikle ekonomik temelli gogleri agiklamada
kullanildig1 gorulmektedir. Bu kurama gore gog, kiiresellesen diinyada firsat olarak
goriilen imkanlarin gé¢ etmeye istekli bireyleri tetiklemesi sonucu kitlesel olmaktan
cok bireysel gerceklestirilmektedir. Ulkelere gd¢men alimindaki politikalarin

beklenildigi gibi olmamasi ve firsat olarak degerlendirilen durumlarin her gecen giin
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degisim yasanan diinyada birer zorunluluga ve ¢aresizlige doniismesi bu kuramin

elestirilen yonleridir (Caglayan, 2006: 77-78).

Yaygimn olarak kullanilmakta olan ‘Merkez-Cevre Kurami® Kkapitalist dunya
ekonomisinin bir sonucu olarak gocii aciklamaktadir. ‘Bagimlilik Okulu’, ‘Diinya
Sistemleri’ isimleriyle de anilan ‘Merkez Cevre Kurami” Samir Amin, Andre Gunder
Frank ve Immanuel Wallerstein gibi bir ¢ok yazar ve diisiiniir tarafindan
gelistirilmigtir. Merkez c¢evre kuramma go0re go¢ cevreden merkeze dogru
gerceklesmektedir. Merkez olarak adlandirilmis tilkeler diger iilkelere gore kapitalist
ekonomi modelini benimsemis ve ekonomik baglayicilig1 yliksek iilkeleri ifade
etmektedir. Cevre ulkeler ise merkeze c¢esitli aglarla bagimliligi olan ilkeleri
belirtmektedir. Bu kurama gore ¢evre merkeze merkez ise ¢evreye bagimlidir. Cevre
iilkeler merkez tilkelerin gelisimlerine katkida bulunduklarindan merkez {ilkelerce
degerli goriilmektedir. Kapitalist a§ mekanizmasinda ucuz isgiicii, hammadde ve
pazar ihtiyaci ¢evre iilkelerce karsilanmaktadir. Bu durum merkez tilkeler tarafindan
cevre lilkelere bagimliligi gelistirmektedir. Merkez iilkeler ise ¢evre iilkelerin
kapitalist sistemde gelisimlerine katkida bulunmasi ve ekonomik refahin
yiikseltilmesinde bir basamak olmasi sebebiyle degerlidir. Cevre ulkeler kendi
kapitalist gelisimlerini tamamlamak ve ekonomik refah oranlarmi yiikseltmek icin
merkez iilkelere ihtiya¢ duymaktadir (Cizreli, 2015: 32; Caglayan, 2006: 78-82; ince,
2019: 2598).

‘Gog¢ Sistemleri Kurami’ na bakildiginda ‘Merkez-Cevre’ kuramindan farkli
olarak ekonomik temelin yani sira politik temelin ve tarihsel bir iliskinin varhigiyla
go¢ siirecini agiklamaya calistign goriilmektedir. GO¢ veren ve go¢ alan Ulkeler
arasinda goc siirecinin baglamasindan 6nce mikro ve makro iliskilerin varligi goc
sistemleri kuraminin dayandigi noktayr olusturmaktadir. Bu kurama gore iki tlke
arasinda go¢ Oncesinde tarihi, politik veya sosyal bir gegmisin bulunmasi gogii tesvik
edici veya tetikleyici bir durumu olusturmaktadir. Gége neden olan yapilar mikro
yapilar ve makro yapilar olarak ikiye ayrildiginda mikro yapilar1 go¢ eden bireyin
kiiltiirti, inanglari, tecriibeleri vb. olustururken makro yapilar1 iilkelerin politik,
ekonomik gegmisleri olugturmaktadir. Makro yapilar gog¢men alimindaki
prosedurleri, ekonomik duzenlemeleri ve devletler tarafindan diizenlenen bir dizi
yasal icerikleri barindirmaktadir. Mikro yapilar ise bireylerin 6zelinden yola ¢ikarak

gelistirdikleri enformel aglar1 barindirmaktadir. Bu mikro-makro yapilarmin
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etkilesimi sonucunda iki iilke arasinda go¢ gerceklesmektedir. Gog¢ alan ve veren
iilkeler kendi igerisinde bir sistematige sahiptir. Bu iilkeler mikro ve makro aglarla
birbirine baghdir. Kurama gore go¢ alan bir sistemde olan iilke ayn1 zamanda go¢
verebilir. Gog sistemleri kuramina gore bir iilkenin go¢ davranisi zamanla degiserek
politik, ekonomik ve sosyal farklilagsmalarla baska bir gd¢ sistemine entegre olabilir

veya ayrilabilir (Gilliipinar, 2013).

‘Iliskiler Ag1 (Network) Kurami’ gdgiin gergeklesmesinin nedenlerinden
ziyade gocun kendini yeniledigine, siirekliligine, mikro diizeyde olmasina dikkat
cekmekte ve go¢ii ekonomik boyutlardan ¢ok sosyal boyutlarla agiklamaya
caligmaktadir. Kuram gogii deneyimleyen kesimin yontemlerini eski cevresi olan,
gb¢ etmeyen kesime anlatmasi lizerinden kurgulamaktadir. Bu kurama gore sosyal
aglar arkadas, aile gibi gruplar {izerinden gelistirilebilecegi gibi isveren ve is¢i gibi
ticaret aglar1 lizerinden de olusturulabilir. Go¢ eden birey geride kalan gevresi ile
iletisime devam ettigi icin gociin siirekliligine katki saglamaktadir. Bu durum gog
eden bireylerin kritik seviyeleri agsmasiyla kendini yeniler duruma gelmektedir. Bu
kurama goére her go¢ hareketi bir 6ncekine gore daha az maliyete sahiptir. Zird bir
onceki go¢ hareketiyle birlikte ne yapilmasi ne yapilmamasi gerektigi, goc¢ edilen
yerle ilgili 6zellikler bir sonraki gelecek gd¢ grubuna bildirilir. Sosyal aglar gog
edilecek yerle ilgili imkéanlar1 veya zorluklar1 bir sonraki gelecek go¢ grubuna
bildireceginden gd¢ kararmin alinmasindan gbég¢ sonrasindaki uyuma kadar birgok

alanda islevsel rol oynamaktadir (Erdogan, 2019: 40-41).

2.2.1. itme-Cekme Kuram

Gocmenden ¢ok go¢ sirecine odaklanan Everett Lee 1966 yilinda kaleme
aldigi A Theory of Migration baslikli makalesinde go¢ siirecindeki itici ve cekici
faktorlere odaklanmis ve dort temel faktorden bahsetmistir. Bu itici ve ¢ekici dort

temel faktor:

a-) Yasanan yerle ilgili faktorler

b-) Gidilmesi dusiiniilen yerle ilgili faktorler

c-) ise karisan engeller

d-) Bireysel faktorler (Caglayan, 2006: 72; Aydemir ve Sahin, 2017: 364;
Yalgim, 2004:30; Erdogan, 2019:33).
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Sekil 1.
Yasanan ve Gég Edilecek Yerdeki Faktorler ve Bunlarin Etkilesimi

Yasanan ve Go¢ Edilecek Yerdeki Faktorler ve Bunlarin Etkilesimi

0+0-0++0-0- /\ /) ) ++0-0+++0-
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Yasanan Yer Engeller Gog Edilecek Yer

Kaynak: Caglayan, 2006: 73.

Itme ve ¢ekme kuramina gdre yasanan yerde veya gidilecek yerde itici ve
cekici faktorlerin varligr miimkiindiir. Sekil 1°de verildigi iizere go¢ edilecek yerdeki
veya gidilecek yerdeki ¢ekici, olumlu faktorleri “+” isareti itici ve olumsuz faktorleri
“” jsareti notr faktorleri ise “0” temsil etmektedir. itme faktdrlerine savas, dogal
afetler, kitlik ve siyasi baskilar, ¢ekme faktdrlerine niifus yogunlugunun az olmasi,
daha iyi yasam kosullar1 6rnek olarak verilebilir. itici faktdrler genel olarak ortaya
koyulabilirken cekici faktorlerde degisik tutumlar goriilmektedir. Ciinkii bireysel
faktorler bu durumda 6n plana ¢ikmaktadir. Yas, medeni durum, 6grenim durumu
gibi bireye bagli olarak degisebilen bir dizi farklilik ¢ekici faktorlerin de degismesine
neden olmaktadir. Yasanan yer ile goc¢ edilecek yer arasindaki itici ve cekici
faktorlerin analizinin birey tarafindan mikro-makro diizeyde yapilmasi gég siirecinin
cogunlugunu olustursa da aradaki engellerin de ayni sekilde tahlili gerekmektedir.
Lee’nin kuraminda engeller mikro ve makro diizeyde olabilecegi gibi mikro olarak
kisisel farkliliklar1 g6z Oniine alindigi, makro olarak ise hukuksal faktorleri, gogmen
politikalarmin katiligini, sosyal belirsizlikleri igerisine alan bir yap1 bulunmaktadir

(ince, 2019: 2586-2587; Caglayan, 2006: 72-74; Erdogan, 2019: 34).

Bu kuram iizerinden bir Orneklendirme yapilacak olursa Suriye’den
Tiirkiye’ye 2011 yilinda baglayan gog¢ hareketinde en 6nemli itici faktorler savas,
siyasi sebepler ve giivenliktir. Tirkiye’nin; glvenli bir bdlge olmasi, Suriye
kentlerine yakin olmast ve Suriyeli gogmen politikalar1 ¢ekici faktorlerdendir. Bazi
Suriyeli gogmenlerin Tiirkiye’yi bir basamak olarak kullanip Bat1 Avrupa iilkelerine
gitmeleri veya gitmek istemeleri ise bireysel faktorlerin goc¢ surecinde etKili
oldugunu gostermektedir (Ince, 2019: 2588).
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2.3. GO¢ ve Statu

2.3.1. Go¢men, Siginmaci ve Miilteci

Gogmen kavrami halk arasinda miilteci veya sigimmaci kavramlar1 yerine
kullanilabilmektedir. Siginmaci ve miilteci kavramlar1 gogmen kavramina gore daha
spesifik bir alani belirtirken birbiri yerine kullanilabilecek kavramlar degildir (Akinc1
vd. , 2015: 64-65).

Akinci vd."nin (2015: 64) gé¢men siniflandirmasina bakildiginda;
a-) Kiiltiir, turizm, egitim, saglik amaglariyla gé¢ edenler,

b-) Duzenli g6¢ ile gelip herhangi bir zorlayici sebep olmaksizin yerlesme amacinda

olanlar,
c-) Kacak yollarla tilkeye girmis bulunan yabancilar,

d-) Kalacak bir barmaga sahip olmak i¢in gelen miilteciler, bu siniflamaya dahil

goriinmektedir.

Gogmen kavramu kendi tilkesinden bir bagka iilkeye planli ve amaca yonelik
olarak giden, refah seviyesini Oncekine gore daha iyi bir yere tasima hevesi bulunan,
yerlesme ve c¢alisma amaci tasiyan kisiyi tanimlamaktadir. Bu tanimdan yola
cikilarak bu yonde bir gd¢ hareketinin yasam kosullarini iyilestirmeye yoOnelik

oldugu sdylenebilir. Bunu gerceklestiren kisiye ise go¢men adi verilmektedir

(Cengiz, 2015: 107).

Gogmen, yasadigi iilkesini kendi istegiyle daha 1yi yasam kosullarina ulagmak
amaciyla terk eden kisi olarak kabul edilirken, miilteci {ilkesini zorunlu sebeplerden

dolay1 terk eden kisi olarak gériiliir (Unal, 2014: 71).

Sigmmaci ve miilteci ayrimi yaparken her miilteci ve/veya sigimmacinin birer
gocmen olarak nitelendirilebilecegi gibi her gdo¢menin miilteci ve/veya sigmmact
olarak nitelendirilemeyecegi belirtilmektedir. Buradaki temel ayrim kisinin rizasi
dahilinde gog hareketinin gergeklesip gerceklesmemesidir. Bu baglamda Unal (2014:
71)’1n ¢calismasinda belirttigi gd¢cmeni kisinin kendi istegi ve yasam kosullarini daha

iyiye gotirme ekseninde ifade eden yaklasim, 1951 Miultecilerin Hukuki Durumuna
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Iliskin Cenevre Sozlesmesi'nde belirtilen miilteci tanimindan uzak goriinmektedir

(Boz, 2016: 149).

Nihayetinde goc¢men, kendi rizasiyla iilkesini birakarak genellikle yasam
kalitesini arttirmak amaciyla baska bir yere yerlesen kisidir. Yasam kalitesini
arttirma sebeplerine gore gog tiirleri de farklilik gostermektedir. Buradan hareketle
gb¢ tlrlerinin zorlayici sebepler olmaksizin gd¢men tanimina uygun olarak

yorumlanmaya agik oldugu goriilmektedir (Akimnc1 vd. , 2015: 67).

6458 sayil1 Yabancilar ve Uluslararas1t Koruma Kanunu’nda (YUKK) miilteci
kavrami su sekilde agiklanmustir:

“Avrupa iilkelerinde meydana gelen olaylar nedeniyle; ki, dini, tabiiyeti,
belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi diisiincelerinden dolayr zulme
ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu icin vatandasi oldugu iilkenin diginda
bulunan ve bu iilkenin korumasindan yararlanamayan ya da séz konusukorku
nedeniyle yararlanmak istemeyen yabanciya veya bu tiir olaylar sonucu onceden
yvasadigi ikamet iilkesinin disinda bulunan, oraya donemeyen veya soz konusu korku
nedeniyle donmek istemeyen vatansiz kisiye statii belirleme iglemleri sonrasinda

millteci statiisii verilir” (6458 Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu [YUKK],
2013: md.61).

Miilteci kavram kisilere verilen bir statii veya tanmma islemi olarak
goriinmektedir. Miiltecilikle ilgili bir 6nceki climlede belirtilen yarginin aksine

asagida verilen ifade miilteciligin farkli sekilde goriilebilecegini gostermektedir

“Uluslararast hukuka gorve bir kigi, Sozlesme'de tamimlanan miilteci
kriterlerine uygun bulundugu zamandan itibaren miilteci olarak kabul edilir. Miilteci
Statiistintin  tamnmast duyurma niteligindedir, yani bir kisinin miilteci oldugu
gercegini bildirir. Bir kisi, tamnmadan dolayr miilteci olmaz, zaten miiltecilik
kriterlerine uygun oldugu icin miilteci olarak tammr" (Parlementerler Igin El Kitabi,
2001:43).

Bu baglamda miiltecilik kriterlerini tasiyan birisi miilteci olarak taninir ancak
bu taninma bagka bir kurum veya kurulus tarafindan verilen hakki degil kisinin
kendisinden kaynakli bir hakkin iadesi ve buna mukabil duyurma islemini

anlatmaktadir.

Miiltecilik kavramu ile ilgili yukarda verilen tanimlar veya statilerin multeci
kisiye 'Tiirkiye'de Tiirk uyruklu kimselerin haklarindan fazlasini sagladigi seklinde
yorumlanamayacagmi' 19 Agustos 1961 tarihli ihtiraz kaydi ile onaylanmistir

(Akinci vd. , 2015: 65).

Sigmma: bireylerin veya topluluklarin kendi yerleskesini birakarak birtakim

baski ve tehdit unsurlarindan dolayr bu yerleskeleri terk etmesi, kendi iilkesinde



31

yonetim olan hiikiimetin, devletin kendisini korumamasi iizerine yabanci devletten

bu korumanin talep edilmesi durumunu belirtmektedir (Aybay, 2005).

Siginmaci kavrami miilteciden farkli olarak belirli statii islemlerini igermeyen
bir yapiya sahiptir. Uluslararas1 Go¢ Orgiitii’ne gore sigmma (asylum) kavrami: "Bir
Devletin geri gondermeme (non-refulman) ilkesi ve uluslararasi veya ulusal diizeyde
tanidig1 miilteci haklarma dayali olarak topraklarinda verdigi bir koruma tiiri.
Vatandasi oldugu veya ikamet ettigi iilkede koruma saglanamayan, bilhassa ki, dini,
tabiiyeti, belirli bir sosyal gruba mensubiyeti ya da siyasi goriisii nedeniyle zuliim
gormekten korkan kisiye verilir. " seklinde agiklanmistir. Tanimdan yola ¢ikildiginda
siginma veya siginmaci kavrammin miilteci tanimina benzedigi ancak belirli bir stat

veya taninmay1 igermedigi diistiniilebilir (IOM, 2009: 73).

Siginmaci ve miilteci arasindaki en temel fark sigmmacinin miiracaat ettigi
iilkede sorusturma islemleri asamasinda olmasidir. Miilteci ise sorusturma islemleri
tamamlanmis kisiyi ifade etmektedir. Nitekim miilteci tanimlamasinda gecen ifadeler

sigimmaci kavrami i¢in de gegerli goriilmektedir (Akinci vd. , 2015: 66).

Sigimmaci kavrami en nihayetinde miilteci statiisii almak icin bir iilkeye
bagvuruda bulunmus ancak basvurusu heniiz kabul edilmemis kisileri belirtir. Hentliz
basvuruda bulunmamis go¢ eden kimseleri de kapsayan ve siginmaci olarak kabul
eden bir sistem mevcuttur. Burada dikkat edilmesi gereken nokta sigimma talebi geri
cevrilen kimselerin siginmaci olarak nitelendirilmemesidir. Siginma talebinin kabul
edilmesi veya kisinin siginmaci olarak nitelendirilebilmesi i¢in kisi kaygi ve

korkularmda hakli olmalidir (Kalayci, 2014: 5).

1951 Miiltecilerin Hukuki Durumuna Iliskin Cenevre Sozlesmesi'nde 1 Ocak
1951 tarihinden Once, ililkesi disinda bulunan kisilere uygulanmak suretiyle bir

miilteci tanim1 yapilmaktadir. Bu sdzlesmeye gore miilteci:

"wrki, dini, milliyeti, belli bir sosyal gruba mensubiyeti veya siyasi goriisleri
nedeniyle zulme ugramaktan hakli nedenlerle korkan ve bu nedenle vatandasi oldugu
tilkenin diginda bulunan ve bu iilkenin korumasindan yararlanamayan veya bu korku
nedeni ile yararlanmak istemeyen kisidir” (Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek
Komiserligi [BMMYK], 1951).

1951 Cenevre Sozlesmesi'ndeki tanimdan hareketle kisinin hakli nedenlere

dayali olmak suretiyle zuliim gérme korkusuna veya zuliim gérmesine sebep bes ana
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neden bulunmaktadir: k, din, tabiiyet, belli bir toplumsal gruba mensubiyet, siyasi

diistinceler temelli ayrimcilik olarak belirlenmistir (Topcuoglu, 2016: 5).

1951 yilinda imza altma alman Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Iliskin
Sozlesme ‘ye gore miilteci tanimi net olarak ortaya konmustur. 1961 yili T.C. Resmi
Gazete’ sinin 10898 no'lu sayisinda Miilteci tanimi su sekilde belirtilmistir:

"l Ocak 1951 den evvel cereyan eden hddiseler neticesinde ve irki, dini,
tabiiyeti, muayyen bir ictimai grupa mensubiyeti veya siyasi kanaatleri yiziinden
takibata ugriyacagindan hakli olarak korktugu icin vatandasi o'dugu memleket
disinda bulunan ve isbu memleketin himavesinden istifade edemiyen veya mezkiir
korkuya binaen istifade etmek istemiyen, yahut tabiiyeti yoksa ve bahis konusu

hadiseler neti- cesinde evvelce mitaden ikamet ettigi memleket disinda bulunuyorsa,

oraya donemiyen veya mezkiir korkuya binaen donmek istemiyen sahis” (T.C. Resmi
Gazete, 1961: 5028).

1951 Cenevre Sozlesmesinin 1. Madde A.2. fikras1 "1 Ocak 1951 6ncesinde
meydana gelen olaylar sonucunda {iilkesi disinda bulunan sahislara' yonelik olarak
uygulanacagi belirtirken yine ayni sézlesmenin B.1. fikrasma gore "1 Ocak 1951'den
once meydana gelen olaylar” ibaresinin "Avrupa'da meydana gelen olaylar" veya
"Avrupa'dan bagka bir yerde meydana gelen olaylar" seklinde ifade edildigi
goriilmektedir. Bu ayrimin ise devletler tarafindan s6zlesmenin deklere edildigi

metinde belirtilmesi gerektigi vurgulanmaktadir.

Tirkiye Cumhuriyeti 29 Agustos 1961 tarihli deklarasyonunda sézlesmede
gecen ayrimi "Avrupa'da meydana gelen olaylar nedeniyle" olarak belirtmistir.
Miilteci olarak nitelenen kisilerin Avrupa'da gerceklesen olaylar sebebiyle gé¢ eden

ve diger belli sartlara haiz insanlardan olusmasi bu deklarasyonla bildirilmistir.

Sozlesme metninin uluslararas: hukuk kurallar1 ¢ergevesinde taraf devletlere
verdigi hak ile Tirkiye cografi kisitlamaya gitmis ve cografi kisitlamay1

deklarasyonda asagidaki sekilde belirtmistir:

"[sbu Sozlesmenin tahmil ettigi vecibeler bakimindan Cumhuriyet Hiikiimeti,
1 inci maddenin (B) fikrasindaki «1 Ocak 1951 den evvel cereyan eden hadiseler»

ibaresini, «I Ocak 1951 den once Avrupa'da cereyan eden hddiselery seklinde
anlamaktadu” (T.C. Resmi Gazete, 1961: 5927).

BM Genel Kurulu 1967 yilinda, 1951 Cenevre sdzlesmesinde bazi
degisiklikler yaparak Miiltecilerin Hukuki Statiisiine iliskin Sézlesmeye Ek Protokol'
inii New York'ta kabul etmistir. 1967 Protokolii veya New York Protokolii olarak
bilinen belgede 1951 S6zlesmesi'nde bulunan "1 Ocak 1951'den 6nce meydana gelen

n

olaylar sonucunda" ve s0z konusu olaylar sonucunda" ifadeleri ¢ikartilmistir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Bakanlar Kurulu 1 Temmuz 1968'de Protokole katilmig ancak
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1951 Sozlesmesindeki cografi kisitlamadan taviz vermemis ve gliniimiiz itibariyle bu

kisitlamay: stirdiirmektedir.

2.3.2. Gegici Koruma

Gegici Koruma mekanizmasi, isletilme tarzlarina bakildiginda tilkelerin veya
devletlerin kendi sartlar1 ile sekillenmektedir. Bu konu ile ilgili Avustralya, ABD,
Kanada ornekleri gegici korumanm farkli isletilebilecegini gdstermektedir. Bunun

yani sira AB liye tilkelerinde iki ¢esit gecici korumadan bahsedilebilir;
a-) Siginma basvurusu alinan ancak bu siiregte gegici koruma altina alinan

b-) AB topraklarma kitlesel go¢ hareketi ile gelen ve yerinden edilen kisilerle
ilgili olan (www.goc.gov.tr, 2020).

Tiirkiye'de gegici koruma 6458 sayili YUKK’un 91’inci maddesinde kendine
yer bulmaktadir. Zorunlu sebeplerle iilkesini terk etmek zorunda kalmis ve kitlesel
olarak go¢ hareketiyle sigman vatansiz veya yabancilara saglanabilecek gecici
korumayla ilgili uygulanabilecek mevzuat ve bu mevzuatin getirdigi uygulamalarin
gecici koruma yonetmeligi ile diizenlenecegini hiikkme baglamaktadir. Gegici
Koruma Yonetmeligi (GKY) 22/10/2014-29153 sayih  Resmi  Gazete’de
yayimlanmistir. Yiirlrliige giren gegici koruma yonetmeligi ile ilk defa gegici
koruma kavrami ulusal mevzuatta kendine yer bulmustur. Gegici koruma saglanacak
kisiler olarak Gegici Koruma Yonetmeligi 1. Maddeye bakildiginda 28.04.2011
tarihinden itibaren Suriye Arap Cumhuriyeti'nden bireysel veya Kkitleler halinde
Tiirkiye'ye siginma talep eden Suriye Arap Cumhuriyeti vatanina mensup kisilere
veya vatansiz kisilere ve bunlara ek olarak miiltecilere gecici koruma statiisii
verilecegi belirlenmistir. 28.04.2011 tarihinden itibaren koruma/siginma talep eden
kisilerin gecici koruma statiilerine alinmasi ise geg¢ici koruma yOnetmeligi ile
miimkiin kilmmistir (Gegici madde 1/ 2). Gegici koruma yonetmeliginin ilanindan
once lilke sinirlarindan gegmis bulunan kisilere gegici koruma statiisii verilememekte
aynt zamanda gec¢ici koruma altina alinan kisilere de baska bir koruma statusu

tanimlanamamaktadir (Y1lmaz Eren, 2016: 121-122).

Avrupa Birligi (AB) sigmmma mevzuatinda gegici korumanm hukuki temelini
“Yurdundan ayrilmaya zorlanmis kimselerin kitlesel sigmma durumunda gegici

koruma saglamak i¢in asgari standartlar hakkinda ve iiye devletle arasinda bu tiir
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insanlar1 tlilkeye kabul etmesi ve sonrasinda bunun sonuglarina katlanmasima iliskin
olarak 20 Temmuz 2001 tarihli ve 2001/55/EC (AT) sayilt AB Konseyi Yonergesi”
(Gegici Koruma Yonergesi) olusturmaktadir. “Gegici koruma” kavrami Yonergenin
2 inci maddesinin (a) fikrasinda igiincii iilkelerden gelen ve kendi iilkelerine geri
donemeyen yurdundan ayrilmaya zorlanmis kimselerin kitlesel siginmasi ya da yakin
bir kitlesel siginma tehlikesi durumunda, 6zellikle de siginma sisteminin bu akinla,
etkili isleyisi olumsuz bigimde etkilenmeksizin basa ¢ikamayacagina dair bir riskin
bulunmas1 durumunda, ilgili kisilerin ve koruma talep eden diger kimselerin
menfaatleri dogrultusunda bu tiir kisilere acil ve gecici koruma saglanmasi olarak

tanimlanmaktadir.

2.3.3. Sarth Miilteci

Tiirkiye'nin cografi kisitlama ile Avrupa {ilkeleri haricinde herhangi bir
iilkeden gelen gd¢menleri veya sigimmacilar1 miilteci olarak tanimayacagini
uluslararas1 hukukta imza altma alinan sozlesmelerle sabit kildig1 goriilmektedir.
Uluslararast hukukta imzalanan sézlesmeler ve protokoller neticesinde 'miilteci'
statiisii tagityan ancak cografi kisitlama sartina uymayan kisileri Tiirkiye 'Siginmact’,
'Sartli Miilteci' olarak tanimlamakta ve bu kisilere gegici koruma saglamaktadir (BM

Enformasyon Merkezi [UNIC], 2000).

Sarth miilteci tanimina bakildiginda sadece cografi kisitlamanm kaldirildig:

ve liglincii tilke kavraminin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir (Akinci vd. , 2015: 66).

“Sarth Miilteci: Avrupa iilkeleri disinda meydana gelen olaylar sebebiyle; 1rki,
dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi diisiincelerinden dolayi
zulme ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu icin vatandagsi oldugu iilkenin diginda
bulunan ve bu iilkenin korumasindan yararlanamayan, ya da soz konusu korku
nedeniyle yararlanmak istemeyen yabanciya veya bu tiir olaylar sonucu onceden
yasadigi ikamet iilkesinin disinda bulunan, oraya dénemeyen veya soz konusu korku
nedeniyle dénmek istemeyen vatansiz kisiye statii belirleme islemleri sonrasinda sartli
miilteci statiisii verilir. Uciincii iilkeye yerlegtirilinceye kadar, sarth miiltecinin
Tiirkiye 'de kalmasina izin verilir” (YUKK, 2013: md.62).

2.3.4. ikincil Koruma

Ikincil Koruma Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanunu Madde 63'e gore
miilteci veya sartl miilteci sifatlarma haiz olmayan, ancak kayitli oldugu iilkeye veya

ikametinin bulundugu iilkeye geri gonderildiginde;

a-) Oliim cezastyla karsi karsiya kalacak
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b-) Iskence gorecek, onur kirici ve insanlik disi muamelelere maruz kalacak

c-) Silahli eylemlerde ve ayrim gozetmeksizin siddet igeren hareketlerde sahsina
yonelik ciddi tehdit ve tehlikelerin olmasi nedeniyle kayitli oldugu iilke veya
ikametinin bulundugu ilkenin korumasmdan yararlanamayan veya bu tehdit
nedeniyle kendi istegi dahilinde yararlanmak istemeyen vatansiz olsun olmasm ayrim

gbzetmeksizin yabanci kisilere verilen statiiyii ifade etmektedir.

Kisa bir ifadeyle 6zetlenecek olursa ikincil koruma, 1951 Cenevre Sozlesmesi
kapsaminda miilteciligin gerekli sartlarini tasimamasina ragmen geldigi veya kayith
oldugu iilkeye geri gonderilmesi durumunda uluslararast insan haklar1 hukuku
gerekliliklerinin isletilememesi durumunu getiren ve bu durum dolayisiyla yiirtirliige

giren bir statiyi belirtmektedir.

2.3.5. Geri Gonderme Yasagi

“Herkesin zuliim altinda bagka iilkelere siginma ve siginma olanaklarindan
yararlanma hakki vardr” (Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi [[HEB], 1948: md.
14).

1951 Cenevre Sozlesmesi geregi devletler miilteciler, sigmmacilar veya
gecici koruma altida bulunanlar i¢in “geri gondermeme” ilkesini isletmekle
miikelleftir. Miilteci statiisii almis olsun veya olmasin siginan veya siginma talebinde
bulunan kisi iskence yahut zulme maruz kalacagi iilkeye geri gonderilemez (Senses
Ozcan, 2015: 25-26).

Geri gonderme ve sinir dis1 etmenin iltica hukukundaki yerine bakildiginda
miilteci statiisiinde olmasina ihtiya¢ duyulmaksizin {ilke smirlarma gelerek sigman
kisilerin korunmasina yonelik belirli kistaslarin oldugu goriilmektedir. Bu kistaslar
'uluslararasi 6rf ve adet kurall' olarak belirtilirken siginan kisilerin zulme ugrayacagi
veya hayatin1 tehlikeye atacagi ililkeye geri gonderilmemesi iizerine saglanan
haklardan olusmaktadir. “Geri Gonderme Yasagr” (Non- Refoulement), Cenevre
Sozlesmesi 33. Madde'de kendine yer bulmus ve irki, dini, vatandasligi, belirli bir
gruba mensubiyeti veya siyasi diisiinceleri yliziinden hayatinin tehlikede olacagi
menge llkelerine dogrudan veya dolayl yollardan geri gonderilmemeleri iizerine

kurulmus ve giivence altina alinmistir.
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BMMYK El Kitabi’nda (BMMYK, 1992: md.28) geri gdnderme yasaginin
genel bir yasak oldugundan ve bundan dolay1 sadece miilteci statiisiinde bulunan
insanlara uygulanmasinin yanlis sonuglar doguracagindan biitiin siganlara, siginma
talebi kabul edilmemis ancak basvurusu incelenen kisilere veya gecici koruma altina
aliman kitlesel olsun veya olmasm bitin herkese uygulanmasi gerekliligi
vurgulanmustir. 1951 Cenevre Sozlesmesinin 33. Maddesi, BMMYK El Kitabi
uluslararasi alanda, YUKK 4. Maddesi, Gegici Koruma Yo6netmeliginin 6. Maddesi
ulusal alanda geri gonderme yasagmi vurgulamakta olup hi¢ kimsenin zuliim
gorecegi veya hayati tehlikesinin ortaya ¢ikacagi bir yere geri génderilemeyecegini

mevzuata dahil ederek giivence altina almistir (Yilmaz Eren, 2016: 123).

2.3.5. Yerinden Edilme Kavram

Yerinden edilme kavrami topluluklarla veya bireysel gergeklestirilen bir
iilkedeki otorite gii¢leri tarafindan bulunulan bdlgeden baska bir bdlgeye zorunlu
olarak veya siddet iceren eylem ve gii¢ ile tasinmay1 ifade etmektedir. Ulke icinde
yerinden edilen bireyler BM ve uluslararast kurum, kuruluslarca tanmmis Kisiler
olmakla birlikte bu taninmanin uluslararasi alanda taninmis bir statllyd beraberinde

getirdigi soylenemez (Bartram vd. , 2017: 119).

Dogal afetlerin veya beseri faktorlerin marifeti ile ortaya c¢ikan felaket ve
siddet igeren eylemlerin de yasanilan toplum agisindan bazi zorluklara yol agmasi
insanlar1 kendi yasadiklar1 bolgeden baska bir bolgeye go¢ etmeye itmektedir. Bu
sekilde zorunlu olarak yer degistiren kisilerde yerinden edilmis kisi olarak

belirtilmektedir (Demir, 2018: 9).

Kendi iilkesinde yerinden edilen kisiler gogle ilgili alanda gérmezden gelinen
kesimi olusturmaktadir. Oyle ki kendi iilkesinde yerinden edilen kisiler BMMYK
veya Miiltecilerle ilgili herhangi bir anlasmadan yararlanamayan ancak yararlanacak
niteliklere haiz insanlarla ayni zorluklar1 ¢eken kesimi olusturmaktadir. Diinyada
sayilar1 20-25 milyon kisiyi bulan bu kesim i¢in sartlar en az miilteci olanlar kadar
agir olabilmektedir. Bu kisiler bir i¢ savas veya baska bir zorunluluk halinde kendi
evlerini terk etmek zorunda kalan ancak ilkesini terk etmeyen kisilerdir

(Parlamenterler i¢in El Kitab1, 2001: 23).
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Yerinden edilme kavraminin anlagilmasit ig¢in Suriye goc¢li Ornek
olusturacaktir. 26 Ocak 2011 tarihinde Suriye'de yasanan ayaklanma ve bunun
nedeni oldugu disiiniilen 'Arap Bahari' ismi verilen protestolar sonucunda iilke
rejimlerinin de tepkisiyle gelisen go¢ hareketleri neticesinde binlerce insan yerinden

edilmistir (Ciftci, 2018: 2233).

2.4. Suriye I¢ Savas: ve Tiirkiye’ye Etkileri

Suriye’deki i¢ savas basladig1 glinden itibaren hem Tiirkiye’deki yerel halk
hem de Suriye’den go¢ eden Suriyeli halk bu siirecin etkisi altina girmistir.
Suriye’den gelen insanlar dilleri, dinleri, kilturleri vs. her ne varsa sadece fiziksel
esyalar1 degil soyut olan seyleri de yanlarinda getirmislerdir. Bu da dogal olarak
Tiirkiye’deki yerel halk ve Suriyeli halk arasinda etkilesim siirecini baslatmistir.
Nasil bir etkilesim siirecine girildigi Tiirkiye’ye gelen Suriyeli kitlesel goginiin
biiyiikliigline bakilarak daha kolay anlasilabilir. Zira gelen Suriyeli sayis1 ile dogru
orantili olarak daha fazla alanda bu etkilerin hissedilecegi bir gergekligi

yansitmaktadir.

Gecici koruma kapsamindaki Suriyeli sayisi 2012-2017 arasinda ivme
kazanmig ve 2017 sonrasinda 2019 yil1 hari¢ olmak {izere siirekli olarak diger yillara
nazaran az da olsa yiikselmistir. Sekil 2’de verilen 02.06.2022 tarihli veriye gore
Tirkiye’de 3.763.864 kayith Suriyeli bulunmaktadir. Bu agidan kayitsizlar, diizensiz
gocler vb. goz oniinde alindiginda dort milyona varan bir Suriyeli kitlesi Tiirkiye’de

bulunmaktadir.

GBM ve GBM Disinda Bulunan Gegici Koruma Kapsamindaki Suriyeli
Sayis1 tez icerisinde 3.2. Gegici Koruma Altindaki Suriyelilerin Haklar: bashgi
altinda Tablo 1’de verilmistir. Yerel halk ile etkilesim iginde bulunan toplumsal
hayata katilim saglayan GBM disindaki kisi sayis1 (21.04.2022 tarihinde 3.711.683)
GBM icerisinde bulunan Suriyeli (21.04.2022 tarihinde 50.702) sayisina

kiyaslandiginda etkilesimin ka¢inilmaz olacag: goriilmektedir.

Ayrica belirtilmesi gereken bir diger husus gecici koruma kapsamindaki
Suriyelilerin illere olan dagilimmin toplumsal hayata olan etkisinin hissedilir
derecede farkliliklara sebebiyet verebilecegidir. Bu agidan bakildiginda smir illerde

bir yogunlagma oldugu goriilecektir. Sinir illerinden niifusu diger illere gore gorece
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daha az olan iller (Kilis, Hatay) gecici koruma kapsaminda kabul edilen Suriyelilerin
toplumsal, kiltirel, ekonomik, siyasi, egitim ve saglik alanlarinda etkilerini daha
yogun hissetmektedir. 02.06.2022 tarihli GIB verisine gore Kilis ve Hatay sirasiyla
kendi niifusuna oranla barindirdigi Suriyeli oran1  %42.94, %?20.45 ile 81 il
icerisinde ilk ikiyi paylagsmaktadir (www.goc.gov.tr, 2022).

Goc¢ idaresi Baskanlhigi (GIB)’'nin yillara gore Tiirkiye’de bulunan gegici

koruma kapsamindaki Suriyelilerin sayisini gosteren sekil asagida verilmistir.

Sekil 2.
Yillara Gére Gegici Koruma Kapsamindaki Suriyeliler

YILLARA GORE GECICI KORUMA KAPSAMINDAKI SURIYELILER

3.426.786
3.623.192
3.576.370
3.641.370
3.737.369
3.763.864

2.834.441

2.503.549

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 02.06.2022

*
Q GOC IDARESI
S ASKANLII

@;/ﬂaw Bagkanlg versidi *02.06.2022 tarihi itibariyle

Kaynak: www.goc.gov.tr, 2022.

2.4.1. Suriyelilerin Tiirkiye’ye Toplumsal ve Kiiltiirel Etkileri

Tiirkiye’de gegici koruma altinda bulunan Suriyelilerin etkileri yerel halk ile
olan iligskiler kapsaminda sosyal olarak incelenmesi gereken bir olguyu
olugturmaktadir. Tiirkiye’deki Suriyeliler oncelikle bir sosyal entegrasyon problemi

olarak gorulmektedir.

Sigmmacilar ve yerel halk arasindaki yasam farkliliklar1 ve dil engelinden
kaynakli sorunlar yerel halkin tepkisine yol agmaktadir. Bununla birlikte Suriye
kiiltiirinde normal karsilanan c¢ok esliligin Tiirkiye’nin toplumsal kodlariyla
uyusmadigi tepkilerin bir diger nedeni olabilmektedir. Buna bagli olarak

bosanmalarin belirli bolgelerde artmasi, kadin ve ¢gocuk ihmal istismar1 da toplumsal


http://www.goc.gov.tr/
http://www.goc.gov.tr/
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ve Kkiiltlirel etkiler arasinda sayilabilmektedir. Suriyelilerin Tirkiye’deki illere
orantisiz sekilde dagitilmasi c¢arpik yapilagsmayr da arttirdigi gibi demografik
yapidaki olumsuzluklara da yol a¢gmis goriinmektedir. Suriyelilerin Tiirkiye’ye
akinindan sonra ortaya c¢ikan bir diger etki ise mezhepsel veya etnik
kutuplagsmalardir. Bu farkliliklar Tirk-Suriyeli, Turk- Arap vb. seklinde cesitli
kutuplar1 tetiklemektedir (Oytun ve Giindogar, 2015: 16).

Ortadogu Stratejik Arastirmalar Merkezi’nin (ORSAM), Tiirkiye Ekonomik
ve Sosyal Etiidler Vakfi ile yaptig1 ortak calisma ile ortaya koydugu raporda
toplumsal etkilerin genel hatlar1 olarak dil uyumsuzlugundan c¢ikan problemler,
kiiltlir, yasam tarz1 farkliliklari, cok eslilik problemi, bosanmalarin artisi, kadin ve
cocuk ithmal istismari, ¢arpik yapilasma vb. konularma dikkat ¢ekmistir. Raporda
ayrica bu problemlerin kaynagmnin ‘sosyal uyum’ eksikligi oldugundan
bahsedilmektedir. Sosyal uyum olmaksizin toplumsal aidiyetin gelismesi miimkiin
olmamakla birlikte bu durum gettolasmalara sebebiyet verebilmektedir. Suriyeli
insanlara, miilkiyetlerini kendi iilkeleri olan Suriye topraklarinda birakan bu
minvalde genel olarak ekonomik elverissizligi bulunan kimseler olarak bakildiginda
Tirkiye icerisinde ‘kenar mahalle’ olarak yapilasan yerlerde carpik kentlesmeye
daha yatkin barmaklarda ikamet ettikleri sonucuna varilabilir. Bu baglamda ‘kenar
mahalleleri’ kendine yurt edinerek kendi ¢evrelerinde yine kendi iilkesinden
insanlarin  yerel halka nazaran fazlaca ikamet etmesi toplumsallasma ve
entegrasyonun Oniinde engel olarak goriinmektedir. Bir diger etki ise yerel halkin
Suriye’den go¢ eden insanlara ev haricinde catis1 olan herhangi bir yeri kiralamalar1
ve bunun getirdigi giiven iliskisinin zedelenmesi ve ekonomik kaygilarin yerel halk
tarafindan fazlaca glindemde tutulmasi olmustur. Alt yap1 sorunlar1 da bu ekonomik
kaygilarla artmakta olan bir diger olumsuz etkiyi olusturmaktadirr (Oytun ve

Giindogar, 2015: 16-17).

Kayith Suriyeliler arasinda okullasamama oraninin Suriyeli ¢gocuklarda %35
oldugu goriilmektedir. Ocak 2022 verilerine dayanarak okullasgamayan cocuklarin
oranina (393.547 kisi) bakildiginda okullasamayan g¢ocuklarin ¢ocuk is¢i olarak
calisma ihtimali ve riski ortaya g¢ikmaktadir. Ayrica okullasamayan cocuklarin
uyusturucu anlaminda korunmasi gerekliligi de devlet tarafindan onlem alinmasi

gereken bir diger alani ortaya ¢ikarmaktadir (https://hbogm.meb.gov.tr, 2022).
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Kilis yerel halkinin kendi memleketlerinde azinlik durumuna diistiiklerini
diistindiikleri, toplumun dahil edilmedigi bir yontem olmaksizin uyumun tam
anlamiyla yakalanamayacagi ve demografik yapmin yaninda toplumsal ve kiiltiirel
etkilerin olumsuz taraflarmimn artabilecegi goz oniinde bulundurulmalidir (Oytun ve
Gilindogar, 2015: 24).

Kilis yerel halkmin gegici koruma kapsamindaki Suriyeliler karsisinda resmi
istatistikler ve raporlarca her ne kadar azinlik olarak goriinmese de Yeni Safak
Gazetesi internet sitesinin 22 Subat 2016 tarihli haberine gore (“Bizi Ornek
Alsinlar”, Yeni Safak, 22.02.2016), 30 Mart 2014 - 30 Mart 2019 dbéneminde
belediye baskanligi yapmis olan Hasan Kara’nin su sozleri ile azinlik durumu tasdik
bulmaktadir: “Suriye'de yasanan i¢ savastan kagarak Tiirkiye'ye sigman 3 milyon
miiltecinin 127 bin 2004, niifusu 90 bin olan Kilis'te yasiyor.”, “Bomba seslerinden
duramadigimiz, giiriiltiiden sarsildigimiz bir ortamda biz kendi niifusumuzdan fazla

misafire ev sahipligi yapiyoruz.”

2.4.2. Suriyelilerin Tiirkiye’ye Ekonomik Etkileri

Tirkiye’de bulunan gecici koruma kapsamindaki Suriyelilerin ekonomik
anlamdaki etkilerine bakilacak olursa risk, tehdit ve firsatlarin i¢ ice gecmis bir
yapida oldugu goriilecektir (Oytun ve Giindogar, 2015: 17). Ekonomik agidan risk ve
firsatlarin icerigine girildiginde riskler, yerel halkin genel manada issiz kalabilme
ihtimalinin olmasi, kiralarin artan arz talep dengesiyle artisa gegmesi, is¢i emegi
anlaminda haksiz rekabetlere sebebiyetlerin dogmasi siralanabilir. Firsat i¢in ise ev
sahiplerinin kisa vadede karl satis yapmasi, keza is¢i ¢alistiranlarin diisiik {icretlere
yiiksek isgiicli elde edebilmesi, ikinci el piyasasmin hareketlenmesi vb. durumlar

siralanabilir.

Suriyelilerin ekonomik olarak ortaya ¢ikardig: etkinin smirliliklarini ¢izerken
hem yerel halk hem de yerel halkin her kesimi i¢in ayr1 ayr1 diisiinmek
gerekmektedir. Bu anlamda gegici koruma altindaki Suriyeliler ekonomik agidan
hemen hemen tiim sehirlerde kira artiglarina neden olmus olup bu durum ev sahipleri
acisindan firsat yaratirken, kiracilar acisindan problemlere neden olmaktadir.
Suriyelilerin go¢ ettikten sonra barmma anlaminda yerel halkin farkli kesimlerine

farkli etkilerinin oldugu anlagilmaktadir. Kisa vadede ev sahipleri agisindan daha



41

yuksek ticretlere kiralanma olanagi saglansa da bu durum uzun vadede bir bilinmezi
olusturabilmektedir. Zird elektrik, dogalgaz, su vb. faturalarin 6denmemesi, kiranin
geciktirilmesi, kiralanan disinda baska birine kiraya verilmesi durumlari ile
karsilasildiginda ev sahipleri de problemler yasayabilmektedir (Oytun ve Giindogar,
2015: 17).

Suriyelilerin emek arzi1 agisindan tek bir grubu olusturmadiklar1 bu kisiler
arasinda kentten ziyade kirsal kokenli olan ve vasifsiz seklinde tabir edilen
sigimmacilarin ¢ogunlukta oldugu bilinmektedir. Bunun yani sira kent kokenli olan
ve vasifll iggiicli olabilecek kisilerin de bulundugu gercekliktir. Bu konuda vasifsiz
igglicii  olarak goriilen gecici koruma altindaki Suriyelilerin  olumlu etki
olusturabilecegine ve liretime katkida bulunabilecegini diislinen igverenler bir tarafta
mevcutken is arayan yerel halk Suriyelilerin is imkanlarmi ellerinden aldigini
disinmektedirler. Yetismis, vasifli is giicli olarak goriilen isgiicii ise Tirkiye icin
elde tutulmasi1 gerekilen degerler olarak yerini korumali ve bu anlamda

iicretlendirmelerin yeterli gelmeyecegi goriilmektedir (Ustiin, 2016: 6).

Suriyelilerin Tiirkiye’ye gelisi ile birlikte Suriye ile olan ithalat ve ihracat
hacmindeki diistis, turizm sektoriindeki gerileme, ulastirma, lojistik, emlak ve finans
kanalindaki degisimler gibi yakindan ve wuzaktan ekonomik etki olarak
siralanabilecek konular degisim ve doniisiimden gegmektedir. Burada Tiirkiye nin bu
konudaki siyasi veya iktisadi politikalar1 hayati Oonem tasiyor goriinmektedir
(Alpaslan,2012: 2).

Son olarak genel hatlartyla Suriyelilerin ekonomiye etkilerini olumlu
paradigma ve olumsuz paradigma ile inceleyecek olursak olumlu bakisa gore ucuz
isgiiciiniin ekonomiyi iyilestirebilecegi diisiiniilebilir. Isgiicii a¢1g1 bulunan
sektorlerin isgiicii agiklar1 kapatilabilir. Orta Dogu ile ticaret iliskileri kapsaminda dil
avantaj1 Suriyeliler iizerinden kullanilabilir ve Suriyeliler bir koprii goérevi gorebilir.
Suriyelilerin yerli halka gore risk alabilirliginin daha yiiksek olmasi girigimcilik
fikirlerini arttirabilir. Suriyelilerin Tiirkiye’ye getirmis olduklar1 bireysel sermayeler
iilke ekonomisine katkida bulunabilir. Olumsuz bakisa gére uzun vadede kagakgilik
faaliyetlerinin aglar vasitasiyla artabilecegi Ongoriilmektedir. Ulke ekonomisine
sosyal yardimlar agisindan yiik olusturan Suriyelilerin uzun vadede maliyetlerin de
arttig1 diisiiniildiigiinden bu yiik artabilir. Vergi ylikiimliiliigli olmamasi yerli halkin

bu vergi ylikiinii karsilamak durumunda kalmasini getirmektedir. Yerel halkin bunu
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istememesi tlizerine yerel halk ile Suriyelilerin arasinda olusacak uyumsuzluklar
sorunlar ¢ikarabilecektir. Turizm yoniinden Suriyeli istihdaminin turistlerde olumsuz
etki olusturabilecegi ongoriilmektedir. Maliyetlerin fazla olmasi sebebiyle caligma
izni almaktan kac¢mildig1 i¢in igverenlerin Suriyeli istihdam etmek istememesi,
kredili  islemlerin  Suriyelilere saglanmamasi ekonomik entegrasyonlarin
gelismemesine neden olmaktadir. Halkin, medyanin da etkisiyle birlikte Suriyeli
calisanlara olan bakislariin provakatif eylemlere doniisme ihtimali de géz Oniinde

bulundurulmasi gereken bir diger etkidir (Kutlu, 2019: 55).

2.4.3. Suriyelilerin Tiirkiye’ye Siyasi Etkileri

Suriyelilerin Tirkiye’ye ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel etkilerinin oldugu
gibi politikalarin gelistirilmesi ve yiirlitiilmesinde, siyasi a¢idan da etkilerinin var
oldugu soylenebilir. Sayilar1 resmi verilere gore ii¢ milyonun iizerinde bulunan
Suriyelilerin statiisel olarak bir statiiye kavusturulmasmdan temel hizmetlerdeki
etkilerine kadar biitiin etkileri onlar hakkinda nasil bir politika izlendigine ve
Suriyelilerin siyasi agidan Tiirkiye’ye ne gibi etkilerde bulunduklarina baghdir.
Suriyelileri Tiirkiye’nin miistakbel vatandaglar1 olarak degerlendiren ve ¢alismasinin
basliginda buna yer veren Kap (2014) Suriyeliler hakkinda ¢6ziim 6nerilerinin kisa
vadeli olmamasi gerektigini savunmakta ve yapilan c¢alismalarda Tiirkiye’deki
Suriyelilerin gegici bir misafir olarak degil miistakbel vatandaslar olacagma dikkat
cekmektedir. Bu anlamda 2023 yil1 itibariyle bu bakis a¢ismin yanlislanamadigini ve
Suriyelilerin go¢ hareketinin lizerinden on bir yi1l gegmesine ragmen ‘gecici koruma’

statiislinlin devam ettigini gormekteyiz.

Uluslararas1 alanda kapsamli ulusal stratejilerin olmamasindan dolay1
Tiirkiye’nin elestirildigini belirten Kap (2014: 34) Suriyelilerin iilkemize gelisinin
dordiincii yilmin yasandigini ve bu insanlarm gecici misafirler degil kalici ¢oziim
iretilmesi gereken, kalici ¢6ziim politikalar1 ile entegrasyonlar1 saglanmasi elzem
olan insanlar olarak goriilmesinin devlet tarafindan da kabul gordiigiinden
bahsetmektedir. Kap (2014) calismasinda siyasi agidan atilabilecek adimlar olarak
Suriyelilerin  biyometrik kayit altma almmasi, istthdami olumsuz sekilde
etkilememesi icin uygun pozisyonlarda is alanlar1 olusturulmasi, yine isgiicline

katilimda c¢alisma izinlerinin diizenlenmesi gereklilikleri vurgulamaktadir.
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2022 yili ile birlikte Suriyelilerin gegici koruma kapsaminda degerlendirilen
bir statiilerinin oldugu bilinmekte olup kalici ¢oziim ve kalict bir politika
olusturulamadig1 goriilmektedir. Bu anlamda Igisleri Bakanlig1 {izerinden yiiriitiilen
Goc Idaresi Baskanligi'nin yerine ‘Gd¢ Bakanhgi’ kurularak dinamik ve kalic
¢oziimler sunan politikalarm {iretiminin saglanmasi siirdiiriilebilirlik agisindan

faydali olacak bir uygulama olabilir.

Suriye’den Tiirkiye’ye yonelen go¢ hareketinin ilk yillarinda Suriyelilerin
gerek siyasi olarak gerek yerel halk bakis acisinda ‘misafir’ olarak konumlandigi
gorulmektedir. Suriyelilerin artan sayisiyla birlikte iki bakis agisinda da bu
‘misafirlik’ algisinin  degismeye yerini kalict ¢oziimlere veya vatandaslik

sOylemlerine doniistiikleri ifade edilmektedir (Diindar, 2017: 44).

Son olarak Suriyelilerin Tiirkiye’deki siyasi etkisine iki farkli paradigma ile
bakilabilir. Bunlardan ilki Suriyelilerin Tiirkiye iizerindeki siyasi kulislerine ve siyasi
sOylemlerine yani siyasi ortamina etkisidir. Yerel halk ile entegrasyon
problemlerinden dogan sorunlar ve ¢atisma ihtimali, yerel halkta olusan giivenlik
kaygilar1 ve siyasi kutuplarin olusmasi bu etkilere dahil edilebilir. Ikincisi ise tam
tersi olarak ifade edebilecegimiz Tirkiye’deki siyasi ortamin Suriyelilere olan bakis1
sekillendirmesidir. Bu anlamda siyasi tercihler Suriyeliler s6z konusu oldugunda
farkli davramig sekillerini beraberinde getirebilmektedir. Suriyelilerle iletisim
kurmamay1 ve entegrasyonu kabul etmeyen yerel halk ile daha 1limli yaklasan yerel
halk arasinda tepkisel farkliliklar ortaya c¢ikabilmektedir. Bu anlamda siyasi
kutuplasmanin Suriyeliler dolayisiyla arttigini ifade eden diisiinceler mevcuttur

(Oytun ve Giindogar, 2015: 19).

2.4.4. Suriyelilerin Tiirkiye’deki Egitim Uzerine Etkileri

Gegici koruma kapsamindaki Suriyelilerin TUrkiye Uzerindeki etkilerinden
bazilar1 egitim, saglik, gilivenlik, alt yap1 hizmetleri ve belediyecilik hizmetleri
iizerinedir. Bu etkilerin olumlu ve olumsuz taraflarmin oldugu bilinmektedir ancak
Suriyelilerin sayismin fazlahigi ve Tirkiye’deki sisteme dahil edilirken ki bazi
entegrasyon konusundaki yasanan problemler olumsuz taraflarin daha agir bastigini

gostermektedir.
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Egitim acisindan Suriye’den Tiirkiye’ye gociin ilk yillarinda egitim
konusunda gegici ¢oziimler ve okullagsma oraninin diistikliigii ile ortaya ¢ikmasi olasi
problemlerin Oniine geg¢ilmis goriinmektedir. 2015 yilinda yapilan aragtirma ve bu
arastirma sonucunda olusturulan rapora gore Suriyeli egitim c¢agindaki ¢ocuklarin
egitim sistemi iizerinde fazlaca bir etkisinin olmadigmi zira sehirlerde yasayan
egitim cagindaki Suriyelilerin %10 kadarmin ancak egitim sistemine katildig1 %90
kadarinin katilamadig1 veya katilmadig1 goriilmektedir. Gogiin ilk yillarinda egitim
sistemine katilamayan Suriyeli ¢cocuklar egitim sistemine yiik olusturmasa da bu oran
bize egitimsiz biiyiimekte olan bir kitlenin de varligini haber vermektedir. Bu
anlamda egitimsiz biiyiiyen bir kitle ilerdeki sosyal sorunlarin nedeni olma ihtimalini

tagimaktadir (Oytun ve Giindogar, 2015: 20).

Yukarda da belirtildigi lizere olumlu veya herhangi bir etkisinin olmadigi
diisiiniilen bazi durumlar genis ¢apli, uzun vadeli diisliniildiiglinde olumsuz etkileri
beraberinde getiren bir sorun olabilmektedir. Ocak 2022 tarihi itibariyle okul caginda
olan ve okullasamayan kisi sayis1 %35 olarak belirtilmektedir. Bu orana bakildiginda
2015 yilinda yayinlanan ve yukarda belirtilen rapordaki orandan hareketle %90
oranindan %35’e disliriilmiis oldugu soylenebilir ancak istenilen oranda
okullasmanm saglanamadigir goriilmektedir  (https://hbogm.meb.gov.tr, 2022).
Suriyeli ¢ocuklarda okullasmanin artmasi bir basar1 olarak goriinse de olumlu
tarafinin  yaninda okullasan c¢ocuk sayisiyla paralel olarak entegrasyon
problemlerinin artmasi, 6gretmen ve Ogrenci arasinda dil problemlerinin artmasi

diger etkiler olarak gelismektedir

2.4.5. Suriyelilerin Tiirkiye’deki Saghk Uzerine Etkileri

Suriyelilerin saglik hizmetleri tizerine etkileri ¢esitlidir. Saghk hizmetleri
savasin bagladigi ilk giinden itibaren sinir1 gecen her Suriyeli i¢in acil tibbi bakimi
gerektiren hallerde uygulamaya konulmustur. Gecici koruma statiisiiniin saglik
hizmetlerini kapsayacak sekilde diizenlenmis olmasi Suriye-Tiirkiye smirindan
Tiirkiye’de bulunan hastanelere acil saglik hizmetleri kapsaminda hasta-yarali-sivil
ve savagan insanlarin taginmasini miimkiin kilmistir. Acil saglik hizmetlerinin
yaninda Suriyelilerin polikliniklerden yararlanmasi veya iiclincli basamak saglik
hizmetlerinden yararlanmas1 problemlere yol acabilmektedir. Oyle ki 6zellikle sinr

bolgelerinde ¢alisan saglik gorevlilerinin kendilerinden kapasitelerinin iistiinde bir
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performans beklenilmesi ve onlarin bu durum karsisinda bitkin diigmeleri s6z
konusudur. Bu durumun saglik gorevlilerinin sinir bolgesindeki illere tayin istegini
azaltmakta ve smir illerde uzman sayisinin azalmasma yol a¢gmaktadir (Dinger,

Federici, Ferris, Karaca, Kiris¢i ve Carmikli, 2013: 17) .

Tiirkiye’ye sigman ve acil saglik hizmetlerine ihtiyaci olan herkesin ve
cocuklar icin asilama kampanyalarmin finans ve hizmet verme kismini ve bu
hizmetlerin ydrGtulmesi Tirkiye tarafindan yapilmaktadir (Zencir ve Davas, 2014:
82).

Saglik Bakanlhigi, GIB ve AFAD isbirliginde saglik alaninda ¢esitli calismalar
yuritiiliyor olsa da bazi olumsuzluklar engellenememektedir. Bunlardan bazilar1

sunlardir:

a-) Swnir illerdeki bolgelerde yogun bakimdaki yatak sayisinin yeterli gelmemesi,
diyaliz hastalarmimn da Suriyeli gé¢ eden sayisinin artmasiyla fazlalagsmasi ve randevu

verilememesi.

b-) Tirkiye’de 2011-2021 yillar1 arasinda toplamda 689.000 tizerinde Suriyeli bebek
diinyaya gelmistir. Bebeklerin kaydi AFAD eliyle gerceklestirilmektedir. Gegici
koruma kapsamina alinan bebeklere Tiirk vatandaghigi soy bagi sartim1 karsilamadigi
durumlarda  verilmemektedir. Dogum kontroliine ise Suriyeliler istekli

goriinmemektedir.

c-) Dil bilmeyen saglik personeli Suriyeli hastalarla iletisim saglamakta sorunlar

yasamaktadir. Bu anlamda terciiman olmayan yerlerde problemler ¢ikabilmektedir.

d-) Savasin fiziksel yikimmimn yaninda psikolojik sarsintilarinin iyilestirilmesi i¢in
ASHB tarafindan gecici barmma merkezlerinde Psikososyal Destek Biirolar:
kurulmustur. Barinma merkezleri disinda kalan biiyiik bir kisim ise bu destekten
mahrum kaldig1 i¢in travmalari ile birlikte hastaneler ve toplumsal yasam igerisinde

problemli davranislar sergileyebilmektedir.

e-) Poliklinik hastas1 olan ancak gegici kimlik kart1 ¢ikarmadigindan provizyon
alimamayan Suriyeliler magduriyet yasamamasi i¢in hastaneler tarafindan bir sekilde
Acil servisten girisleri yapilip geri gondermeden muayene edilmeye calisiimaktadir.
Bu durum zaman zaman sira alarak gelen insanlarin tepkisini ¢ekebilmektedir. (98 ile
baslayan gegici koruma kimliginin 99’a doniistiiriilmesi durumunda da provizyon

cikmadigindan ayni durum yaganabilmektedir.)
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f-) Suriyelilerin saglik hizmeti almak i¢in yogun olarak gittigi illerden Gaziantep,
Kilis, Sanlurfa ve Hatay illerinde gorev yapan saglik calisanlar1 aynt anda hem
bdlgenin yerli halkina hem de Suriyelilere hizmet verdiginden dolay: is yiikiiniin
artmasindan ve is veriminin diismesinden dolay1 gergin bir ortamin olustugunu,
bitkinlik ve huzursuzluklarin goriilmeye baslandigini belirtmektedir. Bu gergin ortam
hastalarla tartigmaya ve motivasyonel kayiplara neden olmaktadir (Aydin, 2021: 239-
242).

2.4.6. Suriyelilerin Tiirkiye’deki Giivenlik Uzerine Etkileri

Gilivenlik hizmetleri konusunda Suriyelilerin Tirkiye’ye olan etkisine
bakildiginda ekonomik sebeplerin olumsuz etkileri is imkanlarina ulasimin kisitlihigi
ve okullasamayan cocuk, gen¢ kesimin bulunmasi belirli suclarm artmasini
beraberinde getirmektedir. Suriyelilerin kendi aralarinda bir yasam stiline dogru
gitmelerinden dolay1r kisa vadede gordiigiimiiz ve uzun vadede gorebilecegimiz
giivenlik agisindan tehdit diyebilecegimiz etkilerinin var oldugu sdylenebilir (Tung,

2015: 54).

Suriyelilerin tehdit unsurlarina kars1 Tirkiye’yi agik hedef haline getirmesi
yerel halkin giivenlik anlamindaki kaygi diizeyini arttirmaktadir. Bu agidan
Suriyelilerin giivenlikle ilgili olusturdugu ortam yersiz bir kaygi dahi olsa giivenlik
riskiyle birlikte bu kaygmin tepkiye doniiserek, siddet igeren Kkitlesel olaylar
dogurmasi muhtemeldir. 2014 Temmuz aymda Kahramanmaras’ta ‘Suriyelileri
istemiyoruz yiirliyiisii” ve Gaziantep’te 25 Suriyeliyle yasanan gergin olaylar’ bu
konunun hassas oldugunu gostermektedir. Diger illerde de yasanan veya
yasanabilecek olaylar Suriyelilerin de Orgiitlenmesiyle birlikte daha karmasik hale
gelecektir. Ufak capli olaylarin kitlesel tartismalara doniismemesi onemlidir. Bu
anlamda yerel halkin giivenlik kaygilari, kendilerini terdre acik hissetme durumlari
gozden gecirilmelidir. Suriyelilerin arasinda cesitli terdr orgiitlerine bagl kisilerin de
olmas1 ihtimali bu kaygiyr arttwrmaktadir. Suriyelilerin karisacaklar1 olaylarin
toplumsal etkilerinin yerli halka nazaran etkilerinin daha biiyiik olacagi gz oniinde
bulundurularak uyum g¢aligmalar1 arttirilmali ve asayisin iyi durumda tutulmasma
Ozen gosterilmelidir. Zor kosullar altinda yasayan Suriyeliler siddet ortaminin
icerisinde bulunmaya ag¢iktir. Egitim konusunda eksik olan, ekonomik olarak

sikintilar1 bulunan ve kimlik bulma siirecini iyi yOnetemeyen genclerin ilerdeki
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suglarin kaynagini olusturabilecegi ongoriilmektedir. Kayip nesiller bu anlamda orta
ve uzun vadede yeni gilivenlik risklerini ortaya ¢ikaracaktir (Oytun ve Gilindogar,

2015: 19).

Suriyelilerin Tiirkiye’deki giivenlik tiizerine olan etkilerine bakildiginda
gerekli tedbirler alinmaz ise geri doniilmez problemlerle karsilasilabilecegi
goriinendir. Bu konuda ¢6ziim onerisi olarak Gaziantep Ortak Akil Raporu 2 (2015:
5)’de gecen iki ¢oziim Onerisi glivenlik aciklarmi kapatmaya yonelik olarak drnek
gosterilebilir. Bunlardan birincisi tlkedeki bulunan bitin Suriyelilerin kayit altina
almmas1 ve gerekli parmak izi, biyometrik kayitlar vb.’nin alinmasi1 en hizli sekilde
biitiin kayit dis1 olan ve yeni gelen kisilere de bu sistemin uygulanmasidir. Ikincisi
ise smirdan gecen tiim araglarin plaka kaydindan sigortasina varincaya kadar kayit
altma alinmas1 herhangi bir problem aninda takip olanaklarinin kolaylastirilmasi i¢in

gerekli caligmalarin gergeklestirilmesidir.
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UCUNCU BOLUM
YASAL CERCEVE

3.1. Suriyelilerin Statiisiine Tarihsel Bir Bakis

Suriye’de yasanan olaylardan dolayi iilkelerini terk etmek zorunda birakilan
insanlarin hukuki statiisiine iliskin bilinen bir gercek, kitlesel goglere kalict
¢cozimlerden ziyade gegici, an1 kurtarmaya yonelik ¢aligsmalarla insani yardimlarin
strdurtlmesidir. Burada egemen ve go¢ alma konumu ile Tiirkiye insani yardimlarini
stirdiiriirken 2011°den itibaren bes yila yakin bir siire kitlesel goclerin devam edisi
hem Turkiye’nin devlet olarak sorumluluk sinmrini ¢izmesi hem de insani
yardimlardan faydalanan kisilerin bir statii ile kendilerini gilivence altina almasi
acisindan uluslararast hukukta kabul goren bir statii ile bu insanlara yonelik
caligmalar yapmay1 zorunlu kilmustir (Kula, 2015: 48-50). Bu noktadan hareketle
Kula’nin (2015: 49) deginmis oldugu tarihsel akisa bakilabilir:

“Tiirkiye'de 2013 yilina kadar yiiriirliikte bulunan Tiirkiyeye Iltica Eden veya
Baska Bir Ulkeye Iltica Etmek Uzere Tiirkiye'den Ikamet Izni Talep Eden Miinferit
Yabancilar Ile Topluca Siginma Amaciyla Simirlarimiza Gelen Yabancilara Olabilecek
Niifus Hareketlerine Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik'te Avrupali
Devletlerden gi¢ edenler miilteci statiistine sahip olurken Avrupa disindan gelenlere
siginmact stattisii tamniyordu. 2013 yilina gelindiginde gé¢ hukukunu ézel olarak
dizenleyen Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu ¢ikariimis ve siginmaci terimi
¢tkarilarak yerine “sartlh miilteci” kavrami tammlannmustir. Yine YUKK 'un 63 maddesi
ile ikincil koruma kavrami hukukumuza girmis ve bu kavramin kapsami iilke
genelindeki  silahli ¢atisma durumlarinda, ayrim gézetmeyen siddet hareketleri
nedeniyle  sahsina  yénelik ciddi  tehditle karsilasilacak  kisiler”  olarak
stmirlandirmistir. Ikincil ~ koruma miiessesinden ziyade Suriyelilerin hukuki statusi,
yeni bir yonetmelikle agik bir sekilde ifade edilerek gegici koruma olarak belirlenmistir.
Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu'nun 91. Maddesinde ele alinan gegici
koruma miiessesini genis bir cercevede diizenlemek amaciyla Bakanlar Kurulu 22 Ekim
2014 ’te bir yonetmelik ¢ikarmistir. Yonetmeligin 1. Maddesine g0re, is bu yonetmelik
Suriye vatandaslarindan bagska, Suriye’den aym korkularla ayrilan vatansiz kigiler ile
Suriye’de bulunan Avrupalr devletlerin vatandasi olmasi hasebiyle edilebileceklere de
uygulanacaktir.

Gegici koruma kisilere yonelik bir korumadan ziyade, acil ve gegici olarak
kitleler halinde go¢ edenlere uluslararasi koruma taleplerinin olup olmadigina
bakilmaksizin saglanan bir korumadir. Bu hukuki statii ile Suriyelilerin Tiirkiyeye
girisleri iigiincii bir iilkeye iltica etmek icin burada gecirdikleri zaman ile Tiirkiye den
¢thiglart giivence altina alinarak bu kisilere Devlet tarafindan haklar ve yiikiimliiliikler
verilmesiyle birlikte devlet de kendisini yiikiimliiliikler ile baglamistir.”
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I¢ hukuktaki sigmmaci, miilteci, sarth miilteci, ikincil koruma vb. terimlerin
kapsam ve tanimlarinin Suriye olaylarindan sonra degisimi bu alanlarda dizeltilmesi
ve gelistirilmesi gereken bir dizi durumun varhgm gostermektedir. Oyle ki “Yasa
ile beraber uluslararasi koruma konusu ilk kez kapsamli sekilde irdelenmis ve
misafirperverlik olarak algilanan uluslararast koruma artik ‘hak’ baglaminda ele

alinmistir” (Akinci, 2015: 78).

2013 te kabul edilip 2014 yilinda yiiriirliige giren YUKK ve buna bagli GKY
ile Suriyelilere gecici koruma statiisii verilmistir. Bu statiiyle birlikte Suriye’den
kitlesel go¢ yoluyla gelerek Tiirkiye’ye siginmis olan kisilerin temel insani haklar1
giivence altina alinmis ve ayni1 zamanda geri gonderilmeme hakki da bu kisiler igin

isletilmigstir (Danig ve Dikmen, 2022: 28).

6458 sayil1 YUKK 2013 tarihli olup Suriye savasinin etkilerinin Tiirkiye icin
baslamasindan yaklagik olarak iki yil sonraya tekabiil ettigi goriilmektedir.
Oncesinde verilen tarihsel gelisimde de goriilecegi lizere Suriyelilere ydnelik
hiikiimlerin genel olarak tabana yayilmasi Yabancilar ve Uluslararast Koruma
Kanunu ile hayat bulmustur. YUKK Madde 91°’de Kanunun Gegici Koruma ve
Uluslararas1 Korumaya Iliskin Diger Hiikiimler bashgi altinda Gegici Koruma su
sekilde belirtilmistir: “Ulkesinden ayrilmaya zorlanmis, ayrildig1 iilkeye geri
donemeyen, acil ve gec¢ici koruma bulmak amaciyla kitlesel olarak smirlarimiza
gelen veya sinirlarimizi gecen yabancilara gegici koruma saglanabilir.” Bu hiikiim
daha oOnce de belirtildigi tlizere bu kanun haricindeki yoOnetmeliklerle de
desteklenerek Suriyelilerin statiisinl gecici koruma altinda bulunan Suriye vatandasi
olarak tayin etmistir. Bu hiikiimle birlikte ilgili yonetmeligin igeriginde bulunan
gecici koruma kimlik belgesi, saglik hizmetlerine erisim, barinma merkezlerine sevk
islemleri, geg¢ici korunanlara illerde kalma hakki, iilkede kalis hakki gibi haklar
tanimis olmast ve egitim hizmetleri, giyim, yiyecek yardimlarinin kamplarda ve
diger yerlerde siirdiiriiliiyor olusu kanunun kapsami hakkinda agiklayici olacaktur.
Bir diger nokta ise bu hizmetlerin gegici olarak sunuluyor olmasidir. Gegici oldugu
diigiiniilen hizmetler 2013 yilindan itibaren aktif olarak verilmeye devam etmektedir.
Bu da dogal olarak yapilan hizmetlerin gegicilik tanimin1 ve kapsamini sorgulatarak

cesitli cevrelerce elestirilmektedir.

Gegicilik ayn1 zamanda gegici koruma altinda bulunan Suriye vatandaglarma

misafir goziiyle bakilmasin1 beraberinde getirdiginden toplumsal olarak da
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diizenlemelerin geciktigi veya gecikecegi goriinendir. Oyle ki belirli bir diizenin
olmayist ve ayni zamanda bu insanlarin gilivenli bolgelerde sinir hatti boyunca
yerlestirilememis olmalar1 standart uygulamalara gidilmeyi zorlastrmistir.
Entegrasyonun saglanmasi misafir algismin kirilmasi ile baslamaktadir. Bu acidan
Suriyelilerle ilgili atilacak adimlarm ilk basta surdirilebilirlik baglaminda

degerlendirilmesi yerinde olacaktur.

Gegici koruma, keyfi uygulamalar ve iilke terklerinin sonucunda degil bir
aciliyet ve cebir s6z konusu oldugunda uygulanmasi miinasip goriilen durumlari
icerisine alir. YUKK madde 91°de bu durum su sekilde belirtilmistir: “Ulkesinden
ayrilmaya zorlanmis, ayrildig iilkeye geri donemeyen, acil ve gecici koruma bulmak
amaciyla kitlesel olarak smirlarimiza gelen veya smirlarimizi gegen yabancilara
gecici koruma saglanabilir” (YUKK, 2014: md.91). Tiirkiye’ye {ilkelerindeki baski
ve zulimden kacarak kendilerine barmacak ve yasamlarmi devam ettirecek yerler
arayan Suriyeliler ilk basta gegici ve acil bir koruma istegi ile Tiirkiye sinirlarina
gelmis ve lilkeye normal veya kacak yollarla giris yapmislardir. Bilindigi iizere bu
insanlarin korumaya ihtiyact asikar oldugu ic¢in acilen gecici koruma altina
almmiglardir. Ancak bu uygulama yasanin c¢ikti1 tarihten itibaren oldugu igin
savasin patlak verdigi ve kitlesel olarak insanlarin akin akin gelmeye basladigi
2011°den yasa c¢iktig1 tarihe kadar Suriyelilerin statiisii tanimlanamamustir. Bu statii
belirsizligi hem Suriyeliler hem de Tiirkiye agisindan keyfi uygulamalara yol agmis
olsa da ilk basta olaya insani yardim olarak bakilmis ve Suriyelilerin temel yasam

ihtiyaglar1 olabildigince karsilanmaya ¢alisilmistir (Uzun, 2015: 112).

2011 senesinden 2013 senesine kadar olusan bu statii belirsizligi ve
Suriyelilere misafir goziiyle bakilmasi gerekli sosyal hizmet miidahalelerinin
gecikmesine veya uygulanamamasina yol agmistir. Zira Bagbakanlik Afet ve Acil
Durum Yonetimi Baskanligi (AFAD)'nin 9 Eyliil 2013 Tarihli ve 12816 sayili
“Suriyeli Misafirlerin Saglik ve Diger Hizmetleri Hakkindaki Genelge” sinin ismi
bile 2013’tin sonlarma kadar Suriyelilerin devlet kurumlar1 ve devlet zihniyeti

agisindan misafir olarak goriilmesini ortaya koyar niteliktedir.

Tiirkiye’de barmmmaya ve temel ihtiyaclarini karsilamaya baslayan gegici
koruma altindaki Suriyeliler i¢in misafirlikten kaliciliga dogru atilan adimlardan ve
cesitli faktorlerden birisi olan Suriyelilere yonelik projelerdir. Muhakkak ki bu

projeler sosyal hizmetin ve sosyal devletin yerine getirmesi gereken uygulamalardir.
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Ancak bu ¢aligmalarin sosyal dengenin saglanmasi agisindan olmasi gereken temel
amac1 hem Suriyelilerin hem de yerel halkin belirli sorunlarma cevap niteliginde ve

siireklilik arz eden ¢aligmalar olmasidir.

Tiirkiye’deki gegici koruma altinda bulunan Suriyelilere yonelik projeleri,

GAP Bolge Kalkinma idaresi Baskanhigi resmi web sayfas1 Www.gap.gov.tr

(2022)’de ismen su sekilde belirtilmistir:

“1-Suriye Krizinin Etkilerinin Azaltilmast Projesi

2-Gegim Kaynaklar: Ve Insana Yakisir Is Firsatlar: Projesi

3-Sosyal Istikrarin Giiglendirilmesi Projesi

4-Suriyeli Kadinlarin Sosyal Ve Ekonomik Yasama Adaptasyonu Projesi

5-Kadmin Giiglendirilmesi Yoluyla Suriyeli Ve Ev Sahibi Topluluklar Arasinda
Sosyal Uyum Projesi

6-Suriyeli Kadin Ve Geng Kizlarin Sosyal Ve Ekonomik Istikrart Ve Dayanikliliginin
Guclendirilmesi Projesi

7-Suriyeli Cocuklarin Ve Genglerin Giiglendirilmesi Caligma Plani”

3.2. Gegici Koruma Kapsamindaki Suriyelilerin Haklan

Tirkiye’nin de taraf oldugu, 1951 tarihli Miiltecilerin Hukuki Durumuna Dair
Sozlesme’de genis bir perspektif ile miilteci haklarmma iliskin 46 madde
bulunmaktadir. Bu sdzlesmenin maddelerinin Tiirkiye’de bulunan gecici koruma
altindaki Suriyeliler i¢cin gecerli olup olmadigi konunun hak baglaminda ele alinip
almamayacagi konusunda 6nem arz etmektedir. Tiirkiye’'nin taraf oldugu Cenevre
sozlesmesinin haricinde yine Tiirkiye’nin kendi i¢ hukukunda bulunan Yabanci ve
Uluslararas1 Koruma kanunun hiikiimlerinin uluslararasi soézlesmelere uyumu
lazimdir. Bununla birlikte i¢ hukukun temelini olusturan anayasadaki hiikiimlerin de
uluslararas1 diizeyde kabul goren miilteci ve insan haklarmma ters diigmemesi
istenilendir. Bu konuda Regber uluslararasinda taraf olunan s6zlesmelerin devletlerin
kendi i¢ hukukunda ilgili konuyu dizenlerken bir rehber konumunda oldugundan
bahsetmistir (Recber, 2014: 252).

“94/6169 sayili lltica Siginma Yonetmeligi

4817 sayili Yabancilarin Calisma Izinleri Hakkinda Kanun

5393 sayili Belediyeler Kanunu

3294 sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonu Kanunu
2828 Sayilr Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu

5263 sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirliigii Kanunu
222 sayili [lkégretim Kanunu

5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu
4320 sayili Ailenin Korunmasi: Kanunu.’

1


http://www.gap.gov.tr/
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Tiirkiye’ye siginma talebiyle basvuranlarin sosyal haklar1 konusundaki
yonetmelikler ve kanunlar Baklacioglu'nun (2009: 444) smiflandirmasi ile yukardaki
gibidir.

Bunlara ek olarak Aralik 2013’te resmi gazetede yayinlanip 2014’tn ilk
ceyreginde yiiriirlige giren Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu (YUKK)
giiniimiiz gecici koruma altinda bulunan Suriye vatandaslarii ilgilendiren en
kapsamli kanunlardan birisidir. Bu boliimde Tirkiye’deki gegici koruma altinda
bulunan Suriyelilerin haklar1 ele alinarak ardindan genelde iilkemize 6zelde ise siir
illerine ne gibi etkilerinin var oldugu tartisilarak belirli analiz ve tablolara yer

verilecektir.

Giivenli sigimma ve barinma hakki Cenevre sodzlesmesinin yirmi birinci
maddesinde koruma altina alinmis olup taraf devletlerin konut edinme agisindan
kendi iilke vatandasina nasil davraniyorsa yabancilara, daha ilgisiz olmayacak

sekilde, davranmasi ve hizmet sunmasmdan bahsetmektedir (BMMYK, 1951:8).

Giivenli siginma ve barinma bir istek, ihtiyacin 6tesinde haktir ve uluslararasi
alanda koruma altia almmaistir. Savastan kacan insanlarin 6ncelikli problemlerinden
birisi olan giivenli sigimma ve barimma ihtiya¢ olmasinin yani sira bir haktir. Savas
sonrasinda insanlarin bavullariyla birlikte ilk ihtiyaci olan sey ¢atisi olan, igerisinde
temel insan ihtiyaglarini karsilayabilecekleri bir hanedir. Bu agidan bakildiginda hak
baglaminda bu kisilerin faydalandirilmasi gereken ilk hak giivenli siginma ve

barinma hakki1 olarak goriinmektedir.

Mevzuatta gegici koruma altinda bulunan Suriyelilerin barinma ve ikamet
izinleri YUKK ’ta* ikinci boliim ikamet izinleri bashigi altinda diizenlenmistir.
Ikamet izinleri hakkinda ikamet izni alan yabancilarn ikamet harci ddemekle
yiikiimlii oluslar1 ve savastan kagarak barmma sorununu bile yeni ¢ézen bu insanlarin
bu harclar1 uzun siire ddemeyerek biriktirmesi ve igiincii iilkelere veya kendi
ulkelerine gideceklerinde toplu talep edilmesi ve iilkeden ¢ikislarinda bazi sorunlarla
karsilastiklar1 bilinmektedir (Recber, 2014: 259).

Uluslararas1 alanda miilteci ve siZinmacilar: ilgilendiren anlagmalar ile ig¢
hukukumuzda yer alan kavram ve uygulamalarin tezat diigmemesi gerekmektedir. Bu

acidan 1951 Cenevre s6zlesmesindeki hiikiimlerden hareketle kendi i¢ hukukumuzda

4 Bkz. 6458 Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanunu, madde 19-49
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yer alan YUKK’daki hiikiimler giivenli sigimma ve barmma konusunda da
ortismekte hatta Suriyelilerin yogun go¢ dalgasina karsin olumsuzluklarin
azaltilmasmi destekleyici tedbirler ve ¢ozliimler getirebilmek adina revizelere

basvurulmakta ve giincelleme yapilmaktadir.

Giivenli sigimma ve barinma denilince akla ilk gelen sorular nerede ve
nasildir. Bu acidan Tiirkiye’nin kamp ve illerde giivenli siginma ve barinma hakkini
tesis ettigi bilinmektedir. Gegici Barinma Merkezleri (GBM) olarak gegen kamplar

illere gore daha az Suriyeliye ev sahipligi yapmaktadir.

Tablo 1.
GBM ve GBM Disinda Bulunan Gegici Koruma Kapsamindaki Suriyeli Sayist
il GBM Adi GBM Mevcudu Toplam Mevcut
Adana (1) Sarigam 16.560 16.560
Altinézii 2.425
Hatay (3) Yayladagi 3.296 8.192
Apaydin 2471
Kahramanmaras (1) Merkez 9.594 9.594
Kilis (1) Elbeyli 8.200 8.200
Osmaniye (1) Cevdetiye 8.156 8.156
Toplam 50.702
Gegici Barimma M'erke'zzlerl Diginda 3711683
Bulunan Suriyeli Sayisi

Kaynak: www.goc.gov.tr , 2022.

21.04.2022 tarihi itibariyle guncellenen gegici koruma kapsamindaki
Suriyelilerin ikamet ettikleri yerlere gore dagilimi genel hatlariyla Tablo 1°de
verilmistir. Bu sekilden hareketle kabaca ti¢ buguk milyondan fazla Suriyelinin GBM
disinda yasadig1 ve bu saytya nazaran ¢ok az oldugu goriinen elli bin yedi yiiz iki
kisinin GBM’de yasadig1 bilinmektedir. Bu durumda GBM disinda Tiirkiye’deki
illere dagilan Suriyeliler giivenli sigimma ve barmmma konusunda olumsuz
etkilenmektedir. Zira gittikleri illerde ucuz iicretli islerde calisarak ge¢inmeye ¢alisan
Suriyeliler, barinma ihtiyacin1 karsilayacak olan hanelere yiiksek ticretler
verememektedir. Bu durum ise giivenli siginma ve barinma konusundan sonra gelen

diger haklarmi tehlikeye atmaktadir.



http://www.goc.gov.tr/
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Suriye’de baslayan i¢ savas neticesinde milyonlarca insan yerinden edilmis ve
kendilerine giivenli liman aranmuglardir. Bu arayista ¢ocuklarda egitim ve O0gretim
haklarindan mahrum kalmis ve sigindiklar1 iilkedeki egitim hassasiyetinin derecesi
nazarinca bu haktan faydalanmiglardir. Egitim ve O6gretimlerini savas sartlarinda
gerceklestiremeyen cocuklarin elbette sigindiklari iilkede bunu yerine getirmeleri

beklenmektedir.

Tiirkiye acgisindan, Tirkiye’deki Suriyeli cocuklarm yaridan fazlasinin egitim
caginda oldugu bilinmektedir. Suriyeli ¢ocuklarinin egitimlerinin kalic1 bir formatta
olup olmayacagi ve egitim dilinin Tiirk¢e olmasi konusunda ilk etapta problemler
yasanmistir. GBM kapsamindaki kamplarda okullasma oraninin daha iyi oldugu
bilinse de GBM disindaki Suriyeli vatandaglarin sayis1 goz Oniine alindiginda

okullagma orani diisiik diizeydedir (Eren ve Kaya, 2015: 60).

MEB Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii Go¢ ve Acil Durumlarda
Egitim Daire Baskanligi’nin Ocak 2022°de yayinladigi rapora gore okul ¢caginda olan
1.124.353 kisi bulunmakta olup bunlardan 730.806 kisi okullarda egitim
gormekteyken 393.547 kisi okullasamamistir. Okullasamayan kisi sayis1 %35
oraninda ciddi bir orandir. Bu oranin ortaya ¢ikmasinda Suriye egitim sistemi ile
Tirkiye egitim sisteminin farkli olmasi, ekonomik yetersizlikler sebebiyle ortaokul
egitiminden sonra okul ¢agindaki ¢ocuklarin ailelerin ekonomisine katkida bulunmak
icin calismalari, dil konusundaki uyumsuzluklar, Suriyeli aile gelenekleri ve
entegrasyon konusunda problemler etkili olmaktadir (https://hbogm.meb.gov.tr,
2022).

2014 yilindan itibaren Gegici Egitim Merkezleri (GEM) segenegi giindeme
gelmis, Suriyeli Ogrencilerin kendi miifredatlarinda ve kendi dillerinde egitim
verilmeye calisilmistir. Tirkge derslerine de ver verilen bu merkezlerde gecicilik
iizerinden bir sistem oturtulmaya calisilmis olup Suriyelilerin kendi miifredatlarinda
egitim gormelerinin daha yararli olacagi kanaati olusmustur ancak zaman gectikge
Suriye’deki i¢ savasin uzamasi ve kalici bir sistemin olusturulmasi gerekliligi 6nem
kazanmistir. Ayrica GEM’lerden mezun olan 6grencilerin denkliklerinin olmamasi
geri kalan egitim-6gretim hayatlarinda tekrardan okumak durumunda kalmalari
GEM’lerin gozden gecirilmeye ihtiyaci oldugunu gostermistir. Bu anlamda MEB
kademeli olarak 3 yil igerisinde egitim ¢aginda olan Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk egitim

sistemine entegre olmasini hedeflemistir. Buna ise GEM’leri kademeli olarak
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kapatacagini ve burada 6grenim goren 6grencilerin MEB’in devlet okullarina devam
edecegini duyurarak ise baglamistir. 2017 yilinda yapilan denklik sinavlari ile 8 bin
Suriyeli gen¢ bu denklik smavlarina girmis ve yarisina yakini denklik alarak cesitli
iiniversitelere basvurularinin yolu ac¢ilmistir. 2015 yili itibariyle artik gegicilik
lizerine kurulan egitim paradigmasinin ¢oktiigiinii fark eden yetkililerin 2017 yilt
itibariyle GEM’leri kapatmay1 oncelik haline getirerek 2018’in sonuna dogru biitiin
GEM’leri kapatarak MEB devlet okullar1 tlizerinden entegrasyonun saglanmasi ve
egitimin verilmesinin dogru olacag1 kanaatinin yayginlastigi ve bu yonde adimlar

atildig1 bilinmektedir.

Gegicilik  lizerinden sekillenen egitim politikalarmin  kalict  olarak
entegrasyonu saglamasi miimkiin degildir. Bu anlamda verimli egitim politikalar
kalict ¢oziimlere ihtiyag duymaktadir (Elbeyli, 2020:196). GEM’lerin kapatilmasi bu

baglamda dogru bir adim olarak goriilebilir.

Bununla birlikte Tiirkiye’de Suriyeli ¢ocuklarin egitimine yonelik olarak
MEB Hayat Boyu Ogrenme Miidiirliigii ¢atis1 altinda Go¢ ve Acil Durum Egitim
Daire Baskanligi olusturulmus olup entegrasyonu ve kolektif fayday: iist diizeyde
tutmaya g¢alisan sistemler iiretilmeye gayret gosterilmistir (Tanrikulu, 2018: 2595-
2596).

Sekil 3’ te goriildiigii lizere ¢ag niifusu artarken egitime erisen kayith toplam
Ogrenci sayisi da artmaktadir. Bu durum c¢ag niifusunun egitime erisimi agismndan
olumlu bir durumu yansitiyor olsa da egitim igerisindeki dil engelleri, entegrasyon
sorunlar1 da ayni oranda gelistirilmeyi ve ¢Ozlimii gerektiren konular olarak

giincelligini korumaktadir.

Sekil 3.
Egitime Erisim Saglayan Gecici Koruma Altindaki Suriyeli Ogrenci Sayisimin Yillara Gére Dagilim

Yillara Gore Ulkemizde Egitime Erigimi Saglanan Gegici Koruma Altinda
Bulunan (Suriye) Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Sayisi

® Cag Niifusu ™ Kayith Toplam Ogrenci Sayist

2021-2022 730806 1,124,353
2020-2021 FET A5G 1,197,124
2019-2020 596,375 1,082,172
2017-2018 550,470 976,200

2016-2017 TETATO 833,039

2015-2016 TTT 950 834,842

2014-2015 730000 756,000

Kaynak: https://hbogm.meb.gov.tr, 2022.
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Saglik hakki, Birlesmis Milletler’ in dnciiliigiinde yaymlanan Insan Haklar1
Evrensel Bildirgesi (1948)’nde de “yasam hakki” dairesinde kabul géren evrensel
genel gecer bir haktir. Saglik hakki bu sézlesmenin 25. Maddesinde su sekilde
belirtilmektedir: “Herkesin, kendisi ve ailesinin saglik ve giiveni i¢in beslenme,

giyim, konut ve tibbi bakim hakki vardir” (IHEB, 1948: md.25).

Miilteci Haklar1 Merkezi (MHM)’nin Mart 2017’ de yayinladig1 rapora gore
gegici koruma uygulamasma dahil olan kisiler kamuya ait saglik tesislerinde verilen
saglik hizmetlerinden iicretsiz yararlanabilirler. Tek sart 99 ile baslayan gecici
koruma kimlik belgesine sahip olmaktir. Bu kimlik belgesine sahip kisiler birinci
basamak saghk kuruluslar1 (tani, tedavi ve rehabilitasyon) hizmetlerinden
yararlanabilmektedir. Birinci basamak saglik kuruluslari olan, saglik merkezleri, ana-
cocuk saghgi, gdcmen saglig1 merkezleri, saglik ocaklari, aile planlamasi1 merkezi ve
verem savas dispanserleri gecici koruma altindaki Suriyelilere iicretsiz bir sekilde
hizmet vermektedir. Bunlarin haricinde ikinci ve {iglincii basamak saglik
merkezlerine de dogrudan bagvuru bu kimlik belgesiyle miimkiindiir. Devlet
hastaneleri ikinci basamak saglik kurulusu kategorisine dahil olurken, egitim ve
arastirma hastaneleri ile iiniversite hastaneleri ise ti¢lincii basamak saglik kurulusu
olarak ge¢cmektedir. Universitelerin saglik uygulama ve arastirma merkezleri ile dzel
hastanelere dogrudan bagvuru yapilamamakla beraber acil haller disinda sevk
olmadan saglik hizmetlerinden iicretsiz yararlanilamamaktadir. Gegici koruma
kaydmin yapildig: ilde saglik hizmetinin gerceklestirilmesi uygun goriilmiis olup bu
durum hastalarm sevk edildiginde baska bir ilde de saghk hizmetlerinden
yararlanmaya engel teskil etmemektedir. ila¢ konusunda ise doktor tarafindan recete
edilmis olan ve Saghk Uygulama Tebligi kapsaminda olan ilaglar AFAD’la
anlagmali1 eczanelerden iicretsiz olarak alinabilmektedir. Buradaki tek sart da 99 ile

baslayan gegici koruma kimlik belgesine sahip olmaktir (https://mhd.org.tr/tr, 2022).

Tiirkiye’de gecici koruma altindaki Suriyelilere yonelik yasal zemin asagida
belirtilmis olup bu yasal diizenlemeler sonrasinda uygulamalar aktif hale
getirilmistir:

a-) 09.09.2013 tarihli ‘Suriyeli Misafirlerin Saglik ve Diger Hizmetler
Hakkinda 2013/8 sayil1 Genelge’ uygulamaya konulmustur.
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b-) 15.04.2015 tarihli Saglhik Bakanliginin gotiirii bedel lizerinden saglik
hizmeti sunmak iizere kamu kurum ve kuruluslari ile protokoller yapma, kamu
kurum ve kuruluslarinin da s6z konusu protokoller dogrultusunda gotiirii bedel
tizerinden saglik hizmeti bedeli deme yetkisini ongdren kanun teklifi TBMM Plan

Biitce Komisyonundan gegmistir.

c-) 12.10.2015 tarihli “Gegici Koruma Altindaki Yabancilara iliskin Saglik

Hizmetlerinin ~ Yiritilmesi hakkinda 2015/8 sayili  Genelge’ uygulamaya

konulmustur.
Tablo 2.
Siginmacilara Sunulan Saghk Hizmetleri (2011-2021)
811l SSenell 2021
Saghk 2011-2020 2011-2021
. . Genel
Hizmetleri Toplam Genel Toplam
< Toplam
Verileri
FISGM Bagh 27.644.624 6.224.950 33.869.574
Birimleri
KHGM Bagh
Poliklinik Birimleri 51.061.423 5.237.534 56.298.957
S —
WIS _ggniversigprel 1711.718 368.141 2.079.859
Hastaneler
Toplam 80.417.765 11.830.625 92.248.390
KHGM’ne
Bagli 2.581.022 263.121 2.844.143
Yatan Hasta Hastaneler
Sayis1 1A ol
v U”A‘;z::rt]eefrze' 160.830 28105 188.935
Toplam 2.741.852 291.226 3.033.078
KHGM Bagh 2.203.455 192.636 2.396.091
Ameliyat Hastaneler
Universite/Ozel
Sayist Hastaneler 75.402 13.683 89.085
Toplam 2.278.857 206.319 2.485.176
KHGM’ne
Bagh 617.444 76.627 694.071
Dogum Sayisi _Hastaneler
U”A‘;:Zrt]ifrze' 24.410 6.102 30512
Toplam 641.854 82.729 724.583

Kaynak: https://hsgm.saglik.gov.tr/, 2021.
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Tablo 2°de 2011-2021 arasinda 81 il toplaminda yapilan poliklinik sayisina
bakildiginda sayinin 92.248.390 oldugu goriilmektedir. Tablo 2’de goriildigi tlizere
Kamu Hastaneleri Genel Miidiirligii (KHGM)’ne ve Halk Saghigi Genel Miidiirligi
(HSGM)’ne bagl birim ve hastaneler ile Universite/Ozel hastanelere bagvuran ve bu
sayede hizmet alan 81 il genelindeki say1 Suriyelilerin aktif olarak saglik hizmetlere
erisebildigini  gostermektedir. 2011-2020 arasinda toplam 641.854 dogum
gerceklesmisken 2021 yili igerisinde 82.729 dogum gerceklesmistir. Bu da artan bir
dogum oranmmm oldugunun yani sira saglik hizmetlerine erisimin ve aktif olarak

saglik hizmetlerinin kullanildigmin gdstergesidir.

Tiirkiye’deki Suriyelilere yonelik saglik hizmetlerinin etkin ve verimli bir
sekilde sunulabilmesi, dil, kiiltlir uyumsuzluklarindan kaynakli problemlerin
istesinden gelinebilmesi ve ayn1 zamanda saglik hizmetlerine erisimin arttirilmasi
gayesiyle Suriyelilerin yogun olarak yasadiklar1 yerlere Gogmen Sagligi Merkezleri
(GSM) olusturulmus olup bu merkezler ortalama olarak 4000 kisiye hizmet
verebilecek kapasitede dizayn edilmistir. Suriyeli sayisinin 20 binin iizerinde oldugu
illerde Giglendirilmis GSM’ler hizmet vermekte olup giiclendirilmis GSM sayisi
37°dir (https://hsgm.saglik.gov.tr/, 2022).

“Gegici Koruma Altindaki Suriyelilerin Saglik Statiisiiniin ve Tiirkiye
Cumbhuriyeti Tarafindan Sunulan ilgili Hizmetlerin Gelistirilmesi Projesi (SIHHAT)”
kapsaminda Suriyelilerin GSM {izerinden aldiklar1 hizmetlerin gelistirilmesi ve bu
merkezlerde istihdam edilmek ve hizmet sunmak i¢in Suriyeli saghk calisanlarina
egitim verilerek bu merkezlerde etkin ve verimli sekilde calistirilmasi

saglanilmaktadir.

En temel insan haklarindan birisi olan calisma hakki herkes igindir.
Calismanin mecburiyet veya Ozgiirlik kapsaminda degil de bir hak cercevesinde
degerlendirilmesi gerekmektedir. Calisma hakki uluslararas: belgelerle diizenlenmis
olup Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi (IHEB) bu konuda 6ncii niteliktedir. IHEB
6. ve 23. maddesinde herkesin esit sekilde ¢aligma hakkina sahip oldugu ve yapacagi
isin niteligi fark etmeksizin istedigi gibi se¢gme hiirriyetine sahip oldugu agikg¢a
belirtilmektedir. 1951 Cenevre S6zlesmesi’nde de ¢alisma hakkina ti¢lincii b6 limiin
‘Gelir Getirici Calisma’ basliginda deginilmektedir. Cenevre Sozlesmesinin belirtilen

boliimiinde gerekli bazi kosullar1 tastyan ve iilkede yasal yollarla ikamet etmekte
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olan miltecilerin belirli ¢alisma haklarina sahip oldugunun vurgusu yapilirken
sozlesmeye gore ikamet edilen iilkedeki miiltecilerin kendi isini kurma ve galigmasi
icin gerekli kosullarin ikamet iilkesinin bu kisilere saglamasi gerektigi belirtilmistir.
BM Ekonomik, Sosyal ve Kiiltirel Haklar S6zlesmesi’nin iigiincii boliim altinci
maddesinde yer alan calisma hakki da uluslararasi alanda diizenlenmis ve ¢aligma
hakkina yer veren belgelerdendir. Bu maddeye gore sozlesmeye taraf olan devletler
herkese 6zgiirce segebilecegi bir is imkani sunmal1 ve bu iste korunmasi i¢in gereken

onlemleri almalidir (D6nmez Kara, 2016:154-155).

1982 T.C. Anayasa’s1 48. Maddesinde yer alan ayrim gozetmeksizin herkesin
diledigi alanda c¢alisma, sézlesme yapma, is kurma, 6zgirligiiniin bulundugu
belirtilmektedir. 1982 Anayasasi’nin 16. maddesine gore ¢alisma hakki da dahil
olmak uzere temel hak ve hurriyetler milletlerarasi hukuka riayet edilerek yabancilar
icin smirlandirilabilir. Bu agidan yukarda belirtilen ve taraf olunan milletler arasi
anlasmalarla i¢ hukukta diizenlenen kanun ve yonetmelikler birbiri ile drtiismektedir
denilebilir. 2003 yilinda yabancilarin Tiirkiye’de ¢alisma hayatlarini diizenleyen
genel hiikiimler 4817 sayili Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda Kanun (YCIHK)
ve bununla birlikte bu kanunun isletilmesi i¢in ¢ikarilan yonetmeliklerle
diizenlenmistir. 2022 yil1 itibariyle giincelligini koruyan 2013 yilinda ¢ikarilmis olan
6458 YUKK caligma hakkini ve buna bagli belirli izinleri yeni diizenlemelerle hayata
gecirmistir. YUKK 91. maddesi kapsaminda Gegici Koruma Yonetmeligi (GKY)
¢ikarilmis olup Suriyelilerin ¢ogunlugunun herhangi bir alandaki (saglik-egitim-
calisma vb.) durumu bu yonetmelige gore degerlendirilmektedir (Donmez Kara,
2016:157-163).

Tiirkiye’de gegici koruma kapsaminda bulunan Suriyelilerin ¢aligma hakkiyla
ilgili diizenlemeler YUKK kapsaminda ¢ikarilan GKY 29. Maddede ele alinmustir.
Bu maddeye gore gegici koruma kimlik belgesi olan kisiler, Cumhurbagkanliginca
tespit edilmis sektorlerde ve belirlenen cografi alanlarda ¢alisma izni almaya hak
kazanabilir. Bunun i¢in Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligina Basvurmalari
gerekmektedir. Ayrica GKY’ye tabi olarak elde edilen ¢alisma izinleri gegici koruma
siiresinden fazla olamadig1 gibi ¢aligma izini ikamet izni yerine kullanilamaz (GKY,

2014: md. 29).
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Gecici  koruma saglanan Suriyeliler gecici koruma kimlik belgesi
diizenlendikten alt1 ay sonra ¢alisma izni veya ¢aligma izni muafiyeti i¢in bagvuruda

bulunabilmektedir (www.goc.gov.tr, 2022).

Son olarak 6735 sayil1 Uluslararas1 Isgiicii Kanununun Gegici 1. Maddesinin
dordiincti fikras1 uyarmca 2022 tarihi itibariyle yiiriirlikte olan 4817 Sayili
Yabancilarm Calisma Izinleri Hakkindaki Kanunun Uygulama ydnetmeliginin 13.
Maddesine gore isletmelerde bir yabanci is¢i calistirmak i¢in bes Tiirk vatandasi
caligtirmanin zorunlu kilimmasma Karar verilmistir. Buna gore bir yabanci ¢alistirmak
icin, calisma izni istenilen isyerinde en az bes Tiirk vatandasi istihdam edilmelidir.
Ik 6 aylk siirecte bes Tiirk bir yabanci zorunlulugu olmadig: serh diisiilerek
belirtilmis olup yedinci aydan itibaren bu zorunlulugun yerine getirilmesi
beklenilmektedir. Bu sarti karsilamayan isyerinin ¢alisma izni uzatma talebi

karsilanmamaktadir (www.csgb.gov.tr, 2022).

Calisma izni almadan, kagak olarak yabancilara ¢alisma imkani veren kisiler
kanun ve yonetmeliklerce su¢ islemekte olup kayit dis1 istihdami ve issizlik
oranlarini etkilemektedir. Bu durum hem bir emek somirusi hem de toplumsal
yapidaki ¢atlaklar1 derinlestiren bir problem olarak belirmektedir. Bu agidan kolektif
bir bicimde toplum ve devlet olarak birlikte hareket edilmeli ve uygun adimlar

ivedilikle atilmalidir.

3.3. Tiirkiye’deki Resmi Kurumlarin Sagladig1 Sosyal Hizmetler

3.3.1. Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanhg (AFAD)

AFAD, afet ve acil durumlarda olusabilecek zarar1 en aza indirgeyerek bu
afet ve acil durumlarin olusmasindan 6nce hazirlik yaparak risk azaltmak, olay
sirasinda veya sonrasinda gerceklestirilebilecek miidahalelerin iyilestirilmesi icin
gerek yurt iginde gerek yurt diginda faaliyetleri bulunan bir kurumdur. Bu faaliyetleri
yiirlitiirken bagka kurumlar ile esgiidiimlii iyilestirme g¢aligmalar1 gorevlidir. Tiirk
Kizilay Dernegi, lniversiteler, yerel yonetimler, stklar ve diger kamu kurum ve
kuruluslart bu koordinasyon zincirinde bulunmakta olup bu koordinasyonu
saglamakla yetkilendirilen kurum AFAD’dir (Afet ve Acil Durum Yonetimi
Bagkanligi [AFAD], t.y.).


http://www.goc.gov.tr/
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2013 tarihinde yirirliigii giren YUKK’un 91. Maddesinde yer verilen 22
Ekim 2014 tarihli 29153 numarali Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmis
olan GKY’de gecici koruma statiisii verilmis olunan Suriyeli kisilere verilen biitiin
sosyal yardim ve hizmetler koordinasyon agisindan AFAD’a verilmistir. Bu
baglamda GBM i¢inde ve disinda barinma, saglik, egitim ve giivenlik basta olmak
Uzere birgok ayni ve nakdi hizmet AFAD koordinasyonunda diger kurum ve
kuruluslarla isbirligi halinde Suriyelilere sunulmustur (AFAD, 2017a: 11).

AFAD koordinasyonuna verilen ve Suriyelileri kapsayan igler 16 Ekim 2018
tarthli 30362 sayili “Gegici Koruma Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasma Dair
Yonetmelik” ile birlikte GiB’e devredilmistir. Bu islerin genelinde GBM idareleri,
gecici koruma kapsaminda bulunan Suriyelilere iligkin hizmet ve haklarin esgiidiimlii
olarak diger kurumlarla paylasilmas1 ve bu anlamda koordinasyon saglanmasi ve

saglik hizmetlerine iliskin harcama kalemleri bulunmaktadir. (GIB, 2018a).

Gegici Barmma Merkezleri ilk olarak YUKK’a istinaden kurulan
Suriyelilerin diger bolgelere veya illere nazaran daha yogun bulundugu on ilde
acilmistir. Kilis, Adana, Gaziantep, Kahramanmarag, Hatay, Malatya, Osmaniye,
Mardin, Sanlwurfa ve Adiyaman GBM’lerin kuruldugu ve isletildigi illerdendir
(AFAD, 2013: 21).

AFAD 2011 yilindan itibaren kendi resmi web sayfasinda da belirttikleri
iizere 21 barinma merkezi kurmus ve bu barmma merkezlerinde Suriyelilerin biyo-
psiko-sosyal ihtiyaglarini karsilamaya ¢alismistir. Ancak 2018 Mart ayinda GBM’ler
Bakanlar Kurulu karariyla Igisleri Bakanligi'na Bagh GIB’e devredilmistir (AFAD,
ty.). GIB biinyesine gegildikten sonra 2018 yili agustos sonu GBM’lerden
bazilarmin kapatildigi goriilmektedir. GBM’lerin kapatilma sebebi olarak yenileme
stireleri, altyapi calismalar1 ve fiziki kosullarmmin elverissizligi gosterilmistir (*
Gaziantep, Adiyaman ve Mardin’deki 5 Cadirkent Kapandi”, Habertlrk,
07.09.2018).

GBM’ler yillara, Suriye’den go¢ eden Suriyeli sayisina ve kamp digina belirli
sebeplerden dolay: ayrilanlara gore degisiklik gostermektedir. Ornegin on ilde 2014
tarithindeki verilere gore 22 GBM bulunurken yine on ilde 2016 yilinda 26 GBM
seklinde degisiklik gostermistir. Birlesmis Milletler (BM) diinyadaki en iyi barinma

merkezlerini kastederek Tiirkiye’yi gostermekte olup bu merkezler gidaya ulasim,
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barinma, temiz su ihtiyacinin karsilanmasi, saglik personeli ile merkezlerinin
bulunmasi, egitim binalarmin mevcut olmasi, terciime ve daha birgok hizmeti
barindirmaktadir. Egitimsel olarak Suriye vatandaglari, STK ve yerel yonetimlerin
esgiidiim halinde yiiriittiikleri bir okul bulunan merkezlerde bazi1 6grenciler barima
merkezi disindaki okullara da gidebilmektedir (AFAD, 2014: 43-50; AFAD, 2016a:
43-46).

Afet Gecici Kent Yonetim Sistemi (AFKEN), BM “Kamu Hizmetleri
Sunumunun Gelistirilmesi” dalinda birincilik 6diili almis bir uygulamadir. Bu
uygulama kamplarda uygulanmakta olup Suriyelilerin istatistiki bilgileri ile raporlar1
bir arada tutarak diizenli bir sekilde -elektronik ortamda yoOnetilmesi ve
smiflandirilmasini  saglamaktadir. AFKEN yardim istismarinin Oniine gegerek

herkese esit ve adil hizmet gotiirme noktasinda etkili olurken alaninda bir ilktir

(AFAD, 2015: 5).

AFKEN’in kullanimi fiziki olarak AFADKART ile gerceklestirilmektedir.
AFADKART ile yardima ihtiyac1 olan kisilere ayni ve nakdi yardimlarin
koordinasyonu kart icerisindeki bilgilerin AFKEN (zerinden goéruntulenmesiyle
gerceklestirilmektedir. AFADKART sistemi 2013 yilinda faal olarak kullanilmaya
baslanmis ve ilk olarak Suriyelilere tanimlanmistir. Ailedeki kisi sayisinca yardim
orani degismekle birlikte kisilere yapilan nakdi yardimlarm yaninda ayni yardimlarda
(giyecek, yakacak, malzeme yardimi) sisteme islenmektedir (AFAD, 2016b; AFAD,
2017Db).

Sekil 4.
AFADKART

@ow\:m

ts‘Afette ‘il'-ca'- Q] ' 1 ' @‘m-a‘k Q&cﬂ’,

as == 252l
: — ‘.;-..

Kaynak: www.ensonhaber.com, 2017.
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AFAD 2018’¢ kadar diizenli bir sekilde gecici koruma kapsamindaki
Suriyeliler ile ilgili verileri kendi resmi web sayfasindan paylasirken yetki ve
sorumluluklarm GiB’e devri ile birlikte Suriyelilere gétirilen hizmetlerin
raporlastirilmast veya yayinlanmasi eksik kalmisg goriinmektedir. 2016 verilerine
bakildiginda GBM’lerde sunulan egitim, saglik ve sosyal hizmetleri tablolar halinde

gordlebilir.

GBM’lerde egitime katilim 9 Mart 2016 tarihinde Tablo 3’de goriindigi
sekildedir. Sadece egitim olarak okul Oncesi, ilkokul, ortaokul, lise olmayip 298

yetigkin kursu da GBM igerisindeki egitim sistemine dahil edilmistir.

Tablo 3.
Gegici Barinma Merkezlerinde Sunulan Egitim Hizmetleri
Derslik 1.211
Ogretmen 2847
Yetiskin Kursu 298
Yetiskin Kursiyer 75.685
Okul Oncesi Ogrenci 6.857
flkokul 42.491
Ortaokul 20.051
Lise 9.308

Kaynak: AFAD, 2016a: 47

GBM icerisinde yine 9 Mart 2016 verisi itibariyle Tirkiye genelinde 336.353
ameliyat gergeklestirilirken 151.746 bebek diinyaya getirilmistir.617 saglhik personeli
belirtilen tarinte GBM’lerde hizmet vermektedir.

Tablo 4.
Gecici Barinma Merkezlerinde Sunulan Saglik Hizmetleri
Saglik Personeli 617
Bebek Dogumu 151.746
Ameliyat 336.353

Kaynak: AFAD, 2016a: 47
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Bu hizmetlerin yaninda GBM’lerde sunulan diger sosyal hizmetler ise
dinlenme salonlari, marketler, kuaforleri, oyun parklari, mescitler, kuran kurslari,

spor alanlari, bulagik ve ¢amasirhaneler vd. olarak sekillenmektedir.

Tablo 5.
Gegici Barinma Merkezlerinde Sunulan Sosyal Hizmetler
Mescit 212
Kur’an Kursu 79
Spor Alani 159.586 m2
Oyun Park1 26.965 m?
Dinlenme Salonu 48
Internet Salonu 13
Kuafor 40
Guvenlik Personeli 3.512
Itfaiye 50
Market 49
Bulagikhane 677
Camasirhane 433

Kaynak: AFAD, 2016a: 47

3.3.2. Goc Idaresi Baskanhg (GiB)

GIB, YUKK ile 2013 yilinda insa edilmis olup T.C. igisleri Bakanligi’na
bagl faaliyet gosteren bir devlet kurumudur. Sivil yapilanmaya sahip olan bu
kurumun bagslica gorevleri arasinda go¢ alanina dair mevzuatin gelistirilmesi ile ilgili
caligmalar yiiritmek, uyum siire¢lerine dair is ve islemleri yiirlitmek, gecici
korumayla ilgili koordinasyon ve islemlerin yiiriitiilmesi, diizensiz gé¢le miicadele
icin gerektiginde kolluk birimleri veya diger kamu kurum, kuruluslariyla isbirligi
halinde hareket etmek gibi gérevler yer almaktadir. Genel anlamda GiB’e verilen
gorevler gog ile ilgili her tiirlii sorumluluk ve yetkinin verildigini gostermektedir

(www.goc.gov.tr, 1-t.y.).

Suriye’den  gd¢ eden halkin kayit islemleri GIB tarafindan
gerceklestirilmektedir. Kayit islemi aslinda Suriyelilerin ikametinin bulundugu
yerlerde sosyal hizmetlere ve haklarina erisimlerini acacak bir anahtar olarak
goriilmektedir. Bu kapsamda Suriyelileri tesvik etmek adina ve ayni zamanda hak ve
sorumluluklarinin  tebligi acisindan valilikler tarafindan 600 bin civarinda

“bilgilendirme brosiirii” dagitilmistir. Kayit olan kisilerin ikametlerinin bulundugu
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yerde resmi olarak mal ve hizmetlere ulagimlarinin kolay hale gelmesi ve kayit altina
alindiktan sonra ikamet ilini degistirebilme olanagmin sunulmasi sonucunda
29.04.2014 tarihine kadar kayit altina alman 478.479 Suriyeli varken 23 Eyliil 2021
tarihinde bu say1 3.713.344’e yiikselmistir. Biometrik kaydi yapilarak kayit altina
alinip ‘Gegici Koruma Kimlik Belgesi’ diizenlenen Suriyelilerin 52.202” si 23 Eyliil
2021 tarihi itibartyla 5 ilde bulunan 7 GBM’de barmmaktaydi. 21 Temmuz 2022
yakm tarihli verilere bakildiginda ise 3.651.428 kayith Suriyeli Tiirkiye’de
goriinmekteyken yine ayni tarihte 48.958 Suriyeli GBM’lerde ikamet ediyor
gorunmektedir (www.goc.gov.tr, 2-t.y.).

Gegici koruma kayitlar1 GIB tarafindan yapilmakta olup koruma igin
basvuruda bulunan Suriyelilere otuz giin gecerliligi sahip 6n kayit belgesi
verilmektedir. Kayit islemleri tamamlandiginda ise gegici koruma kimlik belgesi
verilir. Gegici koruma kimlik belgesi herhangi bir sekilde uzun donem ikamet izni
icin gereken siireyi saglamamakta olup ayn1 zamanda vatandasliga bagvuru hakki da
saglamaz. Tirkiye’de kalis hakki saglayan gecici koruma kimlik belgesi bulunulan

ilde saglik hizmetleri, egitim hizmetlerine erisimi saglamaktadir (www.goc.gov.tr, 3-

ty.).

YUKK kayit anlaminda isleyis prosediiriinde go¢ eden kisileri koruyucu bir
politika izlemistir denilebilir. Zird daha 6ncesinde valilikler tarafindan alt1 ayda bir
yenilenen ikamet izinleri kiymetli evrak statiisiinden ¢ikarilarak her yil yaklasik kayit
icin 200 lira veren yabancilarin kayitlar1 YUKK vyiirtirliige girdikten sonra licretsiz
yapilmaya baslanmistir. YUKK un yiirtirliige girmesiyle birlikte AFAD bu islemleri
yiirlitmeye baglamistir. Yabancilar miilakata tabi tutulup kendilerine verilecek olan
ve alt1 ayda bir yenilenmesi gereken ‘Uluslararas1 Koruma Bagvurusu Sahibi Kimlik
Belgesi’ verilmeden oOnce aylik olarak yenilenmekte olan tanitim kartlarini
kullanmaktaydi. GIB tarafindan 98 ile baslayan ve Suriyelilere verilen yabanci
tanitim kartina benzeyen 11 haneli tanitim belgeleri ilk olarak savastan kacan ve
Tiirkiye’de diizensiz go¢men olarak bulunan kisilerin taninmast igin sart
kosulmugstur. Sonrasinda 99 ile baslayan yabanci kimlik numaralar1 da gegici kimlik
belgelerinde bulunmaya ve 98 ile baslayan sahis numaralarindan ziyade mal ve
hizmetlere ulasim agisindan daha Onemli olmaya baglamistir. Yabanci kimlik
numarasi sosyal hizmet ve yardimlardan faydalanilmasi, saglik hizmetleri ve egitim

hizmetlerine erisim imkanmi1 tanimaktadir. Kayitsiz bir sekilde Tiirkiye’de
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erisilebilen tek hizmet acil saglik hizmetleridir. (Miiltecilerle Dayanisma Dernegi
[MULTECI-DER], 2015: 20-21).

Gegici koruma kimlik belgesi Tiirkiye’de kalis hakki sunmakta olup YUKK
ile diizenlenis olan ikamet izinleri yerine gecen belgelerle ayni degere sahiptir.
Herhangi bir har¢ ve iicrete tabi olmayan gegici koruma kimlik belgesi yabancilara
saglanan hak ve hizmetlerden yardimlara kadar erigimi saglayan bir yabanci kimlik
numarasini barmdirmaktadir. Abonelik s6zlesmeleri yapabilme ve diger islemleri
kullanabilme agisindan gegici koruma kimlik belgesi 13/10/2014 tarihinden itibaren
GKY ile hayata gegirilmistir (www.goc.gov.tr, 4-t.y.).

GKY ile birlikte miilakati tamamlanan yabancilara bir yil siireyle
‘Uluslararas1 Koruma Bagvuru Sahibi Kimlik Belgesi’ diizenlenmektedir. Bagvurusu
sonuclandirilamayan kisilerin kimlik belgeleri bir yil siireyle yenilenirken bu kisiler
bu islemler i¢in har¢ 6demezler. Bahsi gegen kimlik belgesi ayni zamanda ikamet
izni yerine ge¢mektedir. Uluslararast Koruma bagvurusu yapip talepleri
dogrultusunda herhangi bir uluslararasi koruma statiisii verilen kisilere de
‘Uluslararas1 Koruma Statii Sahibi Kimlik Belgesi’ verilir ve bu belgeler 3 yilda bir
yenilenir. Bu kimlik belgeleri i¢in de har¢ 6denmezken diger belgede oldugu gibi bu

kimlik belgesi de ikamet izni yerine gegcmektedir (www.goc.gov.tr , 4-t.y. ).

GIB yetki ve sorumluluguna verilen GBM’lerde ilk baslarda 10 sehirde 26
gecici barmmma merkezinde 256.971 Suriyeli yasamaktayken Suriye savasmin uzun
yillar devam edeceginin Ongoriilmesi, sosyal uyumun ka¢inilmaz bir hal almasi
neticesinde Suriyelilerin GBM’lerin disinda yasamlarini idame ettirme durumu
desteklenmistir. 5 ilde bulunan 7 GBM igerisinde yasayan Suriyelilerin sayisi
28.07.2022 tarihi itibariyle 48.711°dir. 28.07.2022 tarihinde ise GBM disinda
bulunan Suriyeli sayis1 ise 3.603.022°dir. Belirtildigi lizere yillarin ve degisen
politikalarm sonucunda GBM igerisindeki Suriyeli sayist azaltilmis ve Suriyeliler
bulundugu illerin yerel halklar1 ile birlikte yagsamaya baglamistir (www.goc.gov.tr, 5-
ty.).

GIB olarak hem sosyal uyum ve iletisimi giiclendirmek hem de goge dair

farkindalik olusturarak go¢ eden gocuklarm dil ve biyo-psiko-sosyal gelisimlerine
katkida bulunmak adina Tirkiye’de yasamakta olan gé¢men cocuklara (6-11 yas)
yonelik ‘MUYU’ gd¢men karakteri olusturulmustur. Cocuk karakter olan ‘MUYU”

tizerinden 3 farkli dilde olmak {iizere hikaye ve boyama kitaplar1 hazirlanmistir.
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Igerisinde Tiirkge, Ingilizce ve Arapga dillerinde materyaller olan (resim defterleri,
kalem kutular1, boyama kitaplar1 vs.) ‘MUYU’ setleri hazirlanarak “Gegici Koruma
Altindaki Suriyelilere Yardim I¢in Tiirkiye’ ye Destek Projesi” ile 125.000 adet
basim gerceklestirilmis ve GIB’e teslim edilmistir. Bu setler yine GIB tarafindan 81
ildeki intiyaglar gozetilerek dagitilmustir (GIiB, 2017: 95; GIB, 2018h: 92).

Sekil 5.
Muyu Resim Yarigmasi Afisi

Temali MUYU Resim Yarigmasinin konusunu;
190 farkli tlkeden cesitli sebeplerle tilkemize gelen ve kiltir
yelpazemize yeni renkler katan gacmenler olugturuyor.

Hangi milletten olursa olsun
tim ¢ocuklarin kalbi gokkusagidir.
Senin Rengin Ne?

Odiller

5 llkokul , 5 Ortaokul Kategorisindan Kazanan Kisilere Birer Adet
Tablet Bilgisayar, Boyama Seti ve Muyu Seti

Son Katilim Tarihi 12.04.2019

Detayl bilgi igin
www.goc.gov.tr

Kaynak: www.icisleri.gov.tr, 2019.

‘Sekil 5’ geleneksel olarak diizenlenen MUYU Resim Yarismasmin 4.
ciisiiniin afisidir. GIB tarafindan gergeklestirilen ‘Muyu Resim Yarismalar1® her yil
diizenli olarak yapilmakta olup en son 5. Si Tiirkiye’deki kiiltiirel zenginliklere vurgu
amaciyla gergeklestirilmistir. Herhangi bir afis yaymnlanmadigi i¢in 4.cii Muyu
Resim Yarigmasinin afisi burada verilmistir. En son yapilmis olan Muyu Resim

Yarigmast “Kiiltiirlerin Bulusma Noktas1 Tiirkiye” basliginda olup konular ise
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kiiltirel zenginlik, farklilik, uyum, sevgi, hosgorii ve merhametten olugsmaktadir.
Odiillii olan bu yarismaya katihm iicretsiz olup GBM’lerde dahil olmak (izere resmi

ve Ozel tim ilkokul ve ortaokul O&grencileri katilim saglayabilmektedir

(www.goc.gov.tr, 2021).

3.3.3. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhg1 (ASHB)

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi olarak 2012 yilinda baslatilan Aile Egitim
Programi (AEP) UNICEF Tiirkiye Temsilciligi ve AFAD istirakiyle Suriyeli ailelere
yonelik olarak Tiirkiye’de kurulan GBM’lerde uygulanmaya baslanmistir. ASHB ve
UNICEF Tiirkiye Temsilciligi ile gergeklestirilen ortak akil toplantisi neticesinde
Suriyeli ailelerin ihtiyaci bulundugu diisiiniilen konularda AEP modiilleri 19 konu’da
hayata gegirilmistir. Bu konulardan bazilar1 “Hayatin Ik Ceyregi”, “Okul Aile
Iliskileri”, “Evlilik ve Aile Hayati” vb. olarak {initelendirilmis igeriklerden
olugsmaktadir. Suriyeli egiticilerin bulundugu AEP’lerde giiclendirici yaklagim
sergilenmekte olup geri doniis siirecinde kapasite farkindaligi 6n plana
cikarilmaktadir. Suriyeli egiticiler UNICEF fonundan egitim iicretlerini almaktadir.
Bu anlamda bir istihdam da ayrica soz konusudur. GBM’lerde bulunan Suriyeli
egiticilere ‘Egitici Egitimleri’ gerceklestirilmis olup 105 Suriyeli egitici AEP’ye
kazandmrilmistir. 25 kisilik gruplar halinde verilen egitimlerden 2016 yilina kadar
3000 Suriyeli faydalanmistir (Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi [ASPB], 2016:
11).

ASHB, GBM’lerde ikamet eden kadin, ¢ocuk, engelli ve aileler basta olmak
lizere savas Oncesi ve sonrasmnda yasanan olaylarin travma etkilerinin en aza
indirilmesi, kayiplarin olusturdugu yas siirecinin daha iyi yonetilmesi icin
‘Psikososyal Destek Biirolar/Birimleri’ni kurmustur. GBM igerisinde rehberlik ve
danigmanlik hizmeti sunan bu birimler bireysel ve grup goriismeleri yapmaktadir.
Birimler ayn1 zamanda sosyal etkinlikleri (tiyatro, sinema, gezi vs.) diizenlemekte
olup gen¢ kadin ve erkeklere yonelik meslek edindirme kurslar1 da verilmektedir.

Geri doniis anlamimda geri donmek isteyen kisilere de BM ¢alisanlar1 ile birlikte
rehberlik hizmeti verilmektedir (ASPB, 2016: 35-36).

GBM disinda bulunan Suriyeliler ve diger yabanci uyruklu kisiler igin yetkili

makamlarca kayit iglemlerinin gergeklestirilmis olmasi bulunulan ilde yardim
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talebinde bulunmak i¢in yeterlidir. Yardim talepleri iki sekilde kargilanabilmektedir.
Birincisi ‘yabanci yardimlari’ bagligi altinda talebe gore yapilan yardimlar olup
ikincisi ise GBM diginda yasayip 99 ile baslayan yabanci kimlik numarasina sahip
kisilere 3294 sayili kanun maddelerine gore Tiirk vatandaslarinin sisteminde oldugu
gibi Biitiinlesik Sosyal Yardim Sistemi (BSYS) iizerinden hane dosyasi agilarak
yapilan yardimlar. BSYS merkezi idari kayitlar ve sosyal inceleme raporlari
tizerinden isleyen bir sistemdir. Tirk vatandaslarmin bilgileri merkezi veri
tabanlarindan  ve  kurumlarin  idari kayitlarindan anlik  sorgulamalarla
cekilebilmekteyken Suriyelilerin ise kayit anlaminda bu idari kayitlara girmelerinin
ve anlik sorgulamalarda merkezi veri tabanlarinda bilgilerinin olmasmin yaygin
olmadigr goriilmektedir. Bu baglamda diisiiniildiiglinde 3294 sayili kanun
kapsamindaki yardimlardan faydalanma durumlar1 Suriyeliler i¢in yaygin degildir.
Ancak Suriyeliler ve diger yabanci uyruklu kisiler merkezi veri tabanlarinda bilgileri
olmasa dahi gida, yakacak ve temel ihtiyaglarin karsilanmasini saglayacak ayni ve
nakdi yollarla desteklenmektedir. Diger yardim konular1 ise ‘Sarth Saghk Yardimr’,
‘Sartli Egitim Yardim1® (SEY) ‘Oksiiz ve Yetim Yardimlar® 2828 sayili kanunun
sartlarm1  yerine getiren yabancillara “Evde Bakim Aylig1” yardimlar
yapilabilmektedir. Sartlar genel anlamda 3294 sayili kanunun sartlarinin taginmasi,
muhtaglik durumunun sosyal incelemeyle saptanmasi veya dogrulanmasi olarak
srralanabilir. Yapilan yardimlara gore sartlar degiskenlik gdstermekte olup BSYS
iizerinden goriintiilenen muhtaghk durumunun devami Suriyeliler veya kaydmna
ulagilmakta giicliik ¢ekilen yabancilarda kisa donemli olarak yardimlarin stirdiigii
gorilmektedir. Diizenli yapilan yardimlar her yardim déneminde kisinin ihtiyag¢ ve
miistahaklik durumuna gore tekrardan gdzden gecirilmekte olup incelemeleri
yapilmaktadir (ASPB, 2016: 40-41).

3.3.4. Milli Egitim Bakanhg (MEB)

MEB olarak 26 Nisan ve 26 Eyliil 2013 tarihlerinde yayimlanan genelgeler ve
yiriitillen faaliyetler sonucunda Suriyeli ¢ocuklarin egitimine ilk defa kurumsal
pencereden bakilmistir. Suriyelilerin niifus hareketlerine bakildiginda Suriye
savasmin siddetlendigi 2014 yilinda 2 milyona yaklasan niifus Tiirkiye smirlari
icerisinde bulunmaktaydi. Bu kitlesel goge ilk miidahale 6458 YUKK ile gelmistir.
2014’tin Ekim ayinda uygulamaya konulan GKY ile Suriyeliler saglk, sosyal
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hizmet, sosyal yardim ve egitim anlaminda bazi haklar elde etmistir. MEB ise
YUKK a istinaden 2014/21 sayili “Yabancilara Yonelik-Egitim Ogretim Hizmetleri”
baslikli genelge ile Suriyeli ¢ocuklar igin standardize bir egitim Vvermeyi
amaglamistir. Suriye’deki savasin uzun siirmesi ve Suriyeli ¢ocuklarin egitime
kazandirilmasinin gelecek nesiller agisinda 6nem arz etmesi dolayistyla MEB 2015-
2019 Stratejik Plani’nda ilk defa miiltecilere yonelen planlarina yer vermistir

(Coskun ve Emin, 2016: 14).

MEB, Cumhurbagkanligi (CB) koordinasyonunda Suriyelilerin egitim ve
ogretimleri konusunda hiyerarsik ve uygulama anlaminda yetkili mercidir. Bakanliga
bagl olarak Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii (HBOGM) altinda kurulan Gog
ve Acil Durum Daire Bagkanligi Suriyelilerin egitimi i¢in kurulan bir yapiy1
gostermektedir (Coskun vd., 2017: 34).

Tablo 6.
Suriyelilerin Egitiminin Yonetiminde Kurumsal Yapt
MEB
I — ]
HBOGM : i1 Milli Egitim
Projeler Mudurlikleri
GOQ ve Acil il Milli Egiti
: || gitim
Durum DaJre AB (FRIT) Miidiir Yardimecisi
Baskanlig1
- UNICEF Sube Miidiirii
— Diger Koordinatorler

Kaynak: Coskun vd. , 2017: 35.

2014 sonrasinda Avrupa miilteci bakimindan kendini tehlikede gérmiis ve
siyaseten bir seyler yapilmasi gerektigini diislinmiistiir. Tirkiye AB miizakereleri
miilteci krizi ve geri kabul anlagmalar1 ¢ergevesinde gerceklestirilmistir. Turkiye bu
zirveden Geri Kabul Anlasmasi ile birlikte AB’den Tirkiye’deki diizensiz

gocmenlerin ihtiyaclarinin giderilmesi amaciyla 3 milyar avroluk ek kaynak ve
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gerektiginde teknik yardimda bulunacaginin taahhiidiinii almistir (Ekinci 2016: 18-
19). 3 Milyon avronun 500 milyon avrosu Tiirkiye’deki Suriyelilerin egitimini
desteklemeye ayrilmistir. 500 milyon avronun 300 milyonu PICTES  projesi
(Suriyeli Cocuklarm Tiirk Egitim Sistemine Entegrasyonunun Desteklenmesi
Projesi) adi verilen Suriyeli egitim ¢agindaki ¢ocuklarin uyumlarinin desteklenmesi
adma gerekli her tirli faaliyetin MEB biinyesinde gerceklestirilmesini
amacglamaktadir. 500 milyonun kalan 200 milyon avrosu ise Tablo 7°de verildigi

tizere okul ingaatlar1 i¢in ayrilan bltcedir (Coskun vd., 2017: 36).

Tablo 7.
FRIT (Mali Yardim Programi) Kapsaminda Egitim Fonu

FRIT Kapsaminda Egitim I¢in Tiirkiye'ye 500 Milyon
Avro Fon

PICTES 300 Milyon Avro Okul Insaatlar1 Icin 200 Milyon Avro

90 Milyon Avro
(Alind1)

180 Milyon Avro

(Ara Rapor Sonrasi
Alinacak)

30 Milyon Avro
(Proje Sonunda Alinacak)

Kaynak: Coskun vd. , 2017; 35.

PICTES projesi 03.10.2016 tarihinde baslatilmis olup 2 yil ile
smirlandirilmistir. Ancak 2018 yilinin sonuna gelindiginde AB ile yapilan anlagmalar
sonucunda PICTES i¢in 400 milyon avroluk ikinci bir protokol imzalanmistir. 2018
de PICTES 2 projesi 2021 yilinda bitirilmek tizere 3 yillik siireyle uzatilmustir.
AB’nin hibe etmis oldugu 6 milyar avroluk yardimm ikinci 3 milyar avrosu
icerisinde sunulan 400 milyon avroluk tutar FRIT kapsaminda degerlendirilmistir

(Avrupa Birligi Tirkiye Delegasyonu, 2018).

2014 yilindan itibaren Gegici Egitim Merkezleri (GEM) giindeme gelmistir.
Bu merkezlerde Suriyeli ¢ocuklarin kendi dillerinde ve kendi miifredatlarma uygun

egitim gormesi Suriye’ye donecekleri yaklasimi {izerinden gergeklestirilmeye
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calisilmistir. Suriyelilerin gegici olmadiginin, kalici politikalara gegisin elzem
oldugunun anlagilmasi iizerine bu silire¢ 3 yil icerisinde GEM’lerin kapatilmasi
iizerinden igletilmistir. Kapatilmadan once GEM’lerde 6grenciler denklik sinavina
tabi tutulup denklik belgeleri verilmistir. GEM’lerden ayrilarak egitim ve dgretime
devam edecek olan 6grenciler ise MEB’e bagl okullarda Tiirk egitim sistemine dahil

edilmistir (Tanrikulu, 2018: 2595-2596).

3.3.5. Saghk Bakanh@

Gecici koruma kimligine sahip biitiin Suriyeliler saglik kurumlarma
basvuruda bulunabilmektedir. Suriyeliler 182 Merkezi Hekim Randevu Sistemi’nin
(MHRS) cagr1 merkezi tizerinden kendilerine verilen kimlik numaralariyla randevu
olusturabilmektedir. Gegici koruma altindan bulunan Suriyelilerin yogun olarak
basvurduklar1 alanlarmm arasinda saglhk kurum-kuruluslari bulunmaktadir. Saghk
kuruluslarimdaki hizmetlerin verilisinde dil problemi kendini hissettirmis olup Saglik
Bakanlig1 olarak hizmetin aksamamasi adina ‘Uluslararas1 Hastalar I¢in Terciimanlik
Hatt'm1  kurmustur. Bu hizmetin haricinde saghk kuruluslarinda terciiman
bulundurmaya 6zen gosterilmektedir. Saglhik Bakanligi’nin yani sira birgok STK
Suriyeliler alanindaki yiikii Saghik Bakanligi ile birlikte sirtlamaktadir. Yeryiizii
Doktorlari, Smir Tanimayan Doktorlar, Uluslararas1t Mavi Hilal Insani Yardim ve

Kalkmma Vakfi bu STK’lardan bazilaridir (Giiltag ve Balgik, 2018: 198).

GBM icerisinde Turkiye Kamu Hastaneleri Kurumu (TKHK) ile Tirkiye
Halk Saghgi Kurumu (THSK) arasinda isbirligi ile Suriyelilerin ihtiyacit bulunan
temel ve koruyucu biitliin saglik hizmetleri verilmektedir. Bu hizmetler arasinda;
poliklinik hizmetleri, ¢cevre saglig1 hizmetleri, ruh sagligi hizmetleri, kadin ve tireme
saghig1 hizmetleri, cocuk ve ergen sagligi hizmetleri, kanser ve tiiberkiiloza iliskin
hizmetler, bagisiklama hizmetleri ve bulasict hastalik ve salgm ile miicadele

hizmetleri bulunmaktadir (ASPB, 2016: 49).

GBM disinda ise Suriyelilerin alacagi saglik hizmetlerinin genelini GSM
karsilamaktadir. GSM’ler ve Giiclendirilmis GSM’ler SIHHAT projesi kapsaminda
Tiirkiye’de ikamet eden Suriyelilerin saglik imkéanlarindan faydalanmasi ve
ihtiyaglarmin karsilanmas1 amaciyla T.C. Saglik Bakanligi ve AB isbirligi

neticesinde kurulmustur. AB finansmanina sahip olan bu proje 7 Ekim 2016’da imza
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altna alinmis olup go¢ ve saglik alaninda en kapsamli igbirligi ¢calismasidir. FRIT
kapsaminda ilk basta 120 milyon avroluk kisim T.C. Saghk Bakanligi’na
tanimlanmis olup 1 Aralik 2016°da proje hayata gecirilmeye baslanmis ve SIHHAT I
projesi 36 ay olarak planlanmistir (Saghgin Gelistirilmesi Genel Mudirligi
[SGGM], 2017). Tirkiye’de Gogmen Saglhigi Hizmetlerinin Desteklenmesi
(SIHHAT-2) Projesi” kapsamindaki ilana bakildiginda personel istihdam siiresinin
15 Aralik 2023’¢ kadar devam ettigi goriilmektedir. SIHHAT projesi 2016’dan
2023’tin sonuna kadar uzatilmis olmasi, eylem planlarmimn gerceklestirilmesi
SIHHAT projesinin islevsel oldugunu ve devaminda gogmen sagligi ile ilgili

gelismeler kaydedilebilecegini gostermektedir (www.saglik.gov.tr, 2022).

Tablo 8.
SIHHAT Projesi Kapsaminda Saghk Alanindaki Bazi Faaliyetler

4 )

G6gmen Saglhg Merkezleri 17 milyonun iizerinde muayene
29 ilde Hizmet Vermektedir. hergeklestirilmistir.

SIHHAT Projesi
2021

GSM'lerde Suriyeli personelerin
gorevlendirilmesi ile dilsel ve
kiltirel problemlerin asilmasina
katkida bulunulmustur. j

GSM'ler araciligyla yaklasik 5
milyon 517 bin hastaya hizmet
verilmistir.

\_

Kaynak: http://www.sihhatproject.org , t.y.

SIHHAT Projesi kapsaminda 2017-2020 yillar1 arasinda 181 Giiclendirilmis
ve Normal GSM insa edilmistir. Personel sayis1 4 bine yaklasan SIHHAT Projesi
kapsaminda birinci ve ikinci basamak saglik hizmetleri sunulmaya ¢alisilmaktadir.
Toplum Ruh Sagligi Merkezleri (TRSM), mikrobesin destek hizmetleri, bagisiklama
hizmetleri, mobil saglik hizmetleri, saglik personeli egitimleri, acil saghk hizmeti
destek hizmetleri vb. bircok alanda SIHHAT Projesi atilimlar gerceklestirmistir
(http://www.sihhatproject.org , t.y.).

Tiirkiye’de bulunan Suriyeli bebek ve cocuklara Tirkiye’deki kayith asi

takvimlerine gore bagisiklama calismalar1 gerceklestirilmektedir. 5 yas altinda
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cogunlugu Suriyelilerden olusan 755.000 yabanci ¢ocuk asilanmistir. 5-15 yas
arasinda yine ¢ogunlugu Suriyelilerden olusan 129.782 yabanci ¢ocuk agilanmustir.
Cocuk felci icin yapilan asilarda ise ¢ogunlugu Suriyelilerden olusan 884.872
yabanci ¢ocuk asilanmigtir (ASPB, 2016: 50).

3.3.6. Yiiksekégretim Kurulu (YOK)

Tirkiye’de 1960-1980 arasindaki siyasi, sosyal ve ekonomik sorunlar
yliksekogretimdeki yapiyr da koti  etkilemistir. 1980 sonrasinda reformlar
gerceklestirilmis olup egitim alaninda da bazi atilimlar gergeklestirilmistir. 1981
yilinda 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu ile YOK yapisi olusturulmustur. Tiim
yiiksekdgretim kurumlar1 YOK ¢atisinin altinda toplanmis ve YOK’e tabi hale
getirilmisti. YOK, 1982 Anayasasina dayandmrilmis ve yiiksekdgretimin temel
yonergelerine gore olusturulmus Anayasal bir kurulustur (Yiiksekégretim Kurulu

[YOK] (t.y.), https://Awww.yok.gov.tr/kurumsal/tarihce).

2017 yilinda Hatay’da gerceklestirilen “Tiirk Yiiksekogretim Sisteminde
Suriyeli Ogrenciler Uluslararasi Konferansi’nda konusan dénemin YOK Baskani
Prof. Dr. Yekta SARAC konferansta Suriyeli akademisyenler konusuna deginmistir.
Konusmada Suriyeli akademisyen olarak 2017 yilinda Tiirkiye’de ¢esitli kademe ve
gorevlerde 392 akademisyenin istihdaminin  oldugu  belirtilmistir.  Tiirk
yiiksekOgretim kurumlari ile birlikte calismay1 saglamak ve gilincel bir veri tabani
olusturmak adina ‘Yabanci Akademisyen Bilgi Sistemi’ (Y ABSIS) kurulmus olup bu
sistem araciligiyla Suriyeli vasifli kisilerin Tiirk egitim ve 6gretim sistemine katilimi

tesvik edilmistir (YOK, 2017: 5).

Tablo 9.
2017 Yilinda Tiirkiye 'de Bulunan Suriyeli Akademisyen Sayist
Unvan Devlet Vakaf Genel Toplam
Profesor 12 1 13
Dogent 14 1 15
Yardimci Dogent 99 16 115
Arastirma Gorevlisi 0 1 1
Ogretim Gorevlisi 120 27 147
Okutman I 19 96
Uzman 5 0 5
Genel Toplam 327 65 392

Kaynak: YOK, 2017:6.
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2022 yilina gelindiginde YOK *iin diizenli olarak acikladig1 “Yabanci Uyruklu
Ogretim Elemanlarinn Uyruguna ve Akademik Gorevlerine Gore Sayilar1” tablosu
tesviklerin sonu¢ vermedigini gostermektedir. Zird yaymlanan tabloya gore Profesor,
Dogent, Dr. Ogr. Uyesi, Ogretim Gorevlisi ve Arastirma Gérevlisi unvanlarmimn
toplam sayilarma bakildiginda Suriyeli akademisyen sayis1 264’e gerilemistir (YOK,
2022: 4).

Denklik sinavlar ile birlikte GEM’leri bitiren veya iilkesinde lise egitimini
almis kisiler i¢in Universite yolu agilmistir. Amag ise {iniversitelerde bu dgrencilerin
onlisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora basamaklarmi tamamlayarak kalifiye birer
insan haline getirmeyi saglamaktir. Bu ama¢ dogrultusunda 2015 ve 2016 yillarinda

5500 kisi denklik alarak iiniversiteye kayitlar1 kolaylastirilmustir (YOK, 2017: 30).

Yabanci1 Uyruklu Ogrenci Sinavi (YOS) ile ilgili yeni diizenlemelerin hayata
gecirilmesi yoniinde YOKiin ¢abalarinm oldugu bilinmektedir. YOK ’iin ayrica bazi
konularda Suriyeli 6grenciler agisindan egitim ve 6gretimi kolaylastiracak ¢6ziim
onerileri de mevcuttur. Ornek olarak MEB, Acik ve Uzaktan Egitim Fakiilteleri ve
YOK koordinasyonunun saglanmasi, lisansiistii programlara girerken YOK cerceve
yonetmeliginde de oldugu gibi yabanci Ogrenciler i¢in dil sartinin tamamen
kaldirilmasi, smmava yonelik olarak Tiirk¢e egitimlerinin diizenlenmesi, Suriyeli

akademisyen sayisinin arttirilmasi, vize ve oturma islemlerinin kolaylastirilarak yasal

engellerin kaldirilmasi verilebilir (YOK, 2017: 30).

YOK Misr ve Suriye’de Ofrenim gdren oOgrencilerin yatay gegislerini
kolaylastirmaya yonelik olan yatay gec¢is ve 0zel 6grenci statiisli verilme kararmin
devaminin uygun olacag: kanaatine vararak bu siireyi uzatmustir. YOK bu kapsamda
Misir ve Suriye’de Ogrenim goren Ogrencilerin yatay gecislerini kolaylastirmaya
yonelik ‘Yatay Gegis Islemlerine iliskin Esaslar’ icerisinde Ek Madde 2’yi yiiriirliige
koymustur. Ek Madde 2’nin 5. Fikrasmna gore 2013-2014 ddneminden &nce
Suriye’de on lisans, lisans ve lisansiistii egitimlere baslayan Suriye veya Misirda
egitim Ogretim goren Ogrenciler 2014-2015 egitim-6gretim yillar1 baslangic olmak

lizere ‘dzel dgrenci’ statiisiinde ders alabilecek ve gecis yapabilecektir (YOK (t.y.)).
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DORDUNCU BOLUM
BULGULAR VE YORUMLAR

Kilis ilinde bulunan 150 Suriyeli katilimciyla gergeklestirilen anket galigmasi
neticesinde katilimcilarin yanitlamis oldugu sorular tablolar haline getirilmis ve 4.1.
Nicel Veriler baslig1 altinda verilmistir. 150 Suriyeli katilimci1 arasindan rastgele
yontemle secilen on katilimei ile gergeklestirilen derinlemesine goriismeler dort
temaya ayrilarak 4.2. Nitel Veriler bashg: altinda verilmistir. Bu anlamda
Suriyelilerin perspektifinden bazi bulgular elde edilmis olup bu bulgular asagida

yorumlanmustir.

4.1. Nicel Veriler

4.1.1. Katihmcilarin Demografik Durumlarn

Tablo 10.
Katilimcilarin Yas ve Cinsiyet Dagilimlar
Cinsiyet
Kadm Erkek Toplam
Sa 15 18 33
18-25 Y
Yiizde 45,5 54,5 100,0
Sayi 35 23 58
26-40
Yiizde 60,3 39,7 100,0
Yas
Sayi 22 24 46
41-65
Yiizde 47,8 52,2 100,0
Sa 9 4 13
65 Ustu -
Yiizde 69,2 30,8 100,0
Say1 81 69 150
Toplam
Yiizde 54,0 46,0 100,0

Aragtirma kapsaminda katilimcilarin %540 kadin %46°s1 erkek seklinde
dagilim sergilerken 26-40 yas araliginda bulunan kadmn ve erkek katilimcilarin
toplam katilime1 sayisinin {igte birinden fazla oldugu goriilmektedir. Satir bazinda
yizdeliklere bakildiginda 26-40 yas araliginda ve 65 {stii yaslarindaki

katilimcilardan kadinlarin erkeklere oranla daha fazla katilim gosterdigi diger yas
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araligi olan 18-25 ve 41-65 yas araligindaki katilimcilarda ise erkeklerin kadinlara

oranla daha fazla katilim sergiledigi anlagilmaktadir.

Tablo 11.
Katilimcilarin Medeni Durumlar
Say1 Yizde
Bekar 32 21,3
Evli 73 48,7
Dul 39 26,0
Bosanmis 6 4,0
Toplam 150 100,0

Katilimcilarin genel ¢ogunlugunun (%48,7 ) medeni hali ‘Evli’dir. Geriye
kalan katilimcilardan %26’s1 ‘Dul’, %21.3’t4 ‘Bekar’ ve %44 ‘Bosanmis’ seklinde

medeni durumlarini isaretlemistir. Katilimcilardan dul olanlarm otuz besinin kadin

olmas1 dikkat ¢eken bir noktadir. Suriye’deki savasin tahribatinin medeni durum

iizerinden anlamlandirilmasi agisindan ankete katilan dul kadmlarin eslerini

kaybettiklerini ifade etmeleri arastirmanin notlar1 arasindadir.

Tablo 12. )
Katilimcilarin Ogrenim Durumu ve Meslek Dagilimlar
Meslek
. i . . . Toplam
Is¢i Esnaf Ogrenci Emekli Caligmiyor Diger
Hanm
. Say1 7 1 0 21 2 17 1 49
I1kogretim
Yizde 14,3 2,0 0,0 42,9 4,1 34,7 2,0 100,0
i Sayi1 17 8 1 10 1 8 3 48
1Se
Yizde 354 16,7 21 20,8 2,1 16,7 6,3 100,0
Ogrenim | . Sayi 8 1 6 4 0 1 3 23
Onlisans
Durumu Yizde 34,8 43 26,1 17,4 0,0 4,3 13,0 100,0
. Say1 6 0 5 1 1 2 10 25
Lisans
Yizde 240 0,0 20,0 4,0 4,0 8,0 40,0 100,0
Yiksek | Say1 3 0 0 0 0 0 2 5
Lisans | Yizde 60,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 40,0 1000
Sayi 41 10 12 36 4 28 19 150
Toplam )
Yizde 27,3 6,7 8,0 24,0 2,7 18,7 12,7 100,0

Katilimcilarin meslek ve 6grenim durumlarma bakildiginda ‘Ilkdgretim’ ve

‘Lise’ diizeyinde 6grenimi olan katilimcilar toplam katilimcilarin neredeyse fligte

ikisini olusturmaktadir. Geri kalan katilimeilar ise ‘Onlisans’, ‘Lisans’ ve ‘Yiiksek

Lisans’ diizeyinde 6grenim diizeyine sahip bireylerden olugsmaktadir.
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Katilimeilardan %27,3’i “Is¢i’, %6,7’si ‘Esnaf’, %81 ‘Ogrenci’, %24’ii ‘Ev
Hanimr’, %2,7°si ‘Emekli’, %18,7°si ‘Calismiyor’ ve %12,7’si ‘Diger’ meslek
grubunda calistigimi isaretlemistir. Diger se¢enegini isaretleyen katilimcilar arasinda

Avukat, Doktor, Terciiman, As¢1, Ressam vb. meslekler bulunmaktadir.

Ogrenim durumu ve meslek durumuna karsilastirmali bakildiginda “Yiiksek
Lisans’ veya ‘Lisans’ tahsiline sahip kisilerin is¢i olarak veya esnaf olarak isaretleme
yaptig1 goriilmektedir. Bu durum Suriyeli katilimcilara soruldugunda Suriye-TUrkiye
arasinda egitimde denkliklerin sayilmamasi, is bulma olanaklarinm tahsile uygun
olmamasi1 gibi sebeplerden bahsettikleri goriilmiistiir. Tabloya bakildiginda meslek
ve 6grenim durumu karsilastirmasi tizerinden ‘Ev hanimi” olarak meslek isaretlemesi
yapan katilimcilarin sayisinm, tahsil durumu bir Gst seviyeye ¢iktikga azaldigi

gorilmektedir.

4.1.2. Refah Arttiric1 Uygulamalar ve Sosyal Devlet Yiikiimliiliigii

Tablo 13. .
Sosyal Hizmetler Size Ne Ifade Ediyor?

Say Ylzde
Toplumdaki dezavantajli 47 21,9%
bireylerin topluma olan

entegrasyonunu saglayan

hizmetlerdir.

Sosyal devletlerin yapmasi 69 32,1%
gereken hizmetler
butunidr.

Insani yardim ve 48 22,3%
hayirseverliklerdir.

Insanlarin refah diizeyini 39 18,1%
arttiran uygulamalardir.

Bu konuda herhangi bir 12 5,6%
bilgim yok.

Toplam 215 100,0%

*Bir Katilimc1 Birden Fazla Cevap Isaretleyebildigi Icin Toplam Say: Orneklem Sayisi Olan 150 yi
gecmektedir.

Katilimcilara sosyal hizmetlerin kendilerine ne ifade ettigi soruldugunda 5
secenek arasindan toplamda 215 isaretleme yapilmistir. %32,1 oraninda ‘Sosyal
devletlerin yapmasi gereken hizmetler biitiiniidiir’, segenegi %22,3 oraninda ‘Insani

yardim ve hayirseverliklerdir’ secenegi isaretlenmistir. Buradan anlasilacagi iizere



79

isaretlemelerin cogunlugu sosyal hizmetleri devletlerin {istlenmesi gereken bir
misyon ve devletlerin haricinde insanlarin yaptig1 yardimlar iizerinden

kurgulamaktadir.

‘Toplumdaki dezavantajli bireylerin topluma olan entegrasyonunu saglayan
hizmetlerdir’ ifadesi %21,9 oraninda, ‘Insanlarin refah diizeyini arttiran
uygulamalardir’ ifadesi %18,1 oraninda isaretlenmistir. Isaretlemelerin %40°1 sosyal
hizmet uygulamalarmin uyum ve refah arttirici uygulamalar oldugunu destekler

niteliktedir.

Goniillii katilimcr formunun ikinci bolimiiniin ilk sorusu olan bu soruya
herhangi bir bilgim yok olarak cevap veren 12 katilimciya calismay1
sonlandirabilmesi adma sosyal hizmet konusunda genel ve kisa bir bilgilendirme

yapilarak calismaya devam edilmistir.

4.1.3. Sosyal Hizmet Saglayicilan

Tablo 14.
Sosyal Hizmet Saglayan Deviet Kurumlari Sizce Hangileridir?
Say Ylzde

Afet ve Acil Durum 32 9,2%
Yonetimi Bagkanligi

(AFAD)

Gog Idaresi Baskanlhigi 32 9,2%
(GIB)

Aile ve Sosyal Hizmetler 106 30,4%
Bakanlig1 (ASHB)

Milli Egitim Bakanlig: 12 3,4%
(MEB)

Saglik Bakanhgi 32 9,2%
Yiiksek Ogretim Kurulu 8 2,3%
(YOK)

Sosyal Glvenlik Kurumu 10 2,9%
(SGK)

Valilikler ve Belediyeler 44 12,6%
Kizilay 73 20,9%
Toplam 349 100,0%

*Bir Katilimct Birden Fazla Cevap Isaretleyebildigi Icin Toplam Say: Orneklem Sayist Olan 150'yi

gecmektedir.
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Katilimcilara ‘Sosyal Hizmet Saglayan Devlet Kurumlari Sizce Hangileridir?’
sorusu yoneltildiginde toplamda 349 isaretleme yapilmistir. Bu isaretlemeler arasinda
en yiiksek orana sahip olan %30,4 ile (106 katilimci) ‘Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig1’ (ASHB)’dur.

Katilimcilarin isaretlemelerinden yola ¢ikarak ASHB sonrasinda sirasiyla
‘Kizilay’in %20,9 ile ikinci sirada “Valilikler ve Belediyeler’in ise %12,6 ile tiglincii

sirada sosyal hizmet saglayan devlet kurumlari olarak goriildiigii tabloda verilmistir.

Katilimeilar Yiiksek Ogretim Kurulu’nu (YOK) %2.3 ve Sosyal Giivenlik
Kurumu’nu (SGK) %2,9 oraninda isaretlerken, cevaplamalar arasinda en az oran bu
iki kuruma aittir.

150 katilimcmin toplamdaki 349 isaretlemesi neticesinde yukarda verilen
oranlar haricinde AFAD, GIB ve Saghik Bakanligi %9,2 oraninda isaretlenmis MEB

ise %3.,4 oranda isaretlenmistir.

4.1.4. Sosyal Hizmet Alanlan

Tablo 15.
Hangi Alanlarda Sosyal Hizmet Aliyorsunuz?
Say1 Ylzde
Din 13 4,0%
Egitim 60 18,7%
Saglik 107 33,3%
Ekonomi 74 23,1%
Sosyal 62 19,3%
Diger 5 1,6%
Toplam 321 100,0%

*Bir Katilimc1 Birden Fazla Cevap Isaretleyebildigi Icin Toplam Say: Orneklem Sayist Olan 150'yi

gecmektedir.
Katilimcilara hangi alanlarda sosyal hizmetlerden faydalandiklari

soruldugunda 150 katilimct toplamda 321 isaretleme yapmistir. Bu isaretlemelerin
%33,3’1i Saglik alaninda olurken %23,1 Ekonomi, %19,3 Sosyal, %18,7 Egitim, %4
Din ve %1,6 Diger segenekleri isaretlenmistir.

Katilimcilarin cevaplandirmalarindan hareketle sosyal hizmet

uygulamalarindan faydalanmanin 6rneklem grup igerisinde en ¢ok saglik ve ekonomi
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alaninda gergeklestigi goriilmektedir. Diger isaretleyen katilimcilarin agiklamalari ise
biitiin alanlarda aliyorum seklindedir.

4.1.5. Sosyal Hizmet Bilinci

;3}3!1())/: '?lleki sosyal hizmetler Suriyeliler tarafindan bilinmekte ve aktif olarak kullamlmaktadir.

Say1 Ylzde
Kesinlikle Katiliyorum 32 21,3
Katiliyorum 64 42,7
Kismen Katiliyorum 29 19,3
Katilmiyorum 21 14,0
Kesinlikle Katilmiyorum 4 2,7
Toplam 150 100,0

Katilimcilara ‘Tirkiye’deki sosyal hizmetler Suriyeliler tarafindan bilinmekte
ve aktif olarak kullanilmaktadir’ ifadesi yonlendirilmistir. 5’11 likert dlcege gore
katilimcilardan %21,3°1 ‘Kesinlikle Katiliyorum’, %42,7’s1 ‘Katiliyorum’, %19,3’i
‘Kismen Katiliyorum’, %14°1 ‘Katilmiyorum’, %4’1 ise ‘Kesinlikle Katilmiyorum’
secenegini isaretlemistir. Tablodan da anlasilacagi lizere katilimcilar yiksek oranda
(%83,3) Tiirkiye’deki sosyal hizmetlerin bilindigini ve aktif olarak kullanildigini

diistinmektedir.

4.1.6. Sosyal Hizmetlerin Y eterliligi

Tablo 17.
Tlrkiye'de verilen sosyal hizmetler yeterlidir.
Say1 Ylzde
Kesinlikle Katiliyorum 12 8,0
Katiliyorum 55 36,7
Kismen Katiliyorum 40 26,7
Katilmiyorum 32 21,3
Kesinlikle Katilmiyorum 11 7,3
Toplam 150 100,0

Katilimeilara ‘Tirkiye’de verilen sosyal hizmetler yeterlidir’ ifadesi
yonlendirilmistir. Bu ifadeye yanit olarak katilimeilar %81 ‘Kesinlikle Katiliyorum’,
%36,7’s1 ‘Katiliyorum’, %26,7’si ‘Kismen Katiliyorum’, %21,3’1 ‘Katilmiyorum’,

%7,3°1 ise ‘Kesinlikle Katilmiyorum’ secenegini isaretlemistir.
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Katilimeilarin - Tiirkiye’de verilen sosyal hizmetleri yeterliligine gore
anlamlandirip yukaridaki tabloda verilen ifadeye cevap vermeleri istenildiginde
katilimcilardan %71,4 i verilen sosyal hizmetleri yeterli bulurken %28,6’s1 yeterli

bulmadigi saptanmistir.

4.1.7. Sosyal Hizmetler ve Memnuniyet

‘Tiirkiye’de Suriyelilere saglanan sosyal hizmetler Suriyeliler tarafindan
memnuniyetle karsilanmaktadir’ ifadesi 150 katilimciya yOnlendirilmistir. Bu
ifadede katilimcilardan %23,3’i ‘Kesinlikle Katiliyorum’, %50,7’s1 ‘Katiliyorum’,
%21,3’1 ‘Kismen Katiliyorum’, %3,3’0 ‘Katilmiyorum’, %1,3’i ise ‘Kesinlikle
Katilmiyorum’ se¢enegini igaretlemistir.

Tablo 18.
Suriyelilere saglanan sosyal hizmetler Suriyeliler tarafindan memnuniyetle karsilanmaktadur.

Sayi Yizde
Kesinlikle Katiliyorum 35 23,3
Katiliyorum 76 50,7
Kismen Katiliyorum 32 21,3
Katilmiyorum 5 3,3
Kesinlikle Katilmiyorum 2 1,3
Toplam 150 100,0

Bir 6nceki tabloda Suriyeliler tarafindan sunulan sosyal hizmetlerin bilinirligi
ve kullanilmasina verilen cevaplarda bilinirligin  ve kullanimin aktifligine
katilmayanlarin oranina (%16,7) kiyasla sosyal hizmetlerin kullanildigi 6lgiide
Suriyelilerin Tiirkiye’de sunulan sosyal hizmetlerden memnun kaldig1 ve sadece

%¢4,6 oraninda katilimcinin bu ifadeye bir sekilde katilmadig: goriilmektedir.

4.1.8. Misafirlik Bitti Mi?

Tablo 19.
Turkiye'deki yerel halk Suriyelileri misafir olarak gérmektedir.
Say1 Ylzde
Kesinlikle Katiliyorum 11 7,3
Katiliyorum 31 20,7
Kismen Katiliyorum 27 18,0
Katilmiyorum 71 47,3
Kesinlikle Katilmryorum 10 6,7

Toplam 150 100,0
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Katilimeilara ‘Tiirkiye’deki yerel halk Suriyelileri misafir olarak
gormektedir’ ifadesi yOnlendirilmistir. Bu ifadeye yanit olarak katilimcilardan
%7,3’ti  ‘Kesinlikle Katiliyorum’, %20,7’si  ‘Katiliyorum’, %18’1 ‘Kismen
Katiliyorum’, %47,3’4 ‘Katilmiyorum’, %6,7’si ise ‘Kesinlikle Katilmiyorum’
secenegini isaretlemistir. 150 katilimcmin yarisindan fazlasi Tiirkiye’deki yerel
halkin Suriyelileri misafir olarak gormedigini ve yukaridaki ifadeye katilmadiklarini

belirtmigtir.

‘Misafir degil bizi istemiyorlar’, ‘Ulkeye gidin diyorlar, savas var’ climleleri
bu ifadeyi yonlendirirken alinan bu minvaldeki bazi cevaplardandir. Buradan
hareketle misafirlik algis1 lizerinden gegen yillarin sorgulanmas: yerinde olacaktir.
Zira 2011 yilindan beri Suriyelilere go¢ kapilarini acgik tutan Tirkiye, misafir-ev
sahibi ya da ensar-muhacir iligkisi tizerinden politika gelistirmistir. Ancak gelinen
noktada Suriyelilerin goriislerine yukaridaki tablodan bakildiginda Suriyelileri yerel
halkin misafir olarak gérmedigini yine Suriyeliler perspektifinden anlamlandirmak
ve buna yonelik kalic1 ¢oziimlere yonelerek entegrasyon temellerini saglamlagtirmak

isabetli olacaktir.

4.1.8.1. Yerel Halkin Suriyelilere Sunulan Sosyal Hizmetlerden

Rahatsizhigi

Tablo 20.
Turkiye'deki yerel halk Suriyelilere saglanan sosyal hizmetlerden rahatsizdir.

Say1 Ylzde
Kesinlikle Katiliyorum 37 24,7
Katiliyorum 72 48,0
Kismen Katiliyorum 22 14,7
Katilmiyorum 14 9,3
Kesinlikle Katilmiyorum 5 3,3
Toplam 150 100,0

Katilimeilara “Tiirkiye’deki yerel halk Suriyelilere saglanan sosyal
hizmetlerden rahatsizdir’ ifadesi yOnlendirilmistir. Bu ifadeye yanit olarak
katilimeilarin %24,7’si ‘Kesinlikle Katiliyorum’, %48’1 ‘Katiliyorum’, %14,7’si
‘Kismen Katiliyorum’,  %9,3’4  ‘Katilmiyorum’, %3,3’i  ise  ‘Kesinlikle
Katilmiyorum’ se¢enegini isaretlemistir.

Ifadeden de anlasilacagi iizere katilimcilara kendilerine sunulan sosyal

hizmetlerden yerel halkin rahatsizlik duyup duymadigi konusunda ne diisiindiikleri
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yukaridaki tabloda gosterilmistir. Suriyelilere gore (%87,4) yerel halk Suriyelilere
sunulan sosyal hizmetlerden rahatsizdir. Bu anlamda %12,6 oraninda katilimci bu
ifadeye katilmadigimi belirtirken geri kalan ¢cogunluk katilimcinin isaretlemeleri ise
(%88,4) yerel halkin Suriyelilere sunulan hizmetlerden rahatsizlik duydugunu ve

katilimeilarin bu sekilde diistindiigiinii ifade etmektedir.

4.1.8.2. Misafirlik ve Rahatsizhk Arasinda: Suriyeliler

Tablo 21.
‘Tiirkiye'deki yerel halk Suriyelileri misafir olarak gormektedir.’ Ifadesi Ile ‘Tiirkiye'deki yerel halk
Suriyelilere saglanan sosyal hizmetlerden rahatsizdir.’ Ifadesinin Karsilastirmali Gosterimi

Tiirkiye'deki yerel halk Suriyelilere saglanan sosyal hizmetlerden rahatsizdir.

Kesinlikle  Katiliyorum Kismen Katilmiyorum Kesinlikle T
oplam
Katiltryorum Katiliyorum Katilmiyorum
Kesinlikle Sayi 3 5 1 2 0 11
Katiiyorum  Yiizde 27,3 45,5 9,1 18,2 0,0 100,0
Turkiye'deki Katiliyorum Sayi 7 10 5 9 0 31
yerel halk Yizde 22,6 32,3 16,1 29,0 0,0 100,0
Suriyelileri  Kismen Sayi 8 7 11 1 0 27
misafir Katihyorum  Yiizde 29,6 25,9 40,7 3,7 0,0 100,0
olarak Katilmiyorum Sayr 16 48 5 2 0 71
gormektedir. Yiizde 22,5 67,6 7,0 2,8 0,0 100,0
Kesinlikle Sayi 3 2 0 0 5 10
Katilmiyorum ~ Yiizde 30,0 20,0 0,0 0,0 50,0 100,0
Say1 37 72 22 14 5 150
Toplam
Yizde 24,7 48,0 14,7 9,3 3,3 100,0

Katilimcilara Turkiye'deki yerel halk Suriyelileri misafir olarak gérmektedir’
ifadesi ile  ‘Turkiye'deki yerel halk Suriyelilere saglanan sosyal hizmetlerden
rahatsizdir’ ifadesi yonlendirilmistir. Bu iki ifade iizerinden karsilastirmali tabloya
bakildiginda ilk ifade ‘Turkiye'deki yerel halk Suriyelileri misafir olarak
gormektedir’ ifadesine ‘Katilmiyorum’ cevabimi veren 64 katilimcmimn ikinci ifade
olan ‘Tirkiye'deki yerel halk Suriyelilere saglanan sosyal hizmetlerden rahatsizdir’
ifadesine ‘Katiliyorum’ ve ‘Kesinlikle Katiliyorum’ dedikleri goriilmiistiir. Buradan
hareketle katilimcilarin tigte birinden fazlasimin birinci ifadede belirtilen misafirlik
durumunu kabul etmedikleri gibi bu katilimcilarin yerel halkin sunulan sosyal
hizmetlerden rahatsiz oldugunu belirten katilimcilarla ayni kisiler oldugu

goriilmektedir. Yerel halkin Suriyelilere sunulan sosyal hizmetlerden rahatsiz



85

oldugunu diisiinen Suriyeli katilimci orani (%87,4- Tablo 20) uyum agisindan

olumsuz bir durumun varligini isaret etmektedir.

4.1.9. Devlet Tarafindan Verilen Sosyal Hizmetler ve Digerleri

Tablo 22.
Tiirkiye'de devletin uyguladigi sosyal hizmetler é6zel ve sivil toplum kuruluslarinin uyguladigi sosyal
hizmetlerden daha verimli ve etkilidir.

Say1 Yizde
Kesinlikle Katiltyorum 31 20,7
Katiliyorum 70 46,7
Kismen Katiliyorum 24 16,0
Katilmiyorum 16 10,7
Kesinlikle Katilmiyorum 9 6,0
Toplam 150 100,0

Tirkiye’de devlet tarafindan saglanan sosyal hizmetlerin 6zel ve sivil toplum
kuruluslar1 tarafindan saglanan sosyal hizmetlerden daha verimli ve etkili olduguna
katilimcilardan %20,7’s1 ‘Kesinlikle Katiliyorum’, %46,7’si ‘Katiliyorum’, %16°s1
‘Kismen Katiliyorum’, %10,7°’si  ‘Katilmiyorum’, %6’s1  ise  ‘Kesinlikle
Katilmiyorum’ demistir.

Tabloda ilk ii¢ katiliyorum secenegine bakildiginda toplam orani %83.4 ile
katilimcilarin biiyiik bir ¢cogunlugu Tiirkiye’de devletin uyguladigi sosyal hizmetleri
0zel ve sivil toplum kuruluslarinin uyguladigi sosyal hizmetlerden daha verimli ve
etkili gormektedirler.

Sosyal hizmetlerin temelinin sosyal devlet anlayigina dayanmasi ve anketlere
katilan goniillii katilimcilarin kendilerine yoneltilen soru-ifadeleri resmi kurumlarda

da yanitlamis olmasi bu konuda etken olarak gosterilebilir.

4.1.10. is Edindirme Kapsaminda Sosyal Hizmetler

Katilimeilara ‘Is bulma ve is edindirme kapsaminda olan sosyal hizmetler
daha verimli ve kalicidir’ ifadesi yOnlendirimistir. Bu ifadeye yanit olarak
katilimeilarin %6,7’°si ‘Kesinlikle Katiliyorum’, %42,7’si ‘Katiliyorum’, %17,3’1
‘Kismen Katiliyorum’, 9%32,7’si  ‘Katilmiyorum’, %0,7’si ise ‘Kesinlikle

Katilmiyorum’ se¢enegini isaretlemistir.
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-5; gluolriive is edindirme kapsaminda olan sosyal hizmetler daha verimli ve kalicidir.

Say1 Yizde
Kesinlikle Katiliyorum 10 6,7
Katiliyorum 64 42,7
Kismen Katiliyorum 26 17,3
Katilmiyorum 49 32,7
Kesinlikle Katilmryorum 1 0,7
Toplam 150 100,0

Katilimcilarin  tigte ikilik kismi is bulma ve edindirme kapsaminda
degerlendirilen sosyal hizmetleri daha verimli ve siirdiiriilebilir oldugunu
onaylamistir. Buradan hareketle is bulma anlaminda gergeklestirilecek sosyal
hizmetler siirdiiriilebilirlik agisindan daha degerlidir. Zird devletin yardim niteliginde

yiiriittiigii sosyal hizmetler alan ve veren el gergegini daha ileriye gotiirememektedir.

4.1.11. Hak ve Sosyal Hizmet

Katilimcilara ‘Tiirkiye’deki devlet kurumlar1 gé¢ eden Suriyelileri sosyal
hizmetlerden hak sahibi olarak faydalandirmalidir’ ifadesi yoneltilmis olup bu
ifadeye yanit olarak katilimcilarin %30,7°s1 ‘Kesinlikle Katiliyorum’, %48,7’si
‘Katiliyorum’, %15,3’i ‘Kismen Katiliyorum’, %2,7’s1 ‘Katilmiyorum’, %2,7’si ise

‘Kesinlikle Katilmiyorum’ segenegini isaretlemistir.

Tablo 24.
Turkiye'deki deviet kurumlart go¢ eden Suriyelileri sosyal hizmetlerden hak sahibi olarak
faydalandirmalidir.

Say1 Ylzde
Kesinlikle Katiliyorum 46 30,7
Katiliyorum 73 48,7
Kismen Katiliyorum 23 15,3
Katilmiyorum 4 2,7
Kesinlikle Katilmiyorum 4 2,7
Toplam 150 100,0

Sosyal hizmet teori ve uygulama ayrimi olmaksizin her insana esit ve adil bir
sekilde yaklasirken insan haklarmmn goézetilmesi ve hak temelli uygulamalarin

gerceklestirilmesini disiplin olarak benimser (Zengin ve Altindag, 2016: 179).
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Buradan yola c¢ikarak katilimcilarin sosyal hizmetleri hak temelli bir yaklasim

icerisinde gormek isteyip istemediklerine ulagilmak istenilmistir.

Tablo 24’ten anlasilacag tizere katilimecilardan %95,6’s1 sosyal hizmetlerin
hak baglaminda gergeklestirilmesi gereken hizmetler olarak verilmesi gerektigini

kesin bir sekilde anket ¢caligmasinda belirtmistir.

4.1.12. Gegicilik ve Tedirginlik

Katilimcilara “Verilen sosyal hizmetlerin siirekliliginin belirsizligi Suriyelileri
tedirgin etmektedir’ ifadesi yoneltilmis olup bu ifadeye yanit olarak katilimcilarin
%26,7’s1  ‘Kesinlikle Katiliyorum’, %47,3’ii ‘Katilhiyorum’, %13,3’ii  ‘Kismen
Katiliyorum’, 9%9,3’i  ‘Katilmiyorum’, %3,3’1i ise ‘Kesinlikle Katilmiyorum’
secenegini isaretlemistir.

Katilimcilarin %77,3’1 verilen sosyal hizmetlerin kesilmesinden veya siirekli
olmayisindan tedirgin oldugunu belirtmistir. Tablodan hareketle Suriyelilerin
tedirginligi birgok sebebe baglanabilir. Gegici koruma altina alinan bu kisilerin yasal
mevzuatta bile gegici koruma {izerinden yardimlarmin sekillendigi veya Tablo 13’te
de belirtilen yerel halkin Suriyelilere verilen sosyal hizmetlerden rahatsiz oldugu
bundan dolay1 devletin Suriyelilere verilen sosyal hizmetleri siirdiiriilebilirlik

kapsaminda ele almayis1 tedirginlik sebepleri arasinda yer alabilir.

Tablo 25.

Verilen sosyal hizmetlerin siirekliliginin belirsizligi Suriyelileri tedirgin etmektedir.

Say1 Ylzde
Kesinlikle Katiliyorum 40 26,7
Katiliyorum 71 47,3
Kismen Katiliyorum 20 13,3
Katilmiyorum 14 9,3
Kesinlikle Katilmiyorum 5 3,3
Toplam 150 100,0

4.1.13. Kaynak Bulma ve Suriyeliler

Katilimeilara ‘. Suriye gogliyle birlikte hak baglaminda saglanmasi gereken
ve bununla birlikte artan sosyal hizmet ihtiyaci kaynak bulma konusunda Tiirkiye'yi

olumsuz etkilemektedir’ ifadesi yOneltilmis olup bu ifadeye yanit olarak
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katilimeilarin %13,3’1 ‘Kesinlikle Katiliyorum’, %48,7’°si ‘Katiliyorum’, %22,si’1
‘Kismen Katiliyorum’, %16’s1 ‘Katilmiyorum’ segenegini isaretlemistir.
Tablo 26.

Suriye gocuyle birlikte hak baglaminda saglanmast gereken ve bununla birlikte artan sosyal hizmet
ihtiyact kaynak bulma konusunda Tiirkiye'yi olumsuz etkilemektedir.

Say1 Ylzde
Kesinlikle Katiliyorum 20 13,3
Katiliyorum 73 48,7
Kismen Katiliyorum 33 22,0
Katilmiyorum 24 16,0
Toplam 150 100,0

Suriyeli katilimcilar ¢ekimser olarak kismen katilan katilimcilar da orana
(%84) dahil edildiginde Suriye gogiiyle artan sosyal hizmet ihtiyacinin Tiirkiye’yi
kaynak bulma konusunda olumsuz etkiledigini diislindiiklerini belirtmistir. %16
oraninda katilimc1 ise ‘Katilmiyorum’ secenegini isaretlemis olup Suriyelilerin
sosyal hizmet ihtiya¢larinin karsilanmasinda Tiirkiye’nin zorluk yasamadigini ifade

etmistir.

4.2. Nitel Veriler

150 gecici koruma kapsaminda bulunan Suriyelinin katildig1 arastirma
sirasinda gergeklestirilen gézlemler, yasanilan deneyimler ve katilimcilar arasindan
on Suriyeliyle yapilan derinlemesine goriismeler neticesinde bazi1 bulgulara
ulasilmistir. Calismada ulasilan tiim veriler bircok kez okunarak kodlanmustir.
Suriyelilerle yapilan goriigsmelerde ulagilan kodlar ‘Suriyelilerin Sosyal Hizmet
Algist’ ana temasi altinda  “Tiirkiye’deki Hayat Pahalihig1”, “Sosyal Yardimlarm Iyi
Olmasr”, “Tiirkiye’de Tiirkge Ogreniminin Zorlugu”, “Sehir-Adres Degisiminin

Zorlugu” alt temalar1 olarak ifade edilmistir.

4.2.1. Turkiye’deki Hayat Pahahhg

Suriyeli katilimcilar Tiirkiye’deki mal ve hizmetlerin pahaliligindan dolay1
problem yasadiklarmi, kazanilan paranin ge¢cinmeye yetmedigini dile getirmislerdir.
Kiralarin yiiksek, yevmiye iicretlerinin ise az olmasinin gegici koruma kapsaminda

bulunan Suriyelilerin hayatini olumsuz yonde etkiledigi anlasilmaktadir.
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“Gegim zor, yardim yapilmasa ge¢inemeyiz. Ekonomi pahali.” (K3)
“Isler az, ekonomi zayif.” (K5)

“Tiirkiye’de hayat pahali, Tiirkiye ile Arap kiiltiirii birbirine yakin. Gelenege
bagh olarak problemleri ¢ozebiliriz. Burada para az ama uzun ¢alisma var.”

(K4)

“Kiralar ¢oK yiiksek, evde dort kisi ¢alisiyoruz, ama para yetmiyor. Turkiye
giizel ama her sey pahali. Suriye’de okuyordu c¢ocuklar burada mecbur

calisiyor yoksa gecim olmuyor. Okusunlar isterim ben de ama zor.” (K6)

“Hamdolsun geg¢iniyoruz ama yevmiyeler biraz artsa daha iyi olur, ben ayni
isi yapryorum. Ama duyuyorum bana farkl yevmiye digerine farkli yevmiye

var. Digerleri beni istemiyor. Ciinkii Ben ucuza ¢alistyorum. Mecbur.” (K10)

Suriyeli katilimcilardan bazilar1 Suriye’deki eski yasamlari ile karsilastirarak
Tirkiye’nin gecim agisindan daha zor bir yer oldugunu bundan dolayr evdeki
herkesin ¢alismak zorunda kaldigini belirtmis olup calisma sartlarinin Tiirkiye’de

daha zor oldugunu ifade etmislerdir. Ornek olarak;

“Suriye’de ¢alismak daha giizel, rahatti. Istedigin zaman dikkan acabilirsin,
burada herkes sabah erkenden acryor. Bizde mecbur a¢iyoruz. Cumalart

herkes ac¢iyor mecbur biz de agryoruz. Yoksa miisteri gidiyor baskasina.”

(K2)

4.2.2. Sosyal Yardim Tatmini

Suriyeli katilimeilar Tiirkiye’de saglanan sosyal hizmetlerin kendilerine
sagladiklar1 kolayliklardan bahsetmis olup Tiirkiye’deki sosyal yardimlarin iyi

oldugunu gecimin yardimsiz zorlasacagini ifade etmislerdir.

“Sosyal yardim yiiksek, iyi. EIbise yardimi aldim bir iki defa, erzak yardimi
da aldik. ” (K5)

“Gelen yardimlar ¢ok iyi ama adres sikintisi ¢ekiyoruz. Birde devlet yardim
yapinca komgsu bakiyor. Nasil aldiiz diye. Komsular da ©nceden ilk
geldigimizde yardim ediyordu ama devlet verince yardim artik onlar

vermiyor. Baskalar: istemiyor yardim gelsin.” (K7)
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“Sosyal hayat iyi, yardimsiz geg¢im zor. Allah Devletten razi olsun, yardim

yapryor. Bir defa et yardumi aldim, senede bir elbise yardimi alryorum.” (K8)

“Devlet sart ariyor. Yardim etmek icin geliyorlar eve bakiyorlar. Yardim
veriyorlar. Bazen gelmiyor yardim bazen geliyor. Komgsular zekdtlarini

veriyorlar. Oyle geciniyoruz.” (K9)

4.2.3. Tiirkiye’de Tiirk¢e Ogrenim Konusunda Yasanilan Zorluklar

Tirkiye’de Tiirkce Ogrenimini zor bulan Suriyeli katilimcilardan bazilari
genel olarak konusulan dili anlamadiklar1 i¢in hayatlarinin zorlastigini bu durumun

biitlin hayatlarini etkiledigini belirtmistir.

“Benim Tiirkiyede tek problemimim Tiirkce dgrenimi. Isten vakit kalmiyor.

Kurslar var ama para kazanmak lazim. Zaman yetismiyor.” (K1)

“Cocuklar onceden okuyordu. Ama Tiirk¢e anlamakta zorluk yastyordu.

Sonra biraktilar ¢calismaya bagsladilar. (K6)

“Tiirk¢e bilmiyordum ilk geldigimde. Zor, zor anlyordum ustay. Iste
ogrendim ¢ogunu, énceden ¢ok zordu. Cocuklarim okula gidiyor onlar daha

hizlr 6grendi, bize de dgrettiler biraz” (K10)

Tirkiye’nin Suriye’ye yakin olmasi ve daha 6nce iki iilke arasinda ticaret
yapilmasi1 Tiirkiye’ye sigman Suriyelilerin Tiirk¢e 6grenimine katkisinin oldugu

anlasilmaktadir. Ornek olarak:

“Bizim koyiimiiz Tiirkiye'ye yakindi. Biraz biliyordum. Gelince buraya

komsulardan égrendim. Ama hala daha iyi degil, kursa gidecegim.” (K3)

“Tiirkiye’de ¢ok zaman gecirdim, daha once de ticaret icin geliyordum
Kilis’e. Ordan biraz biliyordum. Buraya geldikten sonra ¢ok daha fazla
ogrendim. Tiirkce bilmeyen arkadaslarim c¢ok zorlandi. Ben hemen diikkdn

kurabildim. Onlar ge¢ kaldi. (K2)
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4.2.4. Sehir Adres Degisiminin Zorluklar

Tiirkiye’de bir ilden baska bir ile Suriyeli olarak seyahat etmenin zorlugunu
ifade eden Suriyeli katilimcilar adres degistirmenin zorlugunun yani sira seyahat
ederken izin belgesi ile seyahat etmeleri gerektigini bu durumun ise islerini

zorlastirdigint asagidaki sekilde ifade etmislerdir:
“Kilis 'te evler icin niifus kaydi yapilmiyor.” (K1)
“Biz sehir degistiremiyoruz. Niifus miidiirliigii sikinti yapiyor.” (K10)
“Gelen yardimlar ¢ok iyi ama adres sikintisi ¢ekiyoruz.” (SK7)

“Adres ve kimlikler zor.” (K8)

“Sehir degistirirken jandarma durduruyor, izin belgesi soruyor. Izin belgesi

varsa karismiyor. Yoksa problem.” (K2)

Diger gbzlem ve sonuglara gore Suriyeli katilimcilarin sosyal hizmetlerden
genel anlamda memnuniyet duydugu, saglanan sosyal hizmetlerden dolay1
Tirkiye’yi sevdikleri, yerel halk ile olusan uyumsuzluklarm dil, kiiltiir vb.

sebeplerden kaynaklandigini diistindiikleri anlasilmistir.
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SONUC VE ONERILER

2010 yili ile birlikte Arap diinyasindaki halklarin ayaklanmalarmna sahit
olunmustur. ‘Arap Bahar’ adi verilen bu ayaklanmalar1 ulkelerdeki yonetimin
bozuldugunu, degismesi gerektigini diisiinen kitleler olusturmustur. Suriye ise bu
dalgaya 2011 yilinda kapilmis ve siddetli gatismalarin yasandigi bir iilke olarak
anilmaya baslanilmigtir. Tunuslu bir gencin valiligin 6niinde kendini yakmasiyla
Arap diinyasinda baslayan ayaklanmalar Suriye’nin ‘Dera’ sehrinde kendini
gostermis ve yonetim tarafindan bastirilmak amaciyla bir grup 6grenci iskenceye
maruz birakilmistir. Suriyeli halk bu olay iizerine diger Arap iilkelerinde de talep
edilen is bulma, Ozgiir diisiinme, sefaletin bitmesi i¢in sokaklara dokiilmiistiir.
Suriye i¢ savasmin kapsamli olarak baslamasinda bu olay etkili olurken Beser Esad
yonetiminin kendi halkina orduyla miidahale etmesi halk tarafindan biiyiik tepkiyle
karsilanmis, ordu igerisinde de boliinmelere gidilmis ve Beser Esad’m bu
politikasindan rahatsiz olan ordu mensuplar1 Ozgiir Suriye Ordusu’nu kurmustur.
Suriye’deki i¢ karisikliklar otorite savaslarina doniismiis ve halk guvenlik
sorunlariyla birlikte temel sosyal hizmetlerden mahrum birakilarak go¢ etmeye

zorlanmustir.

Turkiye 1951 Cenevre sozlesmesine taraf devletlerden olup sodzlesme
icerisindeki zaman sinirlamasinin  kaldirilmasina ragmen cografi smirlamay1
kaldirmamustir. Sozlesmeye gore sadece Avrupa’dan gelen kisiler miilteci statiisiine
sahip olabilmektedir. Bu nedenle go6¢ eden Suriyelilere milteci statisi
verilememistir. Suriyeliler gecici koruma kapsamina alinmis ve ‘Gegici Koruma
Altindaki Suriye Vatandasi® statlisii kapsammnda birgok sosyal hizmetten
faydalandirilmistir. Bu hizmetler barmmma, saglik, egitim, giivenlik, gida ve is

anlaminda cesitlendirilebilir.

Aragtirmanin sonucunda gegici koruma kapsamindaki Suriyelilerin sosyal
hizmetler konusundaki algis1 goniillii katilimer formu aracihigiyla 6lgiilmeye
calisilmig ve bu Sl¢lim neticesinde bazi bulgulara ulasilmistir. Bu bulgular iizerinden
bir takim degerlendirmeler yapilmis olup asagida bu degerlendirmelerden bazilarma

yer verilmistir.

aligma sonuclarina gore Suriyelilerin biiyiik ¢ogunlugu (%83,3- Tablo 16)
Yy yuk goguniug

tarafindan sosyal hizmetler bilinmekte veya kullanilmaktadir. Bunun yani sira yine
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Suriyelilerin kendilerine sunulan sosyal hizmetlerden memnuniyet duymakta oldugu
(%95,3- Tablo 18) goriilmiis ve en ¢ok tercih edilen sosyal hizmet alaninin saglk
(%33,3-Tablo 15 ) oldugu tespit edilmistir. Tiirkiye’deki Suriyelilerin Tiirkiye’de
bulunduklart i¢in mutlu ve memnun olduklarint belirten Erdogan (2014: 17),
caligmasinda kamplar ve diger hizmetlerin yani swra Tiirk halkinin da bu konuda
paymnmn oldugunu ifade etmektedir. Sunulan sosyal hizmetlerden duyulan
memnuniyet sonucu (%95,3- Tablo 18), Suriyelilerin goriis ve beklentilerine yer
verilen Erdogan’in (2014: 17) c¢alismasindaki yukarda belirtilen sonugla genel

anlamda oOrtiismektedir.

Tiirkiye’deki yerel halk tarafindan misafir olarak gériilmediklerini diisiinen
Suriyeliler (%54- Tablo 19) agrlikli olarak misafirlik durumunu kabul
etmemektedir. Erdogan’in (2014: 18) Suriyelilerle gerceklestirdigi derinlemesine
miulakatlarda ‘sizi en ¢ok rahatsiz eden nedir?’ sorusuna Suriyelilerin 'bize misafir
denilmesi’ seklinde yanit verdigi goriilmektedir. Tablo 19°a bakildiginda Suriyeliler,
yerel halkin Suriyelileri misafir olarak gérmedigini diisiinmektedir. Erdogan’in
calismasinda (2014: 18) misafir olarak goriilmekten rahatsiz olan ve ev sahibinin bu
durumu yeri geldiginde had bildirici bir durum olarak kullanacagini diisiinen bir
Suriyeli profili bulunmaktadir. Buradan da anlasilacagi tizere Erdogan’in (2014)
yapmig olan ¢alismada misafirlik durumunu kabul etmek istemeyen bir goriis
hakimdir. Karsilastirmali olarak bakildiginda ise bu ¢alismada agirlikli olarak yerel
halkin kendilerini misafir olarak goérmedigini diisiinen Suriyeliler mevcutken
Erdogan’in (2014: 18) yapmis oldugu ¢alismada Suriyeliler kendilerini misafir olarak
goren yerel halktan yakinmaktadir. Bu anlamda Erdogan’in calismasi ile bizim
calismamizin sonuglarmin Ortiismedigi, misafirlik algismmin veya durumunun

degiskenlik gosterdigi soylenebilir.

Suriyelilerin ¢ogunlugu Tirkiye’deki verilen sosyal hizmetleri yeterli
gormekte olup (%71,3- Tablo 17) sosyal hizmetlerin devlet tarafindan verildiginde
daha verimli ve etkili olacagini diisiinmektedir (%83,4- Tablo 22).

Suriyelilerin biiyiik ¢ogunlugu (%88,4- Tablo 20) tarafindan yerel halkin
Suriyelilere sunulan sosyal hizmetleri bir rahatsizlik sebebi olarak gordiigii
calismadaki bulgular arasindadir. Suriyelilerin biyiik ¢ogunlugunun (%95,6- Tablo

24) Tiirkiye’de sunulan sosyal hizmetlerden hak sahibi olarak faydalanmak
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istedikleri ve i bulma konusunda saglanan sosyal hizmetleri daha verimli ve etKkili

gordikleri (%66,7- Tablo 23) tespit edilmistir.

Gegici koruma kapsamindaki Suriyelilere saglanan sosyal hizmet ve insani
yardimlarin yine Suriyeliler tarafindan nasil algilandigi calismanin vurguladigi
noktalardandir. Zird Suriyelilerin sosyal hizmetlere bakisi ve bunun toplumdaki
goriintiisti, toplumsal huzurun tesisinde ve politikalarin gelistirilmesinde 6nem arz
etmektedir. Gegici koruma altinda bulunan Suriyelilere saglanan insani yardim ve
sosyal hizmetleri, Tirkiye’de bulunan Suriyeliler agisindan degerlendiren sinirl
sayida ¢alisma mevcuttur. Suriyelilerin toplumsal yapidan ¢ok devlet tarafindan
kabul gordiigiinii belirten Erdogan (2022: 94) Suriyelilerle gergeklestirdigi yuksek
lisans tez ¢aligmasinda Suriyelilerin Tirklerle birlikte yasama deneyimlerinin iyi
oldugunu ancak fazla Tirk’in  bulundugu yerlerde rahatsizhik ve
memnuniyetsizliklerinin  arttigin1 ifade etmistir. Bu acgidan c¢aligmamizdaki
Suriyelilerin ¢ogunlugunun Tirkiye’deki verilen sosyal hizmetleri yeterli gOordiigi
(%71,3-Tablo 17) ve bu sosyal hizmetlerin STK ve diger 6zel kuruluslardansa devlet
tarafindan verildiginde daha verimli ve etkili olacagmi diistinmesi (%83,4 Tablo-22)
Erdogan’m (2022: 94) ulastig1 Suriyelilerin devlet tarafindan kabul goérdiigiini

diisiinmesi sonucuyla ortiismektedir.

Suriyelilerin kendilerine yerel halkin olumsuz bakmasi iizerinden bir sonuca
ulagan Aktag’m (2020:131-132) calismasinda bulunan Suriyelilerin yerel halkin
kendilerine bakisindan rahatsizlik duydugu, bu rahatsizligin sebebinin yerel halkin
Suriyelilere karst olan kiric1 sdoylem ve olumsuz algilari oldugunu belirten
degerlendirmeleri mevcuttur. Bizim ¢aligmamizda da Suriyelilerin biiyiikk gogunlugu
(%88,4- Tablo 20) tarafindan yerel halkin Suriyelilere sunulan sosyal hizmetleri bir
rahatsizlik sebebi olarak gordiigii tespit edilmis ve Suriyeliler yerel halkin kendilerini
misafir olarak gormedigini (%54- Tablo 19) belirtmistir. Bu anlamda bazi tahliller
Aktag (2020) ve Erdogan (2022) ile 6rtiismektedir.

Suriye’deki savaginin bitmesi ve Suriyelilerin kendi topraklarinda yasamasi
Tiirkiye ve Suriye agisindan istenen olarak goriinmektedir. Bu anlamda savas bitene
kadar kendine yetebilen gilivenli bir bdlge igerisinde Suriyelilerin ihtiya¢ duydugu
hizmetleri sunacak bir yapi olusturulmasi, bu yapinmn ihtiyaglarin1 Tiirkiye’nin
uluslararas1 medyaya duyurmasi ve diger devletlerin bu konuda fikri ve maddi olarak

yardimda bulunmasi aragtirmanin 6nerilerindendir.
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Suriyelilerin Tiirkiye’de kaldiklar1 siire boyunca sosyal hizmetlerin hak
temelli olarak Suriyelilere sunulmasi i¢in medyadaki alginin gegici olmaktan ziyade
problemlerin ¢oziimiine odakli ve kalicilik tizerinden sekillendirilmesi Onerilen bir
baska husustur. Devlet kurumlari, STK ve diger 6zel kuruluslarin isbirligi bu konuda

elzemdir.

Bulgulara gore Suriyelilerin sosyal hizmetlere ulasimi ve kullanimi agisindan
problem goriinmemekte ancak yerel halk ile Suriyeliler arasinda Suriyelilerin
aldiklar1 hizmetler {izerinden bir anlasmazlik yasanildigi sylenebilir. Suriyelilerin
almis oldugu hizmetleri medya haricinde yapilacak akademik c¢alismalarda ve diger
toplumsal bilgilendirme (brosiir, afis vb.) aracglarinda yerel halkin da anlayacagi

sekilde gostermek bilgi kirliliginin 6niine gegebilir.

Tiirkiye’deki yerel halkin Suriyeliler ile uyum i¢inde yasamasi i¢in SOSYo-
kiiltiirel uyumun saglanmasi gereklidir. Bu uyumun saglanmasi igin oncelikle dil
problemi ¢6zllmeli ve daha kalici politikalarla Suriyeliler i¢inde bulunduklar

kiiltiiriin kodlarma uygun bir dil egitimi almalidir.

Suriyelilere yonelik calismalarin gegicilik degil kalicilik ve siirdiirtilebilirlik
acisindan degerlendirilmesinin  sorunlarin ¢oziimiinde daha faydali olacagi
diisiiniilmektedir. G6¢ olgusunun karmasik ve hassas olmasi dolayisiyla Igisleri
Bakanligi’na bagli olarak yiritilen go¢ ¢alismalarinm yeni kurulabilecek olan ‘Gog
Bakanlhigi’na devredilmesi, bu bakanlikta ise g0¢ alaninda uzman kisilerin ¢alismasi

Onerilebilir.
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Ek-2: Katihmcl Profili

107

Katihma Yas Cinsiyet
K1 33 Erkek
K2 45 Erkek
K3 28 Kadm
K4 43 Erkek
K5 20 Kadmn
K6 30 Erkek
K7 25 Erkek
K8 45 Kadmn
K9 37 Kadmn

K10 31 Erkek




Ek-3: Goniillii Katihmc1 Formu

GONULLU KATILIMCI FORMU
£ shila A4S e 73 gad

Tiirkiye'deki Suriyeli Siginmacilara Saglanan Sosyal Hizmetler ve Suriyeli
Sigmmacilarm Sosyal Hizmetlere Bakisi: Kilis Ornegi

J Comaged) Gaiadl) g1 )9 LS 5 (A Cym ppaad) Cpaiad] dadiiall Ao LaiaY) Clasil
ouliS 7 gl Ao LaiaY) clasdl)

Degerli Katilime; Bilimsel bir arastirma amaciyla yapilan bu ¢aliymaya katihm tamamen
goniilliilik esasina dayahdir. Bu kapsamda size Tiirkiye'de Suriyelilere saglanan sosyal
hizmetler ve bu hizmetlere iliskin alginiza yonelik sorular sorulacaktir. Verdiginiz bilgiler
kesinlikle baskalari ile paylasiimayacak, isimleriniz ¢alismada gegmeyecek ancak veriler
bilimsel yayinda kullanilacaktir. Caligmaya katilmama veya katildiktan sonra herhangi bir

anda cahgmadan ¢ikma hakkinda sahipsiniz. Sorulari vamtlamaniz, aragtirmaya katihm
icin_onay _verdifiniz_bi¢iminde yorumlanacaktr. Size verilen formlardaki sorulan
yanitlarken kimsenin baskisi veya telkini altinda olmaymn. Bu aragtirmadan elde edilecek
veriler tamamen aragtirma amaci ile kullanilacak olup kisisel bilgileriniz gizli tutulacaktir.
Isterseniz goriisme yapildiktan sonra en geg bir ay iginde asagida yer alan mail adresine mail
atarak gonilli katihimer olmaktan vazgegtiginizi bildirebilirsiniz. Calisma Hatay Mustafa
Kemal Universitesi biinyesinde yapilmaktadir. Cahgmaya kathm sagladiginiz icin tesekkiir
ederiz.
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1. BOLUM
Ja¥)

1-)Yasinz
1)
1) (18-25)  2-)(26-40)  3-)(41-65) 4-) (65 Gistid)

2-) Cinsiyet

(2 il

1) Kadin 2-) Erkek
el 2)8

3-) Medeni Durum
(3l Al

1) Bekar 2-) Evli 3-) Dul 4-)Bosanmig

1) &je /el 2)dagfie/ e 3)Aefde)  4)dillas/ Gls

4-) Ogrenim Durumu

(4 et gl

1) lIkdgretim 2-) Lise 3-) On lisans 4-)Lisans 5-)Yitksek Lisans 6-)Doktora

)il 2) sl J)me  4)ils  §)fusale )l )80

5-) Mesleginiz

§) &g

I-) Is¢i  2-)Esnaf 3-) Ogrenci 4-) Ev Hanumi 5-)Emekli 6-)Calismiyor 7-)Diger (......... )
[)dde 2)dee calia 3)adh/ s 4) Cipdy) §)elita 6) daa¥ 7).l ( o)

I BOLUM
q.n'lﬂl pﬂ\
1-) Sosyal Hizmetler Size Ne ifade Ediyor?
1-) 0l Al A Laiall Clasa) ial Vibe
1) Toplumdaki dezavantajl bireylerin topluma olan entegrasyonu saglayan hizmetlerdir.
1) ainall ) acinal) e g mall o 83 e (83 A clansl
2) Sosyal devletlerin yapmast gereken hizmetler biitiintidiir.

2) Aselaia¥ sl s o 8 () cany A lanl

3) Insani yardim ve hayirseverliklerdir.

3) Al Juae Yy Ayl o lsd

4) Insanlarin refah dizeyini arttiran uygulamalardir.
4) Iaal ) Ge gy 5 A Skl



5) Bu konuda herhangi bir bilgim yok. (Kisaca bilgilendirme yapilacaktir,)
5) (. 5 el e glna 1 5 pisnd) § ga gall 130 (e i glaa 5 (5 pud

Bt s T T T A e S L ey PSPt )

6) g1l b iSls 3l

2-) Sosyal Hizmet Saglayan Devlet Kurumlari Sizee Hangileridir?
2-) ¢ elda¥) Slasadl ool AN A gl Sl ye o La Sl

1) Afet ve Acil Durum Ydnetimi Bagkanligi (AFAD)
1) (Y1) 15t sl g &y oS0 5 1af Al

2) Gisg Idaresi Genel Miidiirliigi (GIGM)
2) 5 el 55 Adlall 2 yadl

3) Aile Sosyal Hizmetler Bakanligi (ASHB)
3) dclaia¥) claxalls 1351 54

4) Milli Egitim Bakanhg
4) adedllydn sl )y

5) Saghk Bakanhig
5) dsualls )y

6) Yiksekdgretim Kurulu- (YOK)
6) le addatll A5 )

7) Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK)
7) (Gl ) dgeliaY) hisa)
8) Valilikler ve Belediyeler

8) LYl bl

9) Kizilay
9) sas¥l Al

3-) Hangi alanlarda sosyal hizmet ahyorsunuz? Erigebildiginiz sosyal hizmetleri

belirtiniz.
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4- Tiirkive de Aldigimiz Sosyal Hizmetler hakkindaki goriigleriniz (yagadifimz
kolayliklar veya problemler nelerdir.
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Kesinlikle
Katiyorum,

(i g Lnkad

Katihyorum.
i Jl 3 Ul

Kismen
Kanhyorum,

Mija gl

Katilmiyorum.
Ly YU

Kesinlikle
Katilmiyorum.

Jad gl yal

Tirkiye'deki sosyal hizmetler Suriyeliler
tarafindan  bilinmekte  ve  uktif  olarak
kullaniimaktadur.

O 0 Ay e S 5 A ApLia Yl sl
Wl Jo L pasiens (g g

Suriyelilere  saglanan  sosyal  hizmetler
Suriyeliler ~ tarafindan  memnuniyetle
kargilanmaktadir.

Ao liaV) chasidly (g el i
O geall il

Tiirkiye'deki yerel halk Suriyelileri misafir

olarak gdrmektedir.
O ) U5 o il S
o gpa “a'i P

Thrkiye'de  devletin  uyguladifs  sosyal
hizmetler 6zel ve sivil toplum kuruluglarinmn
uyguladigr sosyal hizmetlerden daha verimli
ve etkilidir.

S 5 o ALyl W3 21 deLaia! clasil)
WA 2 &l a A lad g Splis ]
Agagsall 46 g Aualdll clabiid)

Tiirkiye'de
yeterlidir.

LS 8 50 A Akl Ao liaY) chasid)

verilen hizmetler

sosyal

Is bulma ve is edindirme kapsaminda olan
sosyal hizmetler daha verimli ve kalicidar.

e gl s B Yl Sl
Bplis i Ay e J puaally Jus
Ayl pid y

Thrkiye'deki yerel halk Suniyelilere saglanan
sosyal hizmetlerden rahatsizdir,

dal (o 8 5 A Gl ) e 5
ot gl Al A LY clasdd)

Thrkive'deki devlet kurumlan go¢ eden
Suriyelilerin sosyal hizmetlerden hak sahibi
olarak faydalanmalan gerekmektedir.
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Ol S8 P G gl Cnns sl (30 il
Slazid) (oo 1 2 () (o g ol ke
i chaal aghay e lipY)

Verilen sosyal hizmetlerin  stirekliliginin

belirsizligi Suriyeliler tedirgin etmektedir.
JS& e LaY! Cladil] pall e S pae
035550 O ) g s

Suriye gogliyle birlikte hak baglaminda
satlanmast gereken ve bununla birlikte artan
sosyal hizmet ihtiyact kaynak bulma
konusunda Tarkiye'yi olumsuz
ctkilemektedir.
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