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ONSOZ

Z Kusag: olarak adlandirilan neslin teknoloji ve internet ile i¢ ice buyiimesi
ve bu alanlarla ilgili ¢alismalara ilgi duymasi yadsinamaz bir gergektir. Ozellikle de
2000’1i yillardan sonra teknoloji ve internet egilimi gittikge artmaktadir. Bu durumun
ortaya gikmasmin altindaki en 6nemli sebep kitle iletisim araglarinin yaygm olarak
kullanilmaya baglanmasidir. Cep telefonlari, tablet ve diziistii bilgisayarlar, akill
tahtalar egitim-6gretim alanin baglica yararlanilan kaynaklar durumuna gelmislerdir.
Bahsi gegen arag ve geregleri kullanan sayist giin gegtikce arttifindan, web sitesi ve

uygulamalarin olusturulmasi ihtiyag haline gelmistir.

2011 yilinda yasanan Suriye i¢ savasi nedeniyle iilkemize go¢ etmek zorunda
kalan insanlarin yasamlarim rahatlikla idame ettirebilmeleri igin Tiikge 6grenmek
zaruri hale gelmistir. Bundan dolay1 o6zellikle de tniversite biinyelerinde Tiirkge

ogretim merkezleri (TOMER) kurulmaya baslanmusgtir.

Tiirk¢e 6gretimi i¢in hazirlanan web sitesi ve uygulamalar gesitli boyutlar
cergevesinde incelelenmesi ve degerlendirmak amaciyla yapilan bu ¢alismanin giris
biﬂﬁmﬁnii problem durumu, aragtirmanin 6nemi, sinirliliklar, varsayimlar, tammlaf
ve ilgili arastirmalar kisimlarindan olusmaktadir. Arastirmanin ikinci béliimiinde
kuramsal cerceve; tglinci boliminde yontem; dordiineli bolimiinde bulgular,

besinci boliimiinde sonug ve onerilere yer verilmigtir.

Tez siireci boyunca bana yol gosteren, fikirleri ile destek olan ve saglamig
oldugu ¢aligma ortami i¢in tez damisman hocam saymm Dog¢. Dr. Hiseyin
OZCAKMAK ’a; lisans ve yiiksek lisans doneminde egitimimde emegi olan Hatay
Mustafa Kemal Universitesi Tiirkge ve Sosyal Bilimler Egitimi Bolimii’ndeki
degerli hocalarima; beni yiireklendiren ve hayatimin her amnda desteklerini higbir
zaman eksik etmeyen basta babam Fazli ESKI, annem Emine ESKI; moral ve
motivasyon kaynaklarm olan yegenlerim M. Mete ESKI ve Z. Gokge ESKi’ye, tim
ESKI ailesine, bu siiregte beni yalmz birakmayan tiim dostlarima sonsuz
tesekkiirlerimi sunarim.

Yavuz Selim ESKI
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OZET

Bu ¢alismada, Tiirkge dgretimi igin hazirlanan web sitesi ve uygulamalar
¢esitli boyutlar ¢ergevesinde incelemek ve degeﬂendirmek amaglanmigtir. Calismada
nitel aragtirma yéntem ve tekniklerinden betimleyici ara$t1nna_ile._d6kﬁman analizi
kullamilmustir. Caligmanin verilerini Tiirk¢e 6gretimi alaninda olusturulan kurumsal
ve kisisel web siteleri ile App Store ve Google Play’de bulunan uygulamalar
olusturmustur. Web siteleri ve uygulamalar igin ayr1 ayri veri toplama araglari
gelistirilmigtir. Calisgma sonucunda Tiirkiye’de faaliyet gosteren 207 iiniversiteden
131’inde Tiirkge dgretim merkezi bulundugu ve en fazla TOMER’in Istanbul’da yer
aldipt (f=28), Batman, Hakkéri ve Sinak’ta: ise faaliyet gosteren TOMER
bulunmadig: tespit edilmistir. Bu nﬁerkezlerin web siteleri incelendiginde en fazla
icerige sahip baslik Iletisim (f=128) olurken, en az igerige sahip basligin Diger Diller
(f=10) oldugu saptanmustir. Universiteler; kisaltma isim olarak en fazla TOMER’i
kullanirken (£=94), 8 iiniversite ise herhangi bir kisaltma isim kullanmamistir.
Calismada Tiirkge dgretimi alaninda hazirlanan uygulamalarda App Store ve Google
Play’deki uygulamalar aldig1 begeni, indirilme sayis1 ve hitap ettigi-yas seviyesine
gore analiz edilmistir. Analiz sonucunda en fazla veriye sahip olan anahtar kelimenin
S6z Varligi, en az veriye sahip anahtar kelimenin Karikatiir oldugu, App Store’deki
uygulamalarin genel olarak 4 yag ve iizeri seviyeye, Google Play’deki uygulamalarin

genel olarak tiim yag seviyelerine hitap ettigi sonuglarina ulagilmistir.
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EXAMINING OF WEBSITES AND APPLICATIONS RELATED TO -
TURKISH LANGUAGE TEACHING
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Supervisor: Dog. Dr. Hiiseyin OZCAKMAK

ABSTRACT

In this study, it is aimed to examine and evaluate the websites and
applications prepared for teaching Turkish within the framework of various
dimensions. In the study, descriptive research and document analysis from
qualitative research methods and techniques-were used.. The data of the,stﬁdy
consisted of institutive and personal websites created in the field of Turkish teaching
and applications included in the App Store and Google Play. Data colleétion tools
were created separately for websites. As a result of the study, it has been determined
that 131 of 207 universities getting active in Turkey have Turkish teaching centers

and the highest number of TOMER are in Istanbul (£=28), whereas TOMER getting

‘active in Batman, Hakkari and Sirnak doesn’t exist. When the websites of these

centers were examined, it was determined that the title with the most content was
Communication (f=128), while the title with the least content was Other Languages
(f=10). 8 universities did not use any abbreviation names while universities used
TOMER as the abbreviation name at most (f=94). Besides, the applications in the
App Store and Google Play in the applications related in the field of Turkish teaching
were analyzed according to tte number of the number of admiration, downloads and
the age the age level they appeal to. As a result of the analysis, it was concluded that
the keyword with the most data is Vocabulary, the keyword with the least data is
Caricature, the applications in the App Store generally appeal to 4 years old and

above and the applications in Google Play generally appeal to all age levels.
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Teaching Turkish, Website, Application, App-Store, Google Play
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GIRiS

Bu bolimde: Problem Durumu, Problem Ciimlesi, Alt Problemler,

Aragtirmanin Onemi, Simrliliklar, Varsayimlari, Tanimlar ve [lgili Arastirmalar’a

yer verilmistir.

Problem Durumu .

Cumhuriyet déneminden itibaren gerek tarim, sanayi, teknoloji gerekse de
egitim alaninda bir¢ok yenilik ortaya konmustur. Bu yenilikler icerisinde Tevhid-i
Tedrisat, Harf Inkilabi, Tiirk Tarih Kurqmunun kurulmasi, Tirk Dil Kurumunun
kurulmasi, Koy Enstitiilerinin agilmasi, 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanununun
yiiriirliige girmesi gibi gelismeler yer almaktadir. Sayilan yenilikler diginda egitim-
Ogretim faaliyetlerine dogrudan -etki eden bir baska yenilik ise &grenmeyi
gozlenebilir davramis degisikligi olarak kabul eden davraniggr yaklasimin yerini
2005-2006 egitim ogretim yili ile birlikte Yapilandirmaci Yaklagima birakmaya
baslamasidir. Bu iki yaklasim arasinda degisimi tetikleyen temel farkliliklar vardir.
Davramis¢ilign ilke edinen uzmanlar, yapilandirmaciliktan farkli olarak bireyi
yasadigi c¢evreden soyutlayarak; bilginin bireylere bagh kalmayan, nesnel bir
gerceklik oldugunu ifade etmektedirler (Yurdakul, 2004). Davranig¢r yaklagmmim
benimsedigi bir baska diisiince ise 6grenmenin, materyaller arasinda baglanti kurma
stireci olarak goriilmesi ve istendik davramislarin tekrar yapilarak pekistirilmesi ve
istenmeyen davramiglarin ise ortadan kaldirilmasidir (Wheatley 1991: 14).
Yapilandirmacilik  yaklasiminda ise bahsi gecen durumlarmm tam tersi
savunulmaktadir. Bu yaklagima gére bilgiyi yapilandirma ihtiyaci, bireyin gevresiyle
etkilesimi sirasinda gegirdigi yagantilardan anlam ¢ikarmaya calisirken ortaya gikar
(Sabanci, 2008: 31). Atabay (2006) yapilandirmact 6grenmenin amaglarini birtakim
beceri ve ilkelere dayandirarak agiklamigtir. Bunlar igerisinde bilimsel diigiinebilme,
problem ¢ézme, neden-sonug iliskisi kurabilme, iletisim kurabilme, toplumsal biling
kazandirma vb. yer almaktadir. Bilgiyi giinliik hayatta kullanabilme ve toplumsal
yasantilarda aktif olarak yer verme olarak ifade edilecek olan yapilandirmacilik
yaklagmin egitim 6gretim faaliyetlerinde yer almasi ile baglayan yenilikler teknoloji
ve internetin egitim 6gretimde kullamlmaya baglanmas ile devam etmigtir.

Bu nokta teknolojinin ne oldugu konusunda bilgi vermekte yarar vardir.
Teknoloji kelimesinin kdkeni incelendiginde iki kelimeden olustugu ve Antik Yunan

kaynakli oldugu goriilmektedir. “Tekhne” kelimesi, “el isi, zanaat, pratik yetenek,
1




bilgi, marifet” anlamlarina, “Logos” kelimesi ise “mantiga biiriindiirme, akla vurma”
anlamlarma gelmektedir (Ural, 2015). Tiirk Dil Kurumu (TDK) sozliigtinde teknoloji
sozeiigii “Bir sanayi dali ile ilgili yapim yontemlerini, kullamilan arag, gereg ve
aletleri, bunlarin kullanim big¢imlerini kapsayan uygulama bilgisi, uygulayim bilimi”
ve “Insanin maddi gevresini denetlemek ve degistirmek amaciyla geligtirdigi arag
gereglerle bunlara iligkin bilgilerin tiimii” olarak ifade edilmektedir (URL 1). Hood
(1983) “Insan ihtiyaglarmin gergeklesebilmesi ve bu amaca hizmet etmek igin
insanlar tarafindan teknik, arag, gere¢, materyal, bilgi ve personelin
diizenlenmesidir” seklinde tanimlanmigtir. Aksoy (2003) ise teknolojiyi, “yiiksek
nitelikte bilimsel bilgi ve teknikleri barmdiran c¢iktilar” olarak ifade etmektedir.
Teknoloji kavrami, Antik Yunan’dan giiniimiize degin diinya c¢apinda yapilan
buluslar neticesinde dnemli bir geligim-gostermistir. Bu unsurun insan yasaminda
karsilagilan birgok problemi ¢ozmede etkin rol oynadig yadsinamaz bir gergektir.
Bilisim teknolojileri ile birlikte miizik dinlemek, film izlemek veya oyun

oynamak artik her an ve her yerde ulagilabilir bir durumdadir. Saglik alaninda

protezlerin yapimi, tomografi cihazlari, randevu ve sonug sistemleri, ilag ve as

iiretimi, e-nabiz sistemi teknolojik gelismeler arasinda yer almaktadir. Ulasim
alaninda navigasyon cihazlar, bilet satis siteleri, trafik yogunlugunu aktaran mobil
uygulamalar teknolojik gelismeler arasinda sayilabilir. Giivenlik alaminda kamera
sistemlerinin kullanimmm yayginlagmast; iletigim alamnda cep telefonu, bilgisayar,
telsiz gibi ara¢ ve gereglerin kullamlmasi énemli gelismelerdendir. Bunun yani sira
sinema ve televizyon alaninda ii¢ boyutlu animasyonlarin gelistirilmesi; miihendislik
ve mimarlik alaninda hatasiz hesaplama ve ¢izimlerin yapilmasi; gazetecilik alaninda
cevrimici sitelerin olugmasi ve e-gazetelerin basili olanlardan daha ¢ok okunmasi;
tarim ve hayvancilik alaninda makinelesmenin yayginlagmasi, sulama sistemlerinin
gelismesi sayilabilir. Ozellikle son yillarda teknoloji sayesinde, aligveris ve
bankacilik islemlerinde elektronik aligverigin yayginlasmasi, diinyanin her yerine
aninda para transferi gerceklestirilmesi gibi bir@ok onemli yenilik yapilmugtir.
Internetin Tiirkiye genelinde sik¢a kullanilmasi ve niifusun giderek artmasi ile
birlikte okul ici ders faaliyetlerinin bir sistem iizerinde yer almasi zorunlu hale
gelmistir. Bu zorunluluk nedeniyle, Milli Egitim Bakanlii (MEB) tarafindan Milli
Egitim Bakanhg: Bilisim Sistemleri (MEBBIS) projesi kapsaminda 2007 yilnm
basinda bir web yazilimi olan e-okul sistemini kullanima agmugtir. Bir 6grencinin

okula kaydindan baglayip, mezuniyetine kadar olan tiim siireci i¢inde barindiran bu
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sistem sayesinde dgrencilerin katildigi sosyal etkinlikler, not ve devamsizlik bilgileri,
gelisim raporlari, okudugu kitaplarla ilgili verilere kolaylikla ulasabilmektedir.

Diger yandan 2012 yilinda baglatilan Fatih Projesi (Firsatlart Arttirma ve
Teknolojiyi Iyilestirme Hareketi) vasitasiyla 6grencilerin, 6gretmenlerin ve velilerin
teknoloji ve interneti -etkili bir sekilde kullanmasi amaglanmisiir. Fatih Projesi,
egitim Ogretimdeki firsat esitsizligini ortadan kaldirmak, egitim kurumlarindaki
teknolojik alt yapilar: gelistirmek ve egitim ve dgretimde kullanilan araglarin ders ici
bilgi aligverisinde verimli ve etkili olarak kullanilmasi, bu siiregte birden fazla
uyarana sahip materyallerin kullanilmasiyla &grencilerde derse karsi istegin ve
dgrencilerde etkin katilimin saglanmasi i¢in, ilkokul, ortaokul ve lise kademelerini
icine alan bir MEB projesidir (Elgigek, 2019). Fatih Projesi 5 temel ilkeye
dayanmaktadir. Bu ilkeler, her an ve her yerde hizmet sunmay:1 saglayan erigim
ilkesi, verimli calisma ortamu sunan verimlilik ilkesi, tim kullanicilarina en iyi
hizmeti saglayabilme egitlik ilkesi, siirecin ve sonucun dogru olarak 6lciilmesini
saglama élciilebilirlik ilkesi ve egitimin kalitesini yiikseltmek olan kalite ilkesi olarak
ifade edilebilir (URL 2). Bu proje kapsaminda her simfa etklilesimli tahta, her
Ogretmen ve 6grenciye tablet bilgisayar dagitilmasi hedeflenmis ve ¢evirim i¢i egitim
platformu olan EBA (Egitim Bilisim Ag1) uygulamaya‘ konmugtur. Egitim-6gretim
stirecinde biligim teknolojisi donanimlarim etkin materyallerle kullafnlmam hedefiyle
hazirlanan EBA sumf diizeylerine uygun olarak, giivenilir ve analizden gegmis dogru
elektronik verileri barimdiran bir sosyal egitim platformudur (Elgigek, 2019). EBA
kisaca, etkilesimli tahta, tablet bilgisayarlar, cep telefonu, kisisel bilgisayarlar
vasitasiyla kolayca erigim saglanabilen, ihtiya¢ duyulan ders materyallerini ¢evrimigi
olarak sunmayi amaglayan bir platformdur. Hem FATIH projesi hem de EBA egitim
platformu, egitim agisindan oldukg¢a dnemlidir.

2019 yilimn sonlarinda Cin’in Wuhan eyaletinde ortaya ¢ikan Korona Viriis
salgim nedeniyle birgok iilkede oldugu gibi Tiirkiye sinirlart igerisinde yiiriitiilen
orgiin egitime de ara verilmis uzaktan egitime gecilmistir. Bu asamada MEB ile TRT
arasinda igbirligi yapilarak TRT EBA Ilkokul, TRT EBA Ortackul ve TRT EBA Lise
televizyon kanallar1 olugturulmugtur. EBA’nin igerigi zenginlestirilmis ve bu ag
iizerinden canl1 dersler planlanarak 6grencilere ulasilmaya ¢alisilmustir. Gerek EBA
gerekse de TRT EBA aracilifnyla yapilan derslerde teknoloji etkin bir sekilde
kullanilmugtir.
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Londra merkezli olup Mart 2009°da kurulan bir bilgi teknolojileri sirketi olan
ve aym zamanda veri istatistigi alaninda da hizmet veren SimilarWeb tarafindan
Eyliil 2020°de yapilan aragtirmaya gore egitim alaninda diinyada en ok kullanilan
web siteleri arasinda EBA birinciligi elde etmistir (URL 3). Grafik asafida yer

almaktadir.

Grafik 7: Egitim Alaninda En ¢ok Kullamlan Web Siteleri

€ SimilarWeb ]HerhangibirWebShes\nlv_.. Q‘ Cozimler Kaynaldar Flyatlandima Hakkmizda Owrumag ENv

ilar web sitesi gbsterlliyor. Tam listey] gbrmek loin yilkseltin, Osongincellame: 01 Egil2020 [l A
S (D) intemet sitesi () Kategori () Degigiklik 1) Ork. Ziyared Silresi () Sayfalar/ Ziyaret @) Gkma Orani (§

1 en eba.govlr Billm ve Egitim> Egitim +27 00:10:52 1075 %2298

2 [ brainly.coid Bllim ve Eqitim> Egitim = 00:09:14 538 % 40,65

3 [ blackboard.com Billm ve Egitim> Egitim = 00:10:05 9,62 %1542

4 (® schoology.com Bilim ve Egitim> E§itim +3 00:16:31 11.89 %1531

5 Q) quizlet.com Bilim ve Egitim> Egitim + 00:07:26 456 %42,80

6 & quiziz.com Bilim ve Egitim> Egitim + 00:07:14 6.65 %27.08

7 [£] mheducation.com Billm ve Egitim> Egitim 12 00:14:43 2406 %19.76

Grafik 1’de yer alan veriler, EBA’nin 6zellikle de son yillarda egitim
ogretimde en gok bagvurulan kaynaklar arasinda yer aldigini gdstermektedir.

MEB’in 2011 yilinda uygulamaya koydugu Fatih Projesi (Firsatlan Arttirma
ve Teknolojiyi Iyilestirme Hareketi) kapsaminda egitimde internet ve teknolojinin
etkili bir sekilde kullanilmasini amaglayan birgok arastirma yapilmustir. Bunlardan
bazilarimin kisaca ele alinmasi yerinde olacaktir. Unal ve Hastiirk (2018) tarafindan
EBA kullamminin ortaokul 6grencilerinin dolagim sistemini dgrenme basarilarina
etkisini arastiran calismada, EBA kullanan 6grencilerin diger 6grencilere oranla daha
basarili oldugu sonucuna ulagilmigtir. Aydindzii, S6zcii ve Akbag (2016) tarafindan
yapilan calisma, Cografya dgretiminde EBA igerikli ders uygulamasinin 6grencilerin
basarist tizerinde kismen de olsa olumlu katki sagladigini ortaya koymaktadir. Cetin
(2020) tarafindan yapilan galismada, EBA vasitastyla cografya 6grenimi géren deney
grubunun, gelencksel yontemlerle cografya 6grenimi goren kontrol grubuna oranla
daha basarili oldugu sonucuna ulasilmistir. Atalay’mn (2019) ¢alismasinda, EBA'da

video, animasyon, resim gibi gorsel materyallerin Ofrencilerin §Zrenmesini
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kolaylastirdifi ve 6gretmenlerden elde edilen verilere gore de EBA'da yer alan
videolar ve etkinliklerin 6grencilerin kalici 6grenmesine katki sagladigi sonucuna
ulasilmustir. Ac¢ikgdz (2018) tarafindan yapilan calismada, EBA destekli matematik
dersi alan ogrencilerin daha basarili olduklar goriilmiistiir. Aydogan (2014)
tarafindan yapilan galismada, EBA kullanimmimn 6grencilerin Fen ve Teknoloji
dersine olan tutumlarinda pozitif bir katki sagladifi sonucuna ulasilmistir. Tage1
(2019) tarafindan yapilan calismada, Fatih Projesi destekli goklu zekd kuramina
dayali 6gretim yontemi ile 6grenim goren dgrencilerin fizik basansmdé belirgin bir
artig oldugu gézlemlenrﬁistir. Asadov (2019) tarafindan yapilan ¢aligmada, EBA
platformunun kullamldign smifta, kullanilmayan simfa gore daha eglenceli egitim
ogretim ortammmin  oldugu, ogrencilerin derste daha istekli ve aktif oldugu
saptanmugtir. Ayrica platformda mevecut materyaller, her 63renme stiline hitap ettigi
i¢in, 6grenmenin daha etkili ve kalict oldugu tespit edilmistir.

Fatih Projesi ile sosyal nitelikli egitsel elektronik igerik agi olan EBA son
yillarda egitim 6gretim alaninda sik¢a bagvurulan kaynaklar arasinda yer almaktadir.
Bu kaynaklarin egitim 6gretimde kullanilmasiyla birlikte derslerin eglenceli oldugu,
6grencilerin daha istekli ve aktif oldugu, ders basarilarimn bu kaynaklardan
yararlanmayan ogrencilere oranla daha yiiksek oldugu, derse karsi tutumlarmin
pozitif yonde etkilendii gibi birtakim faydalarnin oldugu yukarida siralanan
arﬁghrmalardan anlasilmaktadir. Bu pozitif etki sadece bir egitim kademesinde degil
birden cok egitim kademesinde varligini siirdiirmiigtiir. Teknolojinin egitim-Ggretim
alanina sagladip1 katkilar da gozard: edilemez. Teknoloji ve internetin, Tirkgenin
ana dil olarak 6gretiminde aktif olarak kullanilmasiyla birlikte ders igeriklerinde
zengin bir portfolyo olusturulmus, bilginin saklanmas: ve daha hizli yayilmasim
kolaylasmis, 6grencilerin dersten zevk almasi ve derse katilimina ortam saglamigtir.

Tiirkce o6gretimindeki gelismeler yalmizca ana dili 6gretimiyle smirh
kalmamis, Tiitkge’nin yabanci dil olarak 6gretimi alaminda da yeni gelismeler
yaganmustir. Ozellikle son yillarda Tiirkge 6grenme ilgisi ve ihtiyact daha da
artmugtir. Tiirkiye’nin de bulundugu bolgede savaslar, gocler, dogal afetler vb.
olaylarin giderek artmasi nedeniyle Tiirkiye cografyasi birgok iilke ve bolgeden
miiltecilere kucak agmistir. Ulkemize gelen miiltecilerin ¢ogu, gerek ¢alisma hayati
gerekse de sosyal hayata uyum saglayabilmek igin Tiirkge 6grenme gayreti igerisine
girmigtir. Tok ve Yigin (2013) tarafindan 57 yabanci uyruklu 6grenci ile birlikte

yapilan c¢alismada, yabanci uyruklu Ogrencilerin Tiirkce 6frenme nedenleri ele
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alinmigtir. Bu ¢alismaya gore yabanci 6grenciler akademik, ekonomik, turistik, siyasi
nedenlerin yam sira akrabalik baglari, tarihi ortaklik, evlilik ve dini birliktelik gibi
nedenlerle de Tiirkiye’yi tercih etmektedirler.

Ulkemize o6zellikle Avrupa’dan gelen insanlar igin Tiirkgeyi grenmeyi
istemelerindeki en énemli sebep akademik kaynaklidir. Kendisini akademik anlamda
daha iyi yetistirmek isteyen bireyler Tiirkge ogrenmek istemektedir. Akademik
kaygilarm yaninda ekonomik kaygi tagiyan bireyler de Tiirkge 6grenmektedirler. Bu
kaygiyr tagimalarindaki en Gnemli sebep ise Tiirkce konusma diizeylerinin is
bulmalarinda etkili olmasidir. Turistik nedenlerin altinda ise tatil amaciyla tilkemize
gelen insanlarin iilkeyi sevip benimsemeleri yatmaktadir. Akrabalik baglar1 ve tarihi
birliktelik sebebiyle Tiirkge 6gfrenmek isteyenlerin gerekgelerini daha g¢ok milli
duygularin agir basmasi olugturmaktadir. Siyasi nedenler baslifinda ise genellikle
komsu iilkelerden go¢ eden bireylerin Tirkiye’de hayatlarmi daha iyi idame
ettirebilmeleri i¢in Tiirkge 6grenmeleri yer almaktadir. Ayrica Tiirk kdkenli olup da
Tiirkiye Tiirkgesi’ni 6grenmek isteyenler de bu kategoride almabilir. Tiirkge Ogretim
Merkezleri (TOMER) bu noktada Tiirkge 6gretimi alanimdaki ihtiyac;lein karsilamak
amaciyla ilk olarak Ankara Universitesi biinyesinde 1984 yilinda yabancilara Tiirkge
ogretmek amaci ile “Tiirkge Ogretim Merkezi (TOMER)” adiyla kurulmus ve bu
alandaki ilk somut adim atilmigtir. Tiirkiye topraklarinda kurulan ilk merkez olmasi
dolayistyla énemli bir yere sahip olan ve kisaca Ankara Universitesi TOMER olarak
adlandinilan merkez, 1980’lerde Tirk¢e’yi yabanci dil olarak égretmeye baglamigtir.
Dil alaninda yapilan bu calismalar TOMER’e “Bilimsel Tabanli Dil Merkezi”
ozelligi kazandirmig ve TOMER’in yabancilara- Tiirkge &gretirken kullanmak igin
giincei yontem ve teknikler gelistirmesine imkén sunmustur (URL 4). Ardindan
kurulan bir diger kurum ise Ege Universitesi Tiirk Diinyast Arastirmalari Enstitiisii
olmustur. Bu merkez 1992 yilmda Tiitke Ogretim Birimi (TOBIR) adiyla egitim
vermeye baslamigtir. Merkez, Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretimi alaninda uzman
okutman kadrosu ile halen egitim vermektedir. Derslerde “Yasayan Tiirkce”
anlayisiyla  gorsel-igitsel malzemeler kullanilarak — aktif 6fretim  metodu
uygulanmaktadir.

Ankara TOMER, Ankara ve Istanbul’da iki; Izmir, Bursa, Antalya ve
Alanya’da birer olmak iizere Tirkiye genelinde toplam 8 merkezde egitim
vermektedir. TOMER, 1992 yilinda Ege Universitesi'nde, 1993 yilinda Atatiirk

Universitesinde, 1994 yilinda Gazi Universitesi’nde agilmis ve 2000 yilina kadar
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Tiirkiye’de agilan TOMER sayist 7°ye ulagmustir. 2010 yilindan 2021 yilina kadar
gecen siiregte ise TOMER sayist 131°e ulagsmustir. Ozellikle 2010 yihindan sonra
bityiik bir artig gdstermistir. Bu artigtaki temel sebep ise en uzun kara smirina sahip
oldugumuz Suriye’de i¢ ¢atismalarin baglamasi ile can ve mal giivenligi tehlikeye
giren Suriyelilerin iilkemize gb¢ etmesidir. Bu gocler sonucunda iilkemize gelen
Suriyeli vatandaslar, once simir bolgemizdeki sehirlere yerlesmeye baslamiglardir.
Bir siire sonra bu insanlar Tiirkiye’nin her bolgesine gé¢ etmeye baglamig, lilkemize
gelen Suriyeliler sadece sinir illeri igin degil tiim {ilke ig¢in hem ekonomi hem de
egitim boyutuyla ele alinmasi gereken bir mesele haline gelmistir. Ulkemizdeki
hayata uyum saglamas1 ve Tirk kiiltiirline ayak uydunh351 icin Tiirkge 6grenmesi
gereken bu kitlenin oncelikle ihtiyag¢larinmn belirlenmesi ve belirlenen ihtiyaglara
gore hazirlanan bir program déhilinde dil 6grenmeleri gerekmektedir (Buyikikiz ve
Cangal (2016).

Universite diizeyinde Suriyeli dgrencilere on lisans, lisans, yiiksek lisans ve
doktora agamalarinda egitim 6gretim verilmistir. Yiksekogretim Kurulu'na (YOK)
bagl iiniversiteler bu insanlara vardimci olabilmek amaciyla kendi biinyelerinde
TOMER’ler kurmug ve egitime baslamuglardir. Agilan TOMER’ler vasitastyla
iilkenin dilini ve kiiltiiriinii 6grenmek isteyen insanlar bu konuda énemli mesafeler
katetmislerdir. Tiirkge ve yabanci dil egitimi veren bu kurumlar; iyi bir meslek sahibi
olmak, toplum ve is hayatinda daha iyi bir statiiye gelmek, maddi geliri yiiksek bir
kariyer elde etmek i¢in yeglenmistir (Ulag ve Tuzcu, 2018).

Bircok insanm, beklentilerine uygun dersler TOMER biinyesinde yer
almaktadir. TOMER de yabanct uyruklu &grenciler-igin Tiirkge, Tiirkler i¢in hem
Tiirkge hem yabanci dil egitiminin yam sira, ilkégretim ogrencilerinin genel
hedeflerine yonelik olarak yabanci dil kurslart da verilmektedir. TOMERde genel
olarak dil 6gretimi, dort temel dil becerisinin gelistirilmesine dayali olarak
planlanmakta ve verilmektedir (Ulag ve Tuzcu, 2018). 16 Temmuz 2020 tarithinde
Tiirkiye Go¢ Idaresince agiklanan verilere gore Tirkiye’de halen 3 milyon 600 bin
710 Suriyeli yasamaktadir, 10 yagin altindaki Suriyelilerin sayis1 1 milyon 42 bin 384
kisi (%28,9). Geng niifus olarak tanimlanan 15-24 yag arahginda ise 754 bin 369 kisi
bulunmaktadir. Bu veriler 1sigmnda TOMER’lere duyulan ihtiyacin sadece
yasadigimiz dénemle smirli kalmayacag: orgiin olarak okullarda verilen egitimin
yam1 sira TOMER’ler vasitasiyla verilecek egitime de ihtiyag duyulacag:

diistintilmektedir.



Artan miilteci niifusu ile birlikte Tiirkiye’de TOMER’ler 131 tiniversitede
egitim vermeye devam etmektedir. Bu egitimler genelde yiiz yiize verilmektedir.
Ancak Yildiz Teknik Universitesi, Istanbul Universitesi, Tokat Gaziosmanpasa
Universitesi, Sakarya Universitesi, Gazi Universitesi, Istanbul Medeniyet
Universitesi, Ankara Universitesi, Erciyes Universitesi’nin Tiitkge 06Fretim
merkezleri uzaktan egitim yoluyla da egitim vermektedirler.

Tiirkce 6gretiminde TOMER haricinde bagvurulan ve bu alanda egitim veren
kurumlar da mevcuttur. Bunlarin bagimda Yunus Emre Enstitiisii gelmektedir. Tiirk
dilini, térihini, kiiltiiriinii ve sanatini tamitmak amciyla faaliyet gésteren bu kurum
Tiirk dili, kiiltiirti ve sanati aIanlarmdé egitim almak isteyen insanlara yurt diginda
hizmet vermektedir. Bu merkez yurt disinda Tirkge Ofrenimi gérmek isteyen
insanlara y&inclik' olarak 58 merkezde egitimler planlamaktadir. Egitimlerle birlikte
Tiirkge nin gelisimine ortam saglanarak katilimeilara ihtiyaglar: dogrultusunda planlt
ve programli -olarak kurslar verilmektedir. Bu agidan bakildiginda Yunus ‘Emre
Enstitisti, Turkge’nin yabanci dil olarak 6gretiminde olduk¢a Onemli bir yere
sahiptir. | .

Tiirkge’nin yabanci dil olarak 6gretiminde 6nemli bir yere sahip bir bagka
kurum da Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bégkanhgfdlr (YTB). 2010
yilindan itibaren faaliyet gﬁsteren YTB, “yurtdisindaki gocuk ve genglerin okul
egitimlerine destek olmak, ailelere rehberlikrsaglamak, dil becerilerini gelistirmek,
yiiksekdgretime devam eden dgrencilerin akademik gelisimini tesvik ederek mesleki
ve kisisel yetkinlikleri arttirmak amaciyla ¢alismalar gergeklestirmekte ve bu konuda
yiiriitiilecek ¢aligmalar destekleyici faéliyeﬂerde bulunmaktadir” (URL 8). YTB
1960’11 yillarda iilkemizden is¢i olarak yurt disina go¢ eden vatandaglarimizin ¢ocuk
ve torunlarina ana dillleri olan Tiirk¢e’yi 6gretmek amaciyla egitimler yiiriitmektedir.

2016 vilinda faaliyetlerine baslayan Maarif Vakfi da yukarida bahsedilen
kurumlarla benzer amaglar1 yerine getirmek amaciyla kurulmustur. “Bu cergevede
okul oncesinden baglamak iizere Ogretim siireglerinin her kademesinde Tiirkge
dersleri, uluslararas1 dil 6gretimi standartlarina gore planlanmakta ve 6grencilerin en
az B2 seviyesinde Tiirk¢e’yi kullanma becerisiyle mezun olmalar hedeflenmektedir”
(URL 9). 2021 wyili itibariyle 359 kurumda egitim faaliyetleri yiiriiten vakaf
Tirkee’nin 6gretilmesinde 6nemli bir yere sahiptir.

Tiirkce Ogretimi, Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogretimi ve Giirkan Bilgisu Ag

Giinliigii adli web siteleri Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretiminde faaliyetlerde
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bulunmak amaciyla kurulmus kisisel web siteleridir. Bu web siteleri Tiirk¢enin
zenginlikleri hedef kitleye ulagtirilarak ¢esitli kitap, makale, ders notu vb. dokiiman
veya materyallerin kullanilmasina yardimer olmaktadir. Tiirk¢enin yabanci dil olarak
dgretiminde kurumlar ve kigisel web siteleri haricinde kullanmlan bir bagka arag ise
mobil uygulamalardir.

Egitimde teknoloji ve internet kullanimi gitgide artarken etkilesimi saglayan
diger araglar da Tiirk¢enin yabanci dil olarak egitim alaninda kendisine yer bulmaya
baslamustir. Google arama motoru iizerinden yayin yapan web siteleri, Google Play
ve App Store aracihifiyla olusturulan uygulamalar giin gegtikce artmaktadir. Bu
noktada adi gegen platformlarin kisaca tanitilmast uygun olacaktir.

Web kavrami ile internet kavramm birbirine karistirtlmamalhidir. web’in
temelini internet olusturmaktadir. Ciinkii web sadece internet iizerinden galisan ve
internet {izerine kurulmus mekanizmalarin kullanilmasim saglamaktadir. Web .
kavramini tanimlamak gerekirse “Internet kaynaklar iizerinde inceleme yapmak ve
bilgiye erismek amaciyla gelistirilmis en yeni teknolojilerden biridir” (, 2009).
“Cesitli formlardaki bilgilerin yerini belirlemek, bu bilgilere erigmek, indirmek veya
gostermek i¢in birgok standart protokol isteyen bir sunucu sistemidir” (Timisi 2003:
136-138). Web siteleri kuruldugu giinden itibaren insanlarin ihtiyaglarma gore
cesitlilik gdstermistir. Pazarlamadan egitime, egitimden bankaciliga, bankaciliktan
televizyon ve radyoculuga kadar birgok sektdrde kendisine yer bulmustur.

Google Play Store 23 Ekim 2008 yilinda kurulmugtur. 2008 ile 2012 yillar
arasinda Android Market ismiyle bilinen Google Play Store, Google arama
motorunun bir paket yoneticisidir. Bu paket yoneticisi Google iizerinden yayinlanan
uygulamalara g6z atma ve indirme imkém saglayan dijital medya magazasidir.
Indirme saglamak i¢in internete ve Google hesabina ihtiyag duyulmaktadir. Yeni
nesil akilli telefonlarin isletim sistemi olan Android’in resmi uygulama magazasi
durumundadir. Eglence, film, kitap, dergi, televizyon, oyun vb. i¢in ¢evrim i¢i satin
alma firsati sunmaktadir. Magaza lizerinden uygulama indirmek fticretsizdir fakat
bazi durumlarda kullamcﬂérdan uygulama indirme ticreti de istenmektedir.

App Store 10 Temmuz 2008 yilinda kurulmustur. IOS isletim sistemi
tizerinde yer alan uygulamalarin indirilmesini saglamak amaciyla olusturulan ¢evrim
ici mapazadir. App Store, iTunes Store iizerinden faaliyet gostermektedir. 10S
isletim sistemine sahip olan cihazlar tarafindan bu platform iizerinden {icretli veya

ticretsiz uygulama indirilebilmektedir. Indirilen uygulamalardan elde edilen gelirin
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bir boliimii Apple’a geri kalan kismi ise uygulamay: tireten kisi veya kurumlara
aktarilmaktadir. Kitap, egitim, eglence, oyun, dergi ve gazeteler, aligveris, miizik vb.
uygulamalan biinyesinde bulundurmaktadir.

Giiniimiiz teknoloji caginda bilgiye ulagmada en ¢ok bagvurulan arag ve
gereclerin basinda internet gelmektedir. Nitekim Tiirkiye Elektronik Haberlesme
Sektdrii tarafindan yapilan calismanin sonuglarina gore 2020 yilmin ilk g¢eyregi
itibariyle 2008 yilinda 6 milyon olan genisbant internet abone sayisinin 2020 yils
birinci ceyreginde 77,4 milyonu agtifi ve genigbant abone sayismin bir dnceki

ceyrege gore %1 oraninda arttifs goriilmektedir. Detaylar Grafik 2’de goriilmektedir.

Grafik 8: Tiirkive Eleltronik Haberlesme Sektdrii Raporu

61,1 624 628
51,7 6.9

o [

299 g0 00 g0 g P B 0P 0 gt 0 0 20
s Sabit Mobil —a—Toplam

Grafik 2 (Tiirkiye Elektronik Haberlesme Sektorii I. Ceyrek Raporu, 2020)

Grafik 2°den hareketle yillara gore dagilima bakildifinda internet kullanim
oranlarinin  yitkselisine devam edecegi digiiniilmektedir. Bunun sonucunda ise
Andorid ve 108 isletim sistemlerine sahip cihazlarin kullaniminin daha da artacag
yadsinamaz bir gergektir. Fakat insanlarin Android alt yapisina gore tiretilen cihazlarn
mu yoksa 10S isletim sistemine gore iretilen cihazlari mi tercih edecegi, cevabi
bulunmas: gereken sorulardan biridir. Hem 10S hem de Andoid, Linux tabanh
isletim sistemleridir. Her ikisi de hem bilgisayarlar hem de cep telefonu vasitasiyla
lullanilabilmektedirler. I0S kapal bir sisteme sahipken Andorid agik bir sisteme
sahiptir. Kapali sisteme sahip olmasindan dolayi [0S, dis saldirilara karst daha
giivenlidir ve cihaza disaridan miidahale zorlasmaktadir. Agik bir sisteme sahip

Android cihazlara ise disaridan yazilim yiiklemesi yapilabilmektedir.

10




'l Grafik 9: Android-I0S Kullanma Oram
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Pazar ve tiiketici verilerinde uzmanlasmis bir Alman sgirketi olan Statista
| tarafindan 19 Mart 2021 tarihinde yaynlanan verilere gére akilli telefonlarm yillik
satiglart diinya ¢apinda yaklasik 1,56 milyar adede yiikselmistir. Ayrica 2019 yilinda
Andorid kullanma orant %87 iken IOS kullanma orani ise %13 olarak tespit
edilmistir. Bununla birlikte Android isletim sisteminin 2023 yihna kadar artisint

devam ettirecegi dngoriilmektedir (URL 5).

2020 yilinda Mobil iletisim Araglart ve Bilgi Teknolojileri Is Adamlart
} Dernegi (MOBISAD) tarafindan hazirlanan raporda 2019 yilinda Tiirkiye niifusunun
E' %77 sinin akilli cep telefonuna sahip oldugu belirtilmistir. Aym raporda Tiirkiye’de
L yetiskinlerin %98’i cep telefonu kullanrken, bunlarm %77’si akilli telefon
kullaniyor. Masaiistii veya diziistti bilgisayar kullananlarin oram %48 iken, tablet
kullananlarin oran1 %25°tir. Ayrica Tiirkiye’de niifusun %67 sine tekabiil eden 54
~ milyon internet kullanicisimin %36°s1 masaiistii veya dizlistii bilgisayarlarindan,
. %62’si cep telefonundan, %3‘li ise tabletlerinden internete baglantyor. Internete
| baglanti siiremiz 7 saat 9 dakika, sosyal medya kullanim siiresi 2 saat 48 dakika, TV
t izleme siiremiz 2 saat 44 dakikadir Sosyal medya kullanimi, TV izleme siiresini
gecmistir (MOBISAD, 2019). TUIK tarafindan yapilan aragtirmada ise 2020 yilinda
15-74 yas grubundaki bireylerde internet kullammi %79 olmustur. Bu oran 2018

yilinda %75,3tit (TUIK, 2020). Bahsi gegen arastrmalarin 1siginda giin gegtikge
teknoloji ve internet kullanmm insan hayatiun her noktasinda yer almakta ve

kullanimimin giderek artmaltadur.
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Tiirkee 6gretimi konusunda web sitelerinin yan sira Google Play ve App
Store iizerinden yaym yapan kisi veya kurumlar da Tiirk¢e 6gretimini kolaylagtiran
uygulamalar iiretmiglerdir. Ortaya konan web siteleri ve uygulamalar aracilifiyla
Tiirk kokenli vatandaslar ile miilteci olarak iilkemize gelen insanlar bu olanaklara
kisa siirede ulagmiglardir. Ozetle web sitesi ve uygulamalar sayesinde hedef kitle
icerisinde yer alan insanlarin Tirk¢e okuma, yazma, konusma ve dinleme
becerilerine sahip olacaklar1 ortamlar olusturulmaktadir. Fakat web siteleri ve
uygulamalar biitiinciil bir bigimde incelenmedigi igin internet ortaminda gelisigiizel
bir sekilde hizlica yayilmaktadirlar. Tiirkge 6gretimi i¢in iiretilen web sitesi ve
uygulamalarin toplu bir sekilde analiz edilerek degerlendirilmesi gerekmektedir.

Son yillardaki teknolojik gelismeler Tiirk¢e’nin ana dili ve yabanci dil olarak
dgretimi konusunda iiretilen materyallerin artmasini saglamigtir. Bu tip materyaller
ile birlikte ayni zamanda mobil dgrenme kavraminmn da égitim literatiirlinde sikca
adin1 duyurmaktadir. Mobil 6grenme,-iletisim ve bilisimin e-6grenme alaninda bir
arada yorumlanmasmdan meydana gelen, mekén simirlamasi olmadan e-63renme
icerigine ulasilan, devinimsel olarak hazirlanan gorevlerden faydalanilan ve digér
paydaglarla iletisim saglanan bir 6grenme bigimi olarak ifade edilmistir (Tarimer,
Senli ve Dogan 2011). Mobil 6grenme, tagmabilir cihazlar aracilifiyla 6gretmen-
oprenci etkilesiminin mekan fark etmeksizin saglanmasi, 6gretim materyallerinin
istenilen her yerde ve zamanda sunulabilmesidir (Georgieva, Smril_(arovlve Georgiev,
2011; Kuskonmaz, 2011). Mobil araglar veya mobil ortamlar aracilifiyla gergeklesen
her tiirlii 8grenme ve 6gretme etkinligidir (Trifonova, 2003; Parsons ve Ryu, 2006).
Mobil dgrenmede, mobil veya kablosuz teknolojik araglar kullanilir (Park, 2011).
Bilgiye hizlica ulagabilme, kargilikli etkilesimde bulunabilme ve taginabilir olmasi en
onemli avantajlaridir. Mobil ogrenmenin etkili olabilmesi i¢in ya da mobil
dgrenmeyi  gergeklestirebilmek igin  birtakim  teknolojik araglara  ihtiyag
duyulmaktadir. Bu araglar giin gegtikge degismekte veya gelistirilerek kullanicilara
sunulmaktadir. Cep telefonlart mobil 6grenmeyi desteklemek adina en cok kullantlan
araglar arasimda yer almaktadir. Bu araglar internete baglanma, mobil veri aktarima,
miizik dinleme, video kaydetme, bankacilik iglemleri vb. iglemleri yiirtitebildigimiz
birgok kolayligi kullanicilarina sunmaktadir. 1990’1 yillardan giiniimiize kadar
geligerek kendisine ticari alaﬁda Oonemli bir yer agmistir. Cep telefonlar:, sadece
maddi seviyesi yilksek bireyler tarafindan degil, maddi durumu diisiik bireyler

tarafindan da kullanilmaktadir (Ozcan ve Kogak, 2003: 241) Hal boyle olunca her
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kesimden kullanicinin rahatlikla ulagabildigi bir kitle iletisim aracina déniigmiistiir.
Bir bagka mobil dégrenme araci da dizistii bilgisayardir. Diziistii bilgisayar, gii¢
kablosuna ihtiya¢ duyulmadan igerisindeki batarya vasitasiyla sarj edilip tagmabilen,
genellikle ekran ve klavyeden olusan bilgisayarlardir. Diziistii  bilgisayarlar,
masaiistii bilgisayarlarda yer alan biitin donammlar1 tek bir kasada toplar ve
masaiistii bilgisayarlarn kullanim fonksiyonlara sahiptir. Bu tip bilgisayarlarin
kullanicilarina sagladign en 6nemli katki tagmnabilir olmasidir. Evde, okulda, is
yerlerinde, toplu tasgima araglarinda hatta elektrigin olmadifi yerlerde bile
kullanilabilmektedir. Tabletler akilli telefonlarin bilgisayar ile iligkisinden yola
cikilarak gelistirilmistir. 7 ingten bilyilk ekrana sahip olan cihazlar genellikle tablet
olarak  adlandirilmaktadir.  Sarj  edilebilmesi  nedeniyle her  ortamda
kullanilabilmektedir. Bu agidan kullanicilarina 6nemli bir avantaj saglamaktadir.

Teknoloji neredeyse hayatimizin tiimiinde kendisine yer bulmaktadir.
Haberlesmeden sagliga, spora, egitime kadar bir¢ok alanda geliserek insan hayatinda
yer almaya devam etmektedir. Cep telefonlarn kullanilabilirlik ag:lsmdzin iletigim
sektoriinde 6nemli bir paya sahiptir. 2008 yilinda HTC markaya ait Android isletim
sistemine sahip akilli cep telefonlarla baglayan ve daha sonra bagka markalarca
iiretimine devam edilen akilli telefonlar i¢in binlerce kisi veya kurum; oyun, egitim,
miizik, kitap vb. alanlarla ilgili mobil uygulamalar iiretmeye baslamistir. Mobil
uygulama, cihaz tzerinde bulunan ve cihazin ana ekrant iizerindeki bir ikon
sayesinde ulasilan, Google Play ya da Apple Store gibi uygulama magazalarindan
cihaza yiiklenen, 6zellikle belirli bir cihaz igin gelistirilen uygulamalardir (Budiu,
2013). - Kullanicilar istedikleri zaman internet iizerinden veya internete thtiyag
duymadan indirdikleri uygulamalar: kullanabilmektediler.

Literatiir incelendiginde, basta Tiirkge’nin yabanci dil olarak 6gretimi olmak
tizere dil dgretiminde etkili bir sekilde kullanilmaya baslanan Web siteleri, Google
Play, App Store’u detayli olarak inceleyen yeterli sayida ¢alismaya rastlanmamistir.
Bu ¢alisma, teknolojinin giin gectikee geliserek yaygimlasmaya baslamasi, internet
siteleri ve mobil uygulamalarin sayisinin giderek artmasi ve bunlan inceleyen
¢aligmalarin olmamasindan dogan ihiyaglar goz oniine almarak gerceklestirilmistir.
Calismanin temel gereksinimi Tiirkge 6gretimi alaninda hazirlanmis olan web siteleri
ve uygulamalari (Google Play ve App Store) detayll olarak incelemek, bu alanda
aragtirma yapan ve dil dgrenen kigilerin yararlanabilecekleri kaynaklari toplu bir

bigimde tamitarak degerlendirmektir.
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Arastirmanin Onemi

Egitim-6gretimde teknoloji ve internetin kullanilmasi ¢agmmizin en dnemli
adimlarindan biri olmustur. Ders fark etmeksizin egitim platformlarinda yer alan
igeriklerin birlestirilip biitiinlestirilmesi derse olan ilgiyi artirmig, kalicilifr saglama
noktasinda birtakim avantajlar saglamigtir. Ayrica zamandan tasarruf edilmesini
saglamis, bilgilerin somutlagtirilmasina yardimer olarak materyal hazirlama
konusundaki maliyetleri azaltmigtir. Sonu¢ olarak egitim-Ggretimde kaliteyi
arturmustir. Bu durum Tiirkge 6gretiminde de etkisini gostermistir. .

Tiirkge’nin ana dili ve yabanci dil olarak 6gretilmesi amaciyla birgok web
sitesi ve uygulama hazirlanmigtir. Ancak web siteleri ve uygulamalar {retilmeye
devam ederken bu iriinleri degerlendirme c¢abasma girilmemistir. Bu calisma bu
sorunsaldan hareketle ortaya ¢ikmugtir. Caligmada milyonlarca yabanct ve Tiirk
kokenli insana Tirkiye Tiirk¢esini Ogretmek amaciyla hazirlanan web sitesi ve
uygulamalarin toplu bir bicimde incelenmesi amaglanmigtir. Ayrica bu galigma,
egitimde tekonoloji farkmdanhgl olusturma, dil 6gretiminde teknolojiyi etkin olarak
kullanma konusunda arastirma yapacak kisilere onciiliik etmesi ve alana katk:

saglamasi agisindan olduk¢a 6nemlidir.

Amag
Bu ¢alismanin amaci, Tirkce Ogretimi i¢in hazirlanan web siteleri ve
uygulamalart ¢esitli boyutlar ¢ergevesinde incelemek ve degerlendirmektir. Bu amag
dogrultusunda asagidaki alt amaglar olugturulmustur.
e— Tiirkce dfretimi-amaciyla hazirlanan web siteleri;
a. kuruldugu yillar,
b. tirleri ve
c. kurumsal yapilari ég:lsmdan incelemektir.
e Tiirkge 6gretimi amaciyla hazirlanan uygulamalari;
d. hedef kitlesi,
e. begeni sayisi ve

f. indirilme sayist agisindan incelemektir.
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Arastirmanin Sinirliliklar
Bu caligma,
e Google arama motoru iizerinden yapilan taramalarda, web sayfasina
ulagilabilen Tiirk¢e dgretimi web siteleri ile simrlidir.
e Google Play ve App Store lizerinden anahtar kelimelerle ulagilan,
Tiirk¢e 6@retme amaciyla hazirlanan ve licretsiz olarak erisilebilen
uygulamalar ile sinirlidir.

e Ulagilan sonuglar son yapilan tarama ile toplanan verilerle sinirlidur.

Aragtirmanin Varsayimlari
e Incelenen web sitelerinde yer alan bilgilerin, kurumlarin en giincel
‘bilgileri oldugu kabul edilmisgtir.
e Google Play ve App Store tizerinden ulagilan uygulamalarin giincel

oldugu Varéayllmlstu.

Tanimlar

Web Sitesi: “Cesitli formlardaki bilgilerin yerini belirlemek, bu bilgilere
erismek, indirmek veya gostermek i¢in birgok standart protokol isteyen bir sunucu
sistemidir” (Timisi, 2003: 11).

Uygulama: “Kiiciik ve taginabilir mobil cihazlar iizerinde ¢aligan, zaman ve
mekan kisitlamasi olmadan kuliamcllara hizmet veren hareketli, kullanimi kolay ve

erigilebilir yazilimlardir” (Islam, Islam ve Mazumder, 2010).

Tlgili Aragtirmalar

Alanyazin taramasinda benzer konulari i¢eren ¢aligmalar s6z konusudur. Bu
aragtirmalardan bazilar agsagida ele alinmistir.

Orhan ve Akkoyunlu'nun (2004) hazirladifn calismada ilkogretim
ogrencilerinin internete erigim ve kullanim amaglarinin betimlenme.si amaclanmigtir.
Veriler, arastirmacilar tarafindan gelistirilen anket aracilifiyla toplanmistir.
Hazirlanan ankét, bilgisayar okuryazarligi derslerinin okutulmasi nedeniyle, 4-8.
simf o6grencilerine uygulanmigtir. Calisma grubunu olusturan 676 6grencinin
bulundugu okullar bilgisayar laboratuart bulunan 4 devlet okulu ile 2 6zel okuldur.

Caligmamin sonucunda, galigmaya katilan 6grencilerin biiyiik bir ¢ogunlugu interneti
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siklikla kullandiklarim belirtilmistir. Ayrica yasg bilyiidilkce internet kullanma
oramnda artig oldugu, kiz ve erkek ogrencilerin internet kullanim dagilimlarmin
birbirlerine yakin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Yaman ve Erdogan (2007) tarafindan yapilan arastirmada amag internet
kullantmmnin Tiirkgeye etkilerini ortaya koymaktir. Arastirmada nitel aragtirma
desenlerinden durum ¢alismasi deseni, veri toplama tekniklerinden de dokiimanlar

kullanilmustir. Aragtirmada kullamlan MSN kayitlarimin evreninin Istanbul’daki

- gesitli internet kafeler; forum sitelerinin evrenini ise internet ortami olusturmaktadir.

Arastrmanm  bulgularindan hareketle internet vasitasiyla yapilan sohbetlerde
kullanilmak i¢in kelimelerin kisaltilmasiyla yapilacak sifrelerin ‘bulundugu bir
sozliigiin ortaya konulmasi gerektigi ifade edilmigtir. Ayrica bahsi gegen MSN ve
forum ka}ﬁtlan incelendiginde yazili anlatim kurallarina riayet edilmedigi,
Ingilizcenin internet ortamindaki yaz1§:fnalarda sikga kullanildign ve Tiirk¢enin ihmal
edildigi saptanmuastir.

Yaman’m (2007) hazirlamig oldugu c¢aligmanin hedefi, Tiirk¢e &gretmeni
adaylarmin  Tiirkge = derslerinde teknoloji  kullamimina iliskin  goriiglerinin
belirlenmesidir. Arastirmanin bir diger hedefi-ise Ogretim Teknolojileri ve Materyal
Gelistirme dersinin Tiirkge 6gretimi agisindan amaglarina ulasma derecesinin
belirlenmesidir. Bu amaca ulagmak i¢in sinif, bilgisayar ve internet kullanim diizeyi,
cinsiyet, yas, lise tiiri degiskenlerine gére 6gretmen adaylariin goriisleri arasinda
bir fark olup olmadigi aragtirilmistir.  Arastirma  tarama  yOntemiyle
gerceklestirilmistir. Aragtirmanin  evrenini  2004-2005 egitim &gretim  yilinda
Marmara Universitesi Atatiirk Egitim Fakiiltesi Tiirkge Ogretimi boliimiinde Opretim
Teknolojileri ve Materyal Tasarimi dersini almig olan 3 ve 4. smmf Ogrencileri
olusturmaktadir. Ogretmen adaylarinin Ogretim Teknolojileri ve Materyal Tasarimi

dersine yonelik goriislerini belirlemek amaciyla aragtirmaci tarafindan gelistirilen

 goriisme formu kullamlmistir. Arastirmada Tiirkge Ogretmeni adaylarimin Tiirkce

i)'gretiminde dgretim teknolojileri kullaniminin, dersin amaglarma ulagmasina katk:
saélayacagl, bilgisayara yonelik tutum ile kullanma deneyimlerinin farkli oldugu, kiz
dgretmen adaylarinin erkeklere oranla Ogretim Teknolojileri ve Materyal Tasarimu
dersinin gerekliligini daha ¢ok ‘savunduklari, teknoloji destegiyle dil‘ bilgisi
kavramlarinin 6gretiminde 6gretmenlere katki saglayacagi sonuglarina ulagilmigtir,
Temur ve Vurus (2009) tarafindan hazirlanan ¢alismada amag¢ Tiirkge nin

internet ortamindan nasil kullamldifini betimlemektir. Arastirmada dokiiman
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incelemesi ve igerik analizi kullanilmistir. Caligma evreni olarak MSN ve
Facebook’taki yazismalar incelenmistir. Bu iki sanal ortami kullanan toplam 163
kigiye ait yazigmalar ¢aligma evreni olarak kabul edilmigtir. Arastirmada Tirkge
karakterli harflerin yerine ya noktasiz harflerin ya da Ingilizce’de bu seslere karsilik
gelen harflerin kullanmildigi saptanmigtir. Konusma dilinde de oldugu gibi ctimle
sonundaki r sesinin yazigmalarda da kullanilmadigi, kelimelerin vurgulanmas: igin
belli harflerin tekrarlandigi, kelime i¢indeki bazi tinlii veya linsiiz harflerin atlandigi,
aym ciimle icerisinde hem Tiirkce hem de Ingilizce kelimelerin yazildig1, bazi
kelimelerin say1 ile yazildigi, bitisik ve ayn yazilmasi gereken kelimelerin yazinina
dikkat edilmedigi, konusma dilindeki kelimelerin ayni sekilde yaziya gegirildigi,
duygularin ¢esitli kelimeler vasitasiyla ifade edildigi gibi sonuglara da ulasilmistir.

Hofzum (2010) tarafindan hazirlamis olan arastirmada, 6gretmenlerin Web
2.0 araglarma yonelik haberdarlik durumlarimn, kullamm sikliklannin ve kullanim
amaglarinin ¢egitli degiskenler agisindan incelenmesi amaglanmigtir. Horzum
tarafindan gelistirilen bir anketle 183 O6gretmenden veriler toplanmistir. Aragtirma,
iliskisel tarama modeli ile yapibmigtir. Veriler analiz edildikten sonra Ggretmenlerin
MSN, Facebook ve VPS’yi gevresindekiler ile iletisim kurma, Wikipedia, Giinliik ve
Podcast ise bilgi edinmek_igin kullandiklari, éinsiyete gore Web 2.0 araglarinin
kullanim sikligi, haberdar olma ve kullamm amaci konusunda anlamli farkliliklarin
bulundugu, ogretmenlerin branglarina gore anlamli bir iligki bulundugu diger
degiskenlere gére anlamli iligki bulunmadi sonucuna ulagilmustir.

Aydin ve Sarnman’m (2012) yapmus olduklar1 ¢alismanin  amaci,
tiniversitelere gelen yabanci uyruklu-6grencilerin kelime dagarciklarim artirmak igin
web destekli bir e-Ogrenme aract gelistirmektir. Uygulama, bir e-0grenme

modiilidiir. Bu uygulama ile kelime 6gretiminde kullamilan yontem ve teknikler bir

- web ara yiizi ile kullamma sunulmustur. Gelistirilen e-6grenme araci, Mugla Sitki

Kogman Universitesi Tiirkge Ogretim Merkezi, Tiirkge Hazirlik Programi’na egitim
almak tizere gelen yabanci uyruklu 6grencilere uygulanmigtir. Uygulamanin kolay ve
eglenceli ara yizii sayesinde o6grenciler tizerinde olumlu etki birakacagi 6n goriilmiis
ve Tiirk¢eyi daha hizli ve etkili kullanmalarina yardimer olabilecegi diigtintilmistiir.
Akgay ve Sahin’in (2012) hazirlamis olduklar1 arastrmanin amaci, Web
Macerast Ogretim yonteminin 6.sinif &grencilerinin bagarilarma ve derse kars
tutumlarina etkisini belirlemektir. Arastirma, Erzurum’da bulunan Sair Nef’i

[lkdgretim Okulu’nda 2008-2009 &gretim yilinda 6grenim goren 40 dgrenci iizerinde
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. gerceklestirilmistir. Bu 6grenciler Random yontemle esit deney ve kontrol gruplarina

ayrilmustir. Aragtirmada deneysel desenden yararlamlmigtir. Deney grubuna Web
Maceras1 6gretim yontemi, kontrol grubuna ise geleneksel dgretim uygulanmigtir.
Aragtirmada veri toplama araci olarak aragtirmact tarafindan gelistirilen Tiirkge Dersi
Basar1 Testi kullamlmistir. Caligma neticesinde, son test tutum puanlan arasinda
Deney grubu lehine anlamli fark tespit edilmigtir. Ayrica Web Maceras1 yontemi ile
ders goren deney grubu ogrencilerinin akademik bagan puanlari arasinda son test
lehine olumlu yénde bir degisiklik oldugu goriilmiigtiir.

Maden (2012) tarafindan gergeklestirilen ¢alismanin amaci Tﬁrkge.ﬁgretmcni

adaylarmin ekran okumaya yonelik goriislerinin  belirlenmesidir. Arastirmanin

- ¢alisma grubunu 2011-2012 akademik yilinda Giresun Universitesi Bgitim Fakiiltesi

ve Karadeniz Teknik Universitesi Fatih Egitim Fakiltesi Tirkge Egitimi
béliimlerinde egitim géren 100 Tiirkge dgretmeni adayr olugturmaktadir. Aragtirma,
tarama modeliyle yapilmistir. Maden tarafindan Tirk¢e 6gretmeni adaylarinin ekran
okumaya yonelik goriiglerini belirlemek i¢in form hazirlanmustir. Edinilen veriler
frekans ve yiizde kullanilarak analiz edilmigtir. Formlarn deZerlendirilmesi
sonucunda, adaylarin ekran okuma konusunda olumlu ve olumsuz fikirlere sahip
olduklar saptanmustir.

Duman (2013) tarafindan gergeklestirilen aragtirmada yabanct dil olarak
Tiirkge 6gretimi agisindan materyal gelistirme ilkelerinin neler oldugu agiklanmig ve
bu materyal ilkderim'n Tiirkce 6gretimi baglaminda degerlendirilmesi amaglanmistir.
Calismada, yabancﬂara Tirkge Ogretiminde kullanilmak {izere hazirlanan
materyallerin ¢oklu 6grenmeye olanak sunmeisn, bireylerin hazir bulunugluk
seviyesine gore segilmesi, bireysel farkliliklarin tespit edilmesi ve dikkate alimmasi,
grencinin derste etkin olmasma yonelik olusturulmasi, yaparak yasayarak ogrenme
ilkesini goz oniinde bulundurularak tasarlanmasi, dikkat ¢ekici olmasi, kullaniminin
kolay olmasi ve kolay anlagilmasi gerektigi saptanmigtir.

Becel (2014) yapmis oldugu galismada Earworms Rapid Turkish adli
uygulama incelenmistir. Buradan hareketle dncelikle Earworm sozeiigii incelenmis,

kullanilis amaci1 g6zden gegirilmis ve daha sonra adi gegen uygulamamn temel

- bilesenleri incelenip bellek ve dgrenme agisindan yararlarmm neler oldugunun tespit

edilmesi amaclanmustir. Calisma tarama modeline uygun olarak haz1ﬂanm1§; ve
calisma evreni IOS isletim sistemi biinyesinde yer alan ve yabanci dil olarak Tiirkge

6gretimi amaciyla hazirlanan mobil uygulamalar olarak se¢ilmistir. Uygulama miizik
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ve diyaloglar barmdirdigi i¢in gorme engelli ve disleksi yasayan bireylerin
dgrenmelerine uygun oldugu, bellek ve 6grenmelerin hangi dgelerden yararlandig:
tespit edilmistir. Uygulama telkin yontemi esas alinarak hazirlandi1 i¢in yabanci dil
dgretim ilkelerine, dort temel dil becerisini gelistirmeye ve ana dili bazi durumlarda
kullanma ilkelerine uygun olarak gelistirilmedigi gibi sonuglara ulagimisgtir.

Ates, Cerci ve Derman (2015) tarafindan hazirlanan arastirmanin amaci,
EBA’da yer alan Tirkce dersi ile ilgili videolar: ¢esitli degiskenler agisindan
incelemektir. Bu arastirmanin evrenini 5, 6, 7 ve 8. sinif i¢in hazirflanmig ve 16. 04.
2015 tarihinde ulagilabilen ders sunumlari oiusturmak_tadlr. Ulagilan 125 video
aragtirmacilar tarafindan ¢alisma i¢in hazirlanmig 7 soru agisindan analiz edilmistir.
Arastirma betimsel bir ¢alismadir. Elde edilen veriler sinif, 6grenim goéren dgrenci
sayist ile videolarin izlenme oranlarn kargilastirildifinda izlenme oranlarinin diisiik
oldugu, bu alandaki videolarin kazanimlar ve ders igerikleri dikkate almdiginda
siirelerinin yeterli olmadigi, biiyiik bir bélimiiniin smif seviyesine uygun olmadigi,
Tiirk¢e dersi kazanimlarina gére dort temel beceri ve dil bilgisinin bir arada ele
alinmadigi, videolarda ders isleme asamalarina yer verilmedigi, videolarin bir
materyal olarak etkili bigimde kullanilmaya miisait olmadifi tespit edilmistir.

Aytan ve Basal (2015) tarafindan hazirlanan caligmada ama¢ Web 2,0
araglarmin Tirkge Ogretmeni adaylanmn ders algilan tizerindeki etkisini ortaya
koymaktir. Calisma oOrneklemini 45 &grenci olusturmaktadir. Bu 6grenciler
Istanbul’da yer alan bir devlet iiniversitesinin Tiirkge Sgretmenligi béliimii 3.

simfinda Dinleme Egitimi dersi gérmektediler. Bahsi gegen 45 Ggrenciden tamami

Edmodo iizerinden tammlanan ¢alismalara-katilmig ancak bu 6grencilerden 13 tanesi

kendilerine sunulan anketi yamitlamamigtir. Web 2.0 araglart kullamilarak Tiirkge
Ogretmeni adaylarina 8 hafta boyunca birtakaim etkinlik yaptinlmistir. ('ngétmen
adaylariin goriislerini belirlemek i¢in 6lgme aract olarak likert tipinde 20 maddeden
olusan bir anket uygulanmistir. Anket sonucunda, dgretmen adaylarmin Web 2.0
araglarim kullanmaya yonelik algilarinin pozitif yonde oldugu sonucuna ulagilmistir.
Ayrica Tiirkge 6gretmeni adaylarmmin, Web 2.0 araglannmn yaraticih@, kritik
diisinme, bilgiyi bulma, sorulara yamit verme, paylagma, Ogrenen ve Ogreten
arasindaki doniit siireglerinin  saglikli olmasi1 becerilerini gelistirecegini ifade
etmektedirler.

Becel’in (2015) yapmus oldugu ¢alismada amag¢ App Store ve Google Play’de

yer alan ve yabancilara Tirkge Ogretmek amaciyla gelistirilen uygulamalar
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degerlendirmektir. App Store’da 51,- Google Play’de 43 olmak tlizere 94 uygulama
drneklem olarak secilmis ve kapsam, gelistirici, 6gretim dili ve yontem agisindan
incelenmistir. Calisma tarama modeli ile yapilmistir. Calismanin evrenini mobil
uygulama marketleri olan App Store ve Google Play olusturmaktadir. Elde edilen
veriler igerik analizine gore irdelenmistir. Aragtirmamn sonug boliimiinde, yabanci
gelistiriciler tarafindan hazirlanan uygulamalarin ygldasﬂc %90 oldugu, biiyiik bir
béliimiiniin dogrudan ¢eviriye dayall oldugu, kulak-dil aligkanlifi yonteminin 6n
plana almarak. uygulandigi, uygulamalarin genelinde 6gretim dilinin kaynak dil
olarak kullanildigi, yaygin konusma kaliplart ve sozciiklerin ¢eviri yoluyla
sunuldugu sonlig:larma ulagilmasgtir.

Dumanli Kadizade (2015) tarafindan yapilan aragtirmada amag yabancilara
Tiirkge 6gretiminde akilli telefon uygulamalarmim Mobil Destekli Dil Ogretimi ile
iligkisinin ortaya konularak de@erlendirilmesidir. Aragtirmanmn evrenini Mersin
Universitesi’nde 6grenim goren yabanci uyruklu 27 6grenci olugturmakta ve bunlarin
17°si kadin 10’u erkektir. Arastirmada tekil tarama modeli ve anket kullanilmisgtir.
Anketin sonuglarinin analizinde de betimsel istatistige bagvurulmugtur. Anket disinda
kalan sorularin analizinde ise igerik analizi yontemi uygulanmistir. Arastirmanin
sonug boliimiinde uygulamalarin motivasyonu artirdigi, 6grencileri olumlu yonde
etkiledigi, Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6grenilmesi alaninda mobil uygulamalarin
diger diller kadar detayli hazirlanmadign ve yaygin olarak kullamlmadigi gibi

sonuglar yer almaktadir.

Farrokhi (2015) tarafindan yapilan calismanin amact Tirkge Ogretimi

amaciyla hazirlanan Tiirkge 6grenim kitabmin uygulama bélimiiniin, e-kitap
seklinde hazirlanmasidir. Bu amagtan hareketle e-kitap kullanmimn 6grenme
iizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu, yapilan deneyde e-kitap uygulamalarini
kullanan &grencilerin, geleneksel kitaplan kullanan 6grencilere gore daha basarili
oldugu tespit edilmistir. E-6grenme, multimedya ve gorsel tasarimi {izerine 6nemli
bir kaynak taramasi yapilmigtir. Daha sonra egitici e-kitap hazirlanirken nelere dikkat
edilmesi gerektigine dair bilimsel veriler dogrultusunda bir Tiitkce kaynak
hazirlanmasi hedeflenmistir.

Aslan ve Coskun (2016) tarafindan yapilan ¢aligmada yabancilara Tiirkge
ogretiminde oyun yazilimlar ile sézciik dgretimi konusu ele alinmistir. Marmara
Universitesi’nde yapilan ¢alismada Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda Al diizeyinde

Ogrenim goren 6grencilere anket uygulanmistir. Elde edilen veriler SPSS programi
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ile analiz edilmistir. Arastirma sonucunda sozcitk 6gretiminin %40 oraninda ders
kitaplarina bagli kalinarak stirdtiriildiigii ve %32,5 oraninda kelime ezberlemede
zorluk yasandigi ifade edilmigtir. Caligmanin ulagmis oldugu bir baska zorluk ise
tgrenilen veya ezberlenen kelimelerin bir siire sonra unutulmasidir.

Aytan ve Basal’m (2016) yapmis oldullart arastirmada ulam temelli s6zciik
dgretiminin yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen &grencilerin ders basansi {izerinde
etkisi olup olmadigmin ortaya konulmasi amaglanmigtir. Bu ¢aligma Istanbul’daki bir
Tiirkge ogretim merkezinde Al diizeyinde 6grenim goren 18-25 yas araliginda olan
18 deney grubu 21 kontrol grubu olmak iizere 39 6grenciye uygulanmigtir. Deney
grubuna ulam temelli, kontrol grubuna ise ders kitabindaki etkinlikler ¢ergevesinde
sozcilk 6gretimi yapilmus ve ¢aligma 5 hafta stirmiigtiit. Arastirmanin sonuglannda
ulam temelli sézciik ogretiminin yabancilara Tiirk¢e Ogretiminde kullanilan
yontemler arasinda yer almasi gerektigi, ulam temelli yontemin sézciik 6gretiminde
kullanigh oldugu tespit edilmistir.

Giiner’in (2016) hazirladigi ¢aligmanin  amaci otantik materyallerin
dinledigini anlama becerisi gelistirmede ne kadar etkili oldufunun saptanmasidir. Bu
aragtirmanin evrenini Eskisehir’de 4.sinifta 6grenim goren toplam 43 6grenci
olusturmaktadir. 22 6grenci deney grubu, 21 &grenci ise kontrol gurubu olarak
ayrilmistir. Arastirma on test son test kontrol gruplu modele gore yapilmistir. Veri
toplama araci olarak Kisisel Bilgi Formu ve dinleme-anlama diizeyini belirlemek i¢in
Dinledigini Anlama Testi kullamlmistir. Arastirmaya konu olan Tiirkge ders

kitaplarindaki {initeler igin ders planlari ve otantik gorev temelli materyaller

olugturulmustur. Yapilan etkinliklerin bu seviyeyi ne 6lgiide geligtirdiginin tespiti

icin de dinledigini anlama testi 6n test-son test olarak uygulanmigtir. Sonuglar SPSS
22.0 ile analiz edilmigtir. Analizler 1518inda otantik materyal kullamiminin dinleme-
anlama seviyelerini olumlu yénde etkiledifi ve Ofrencilerin dinleme becerisini
gelistirmede etkili oldugu saptanmustur.

Yage1 (2016) tarafindan yapilan arastirmada web sitelerini kullanan bireylerin
karsilagtiklart sorunlarin tespit edilmesi ve bu sorunlarin olabildiince minimum
seviyeye indirilmesi amaq;lanmlstlr. Tiirkiye’de faaliyet gosteren tiniversitelere ait
web siteleri aragtirmanin evreni olarak kabul edilmis ve bu finiversiteler icerisinden
Ankara Bagkent Universitesi segilmistir. Ankara Bagkent Universitesinde egitim
goren 40 kisilik dgrenci grubuna anket ve uygulama testi yapilmustir. 5°1i likert

olcegine gore hazirlanan anket aragtirmamin evreninde yer alan O@rencilere
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uygulanmigtir. Arasgtirmadan, Ankara Bagkent Universitesi’nin web sitesinin
kullanilabilirlik agisindan yeterli olmadidi, sunulan bilgilere erisimin kolay
ulasilabilir noktada olmadigi ve hedef kitlenin gereksinimlerini kargilayacak bi¢imde
olmadig1 sonuglar ¢ikarilmigtir.

Aslan’m (2017) yapmis oldugu c¢aligmanin amact Mobil Destekli Dil
Ogretimi icin kullanilan akill telefonlarin yabanci dil gretimindeki etkisini ortaya
koyarak kullanicilarin beklentilerini belirlemektir. Aragtirma tekil tarama modeline
uygun olarak yapilmigtir. Calismanin  O6rneklemi Marmara Universitesi’ndeki
Yabanet Diller Egitimi béliimiinde 6grenim goren 100 6grenciden olugsmaktadir. Yari
yapilandirilmis bir anket veri toplama araci olarak kullanilmigtir. Bu veriler betimsel
istatistik teknigi kullanilarak g¢oziimlenmigtir. Kolay taginmasi, kolay ulasiimasi,
giincellenebilir olmasindan dolay1 6grencilerin sozliik uygulamasini sik¢a kullandigi
tespit edilmistir. Ayrica dort temel becerinin gelistirilmesi, bireysel Ogrenmeye
olanak sunmasi, | eksik Ogrenmelerin  giderilebilmesi i¢in akilli telefonlarin
kullamildig1 sonucuna da ulagilmigtir.

Bas ve Turhan (2017) tarafindan hazirlanan ¢alismada Poll Everywhere Web
2.0 aracina ve bu araca yonelik olarak planlanan yazma etkinliklerine yonelik
ogrenci gorislerinin alinmasi amaglanmustir. Arastirmada i¢ ice ge¢mis tek durum
deseni kullamlmistir. Arastrmamn ¢aligma grubunu, Yildiz Teknik Universitesi
TOMER biinyesinde Bl seviyesinde egitim almakta olan 5 kiz 5 erkek 10 6grenci
olusturmaktadir. Cesitli soru kaliplart kullamlmig ve yazma etkinlik sorular
olusturulmustur. Calismanmn sonunda Web 2.0 aracina yonelik tutumlarin tespit
edilebilmesi igin anket; 6grenci goriiglerini almak i¢in de 10 agik uglu sorudan olusan
gbriisme formu uygulanmigtir. Arastirmaya katilan bireyler Web 2.0 araciyla ilgili
etkili, ilging, eglenceli, kolay gibi ifadeler kullanarak olumlu gériisler bildirmiglerdir.
Poll Everywhere Web 2.0 araci i¢in galigmaya katilan birgok 6grenci olumlu fikir
beyan etmis ve bu yolla hazirlanan etkinliklere yonelik olumlu algi olusturmustur.
Etkinliklerin dgrencilerin fikirlerini 6zgiirce beyan etmesini, hedef kitlenin dil egitim
seviyesine uygun oldugu, var olan bilgi seviyesini gelistirdigi, sosyal yasam ile
iliskili oldugu ve kisisel begeniler ile zit olmadigr aksine birbirini tamamladig:
sOylenebilir. Ayrica ders kitabinda yer alan yazma etkinliklerine oranla yaratici ve
elestirel yazma becerilerine katkida bulundugu ile ilgili sonuglar elde edilmistir. -

Boyaci ve Giiner (2017) tarafindan gergeklestirilen calismanin amact

Tiirk¢e’nin temel becerileri olan okuma, yazma, konusma ve dinleme becerilerinin
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gelistirilmesi i¢in hazirlanan teknolojik otantik 6grenme ortamimin Ggrenen ve
ogretenlerden goriigler alinarak ortaya konmasidir. Aragtirma Eskigehir ilinde
4.simifta Ggrenim  goren 20 ogrenci ile gergeklestirilmigtir. Aragtirmanin  ilk
asamasinda, teknolojik otantik 6grenme ortaminin nasil olusturulabilecegi konusunda
uzman goriisii alinmigtir. Daha sonra uzmanlarmn goriiglerinden hareketle teknolojik
otantik ortam hazirlanmustir. Ikinci asamada ise bu ortam ile ilgili 6gretmen ve
ogrencilerin fikirlerinden hareketle iki form olusturulmus ve elde edilen veriler
betimsel analiz teknigi ile ¢oziimlenmistir. Katilimcilar teknolojik otantik ortarm
eglenceli bir arag olarak gdrmiig ve dort temel beceriye yonelik olarak hazirlanan
etkinliklerin bir arada olmasin olumlu gériis olarak ifade etmiglerdir. Ayrica bu
ortamm Ogrencilerin hayal giiglerini gelistirdigini belirtmiglerdir. Ogrencilerin
kendilerine ait bloglarmin olmasinin Tiirk¢e dersine karst olumlu bir alg1 olusturdugu
belirlenmisken, bloglar vasitasiyla yapilan Tirkge derslerinde en ¢ok metinlerin
uzunlugundan sikayet edildigi tespit edilmistir. Ogretmenler ise 6grencilerin bu yolla
egitim gordiiklerinde derse kargt olan ilgilerinin arttigini, istekli olduklarini ancak
baz1 noktalarda kendilerinin, 6grencilerin ve ailelerinin teknolojiyi kullanmakta
sorun yasadiklarini ifade etmiglerdir.

Pala, Arslan ve Ozding (2017) tarafindan hazirlanan galigmanin amaci

EBA’nin kullanilabilirliginin 6l¢iilmesidir. Aragtirma, nicel ve nitel arastirma

teknikleri kullanilan durum ¢aligmasi olarak hazirlanmistir. Calismaya katilan

bireylerden EBA’nin kullanilmasi istenmis ve verilen gorevler yerine getirilirken
teknolojik cihazlardan yararlanilarak hangi yollara bagvuruldugu kayit altina
almmistir. Bu yolla veriler kaydedilerek analiz edilmistir. Amag-kullamcilarm hangi
dokiiman ve materyallere ihtiya¢ duydugu ve hangi materyal ve dokiimanlari daha
cok kullandiginin tespitidir. Kullamicilardan otantik gorevler istenmis ve bunlarin
yapilmasi beklenmistir. Arastirmacilar tarafindan geliétirilen Oleek ve goz-izleme
cihazi raporlart veri toplanmasinda kuallanilmistir. Ayrlca‘ cesitliligi artirmak igin
dgretmenlerin farkli branglardan segilmesine ve temel diizeyde bilgisayar kullanma
yetenegine sahip olmasma dikkat edilmistir. Ogretmenlerden biri hari¢ hepsi
EBA’nin kullanilabilirligini yetersiz bulmustur. EBA’nin tasariminin karisik olmasi
ve meniilerin eksik olmasi, tanitici iceriklerin olmamasindan dolay1 igerik
konularinda eksik oldugu sonug¢larma ulagilmstir.

Turumbetova ve Varol’un (2017) hazirlamis olduklan arastirmada yabanci dil

ogreniminde 6nemli bir etken olan kelime ezberleme veya Ggrenmeye yonelik
23



yardimer mobil uygulamalarla sozciik 6gretiminin gergeklestirilmesi amaclanmugtir.
Aragtirma sonunda, akilli telefonlarin ezberleme ve dgrenmeye yardimci olabilecek
mobil cihazlar arasinda oldugu ve bu islevlerinin géz ardi edildigi tespit edilmistir.
Ayrica bu iglevlerden yararlanmayt saglayacak teknik alt yapi ve igeriklerin
olugturulmasi saglandifinda akilli telefonlarin egitim-6gretimde etkili bir gekilde
kullamlabilecegi ve egitim-ogretimi destekleyerek dgrencilerin ezbere ve §grenmeye
yonelik ihtiyaglarini karsilayabilcegi ifade edilmistir. Mobil cihazlar biinyesinde yer
alan akulli telefonlarin bu siire¢te nasil yer alabilecegine yonelik olarak hem &greten
hem de Ogrenene yénelik ihtiyaglarin ortaya ¢ikarilmas: gerektigi sonucuna
ulasilmastr.

Aytan ve Ayhan’in (2018) yapmis olduklari ¢alismanin amaci, Tirk¢enin
yabanci dil olarak &gretimi konusunda hizmet veren web portallarini, sosyal
mecralar1 ve akilli telefon uygulamalarmi bir elektronik tarama neticesinde derli
toplu olarak ortaya koyabilmektir. Aragtirmada veriler, dokiiman analizi yontemiyle
elde edilmistir. Betimsel bir ¢alisgma olan aragtirma, uygulama ve agik kaynaklar
taranarak hazirlanmistir. Aragtirmanin sonuglarina gore, Tiirk¢enin yabanci dil olarak
ogretiminde kullanilan App Store ve Google Play’de 100’in iizerinde mobil
uygulama oldugu, 100 civarinda YouTube kanali oldugu, 5 adet ¢oklu igerige izin
veren web portali, 32'den fazla sosyal medya kaynagi tespit edilmistir.

Bal ve Uslu (2018) tarafindan gerceklestirilen caligmanin amaci dijital
boliinme kavramiin Tiirkce ogretimindeki etkisi ve 6nemini ortaya koymak ve
dgreten ve dgrenenler arasindaki dijital béliinmeyi incelemektir. Caligmada durum
incelemesi teknigi kullanilmugtir.  Aragtirmaya katilan kigileri, Antalya il
‘merkezindeki iki ortaokulun 6grencileri ve Tirk¢e Ggretmenleri olusturmaktadir.
Katilimecilarin  secilmesinde kolay ulasilabilir olmalarma 6nem verilmigtir. Bu
calisma kapali uglu anket ve yart yapilandirilmig goriisme formu kullamlarak
gerceklestirilmistir. Anket ve formlarin ¢oziimlenmesinde betimsel analiz ve igerik
analizi teknikleri kullamilmustir. Tirkge Ogretmenleri ve oOgrencilerin teknoloji
kullanimiyla alakali meveut durumlarim tespit etmek igin kullanilan anket verileri
betimsel analize tabi tutulmustur. Icerik analizi teknigi goriisme formlarinin
incelenmesinde kullamhmstlr.. Aragtirmada ogretmenlerin ev ve okulda yeterli
imkénlara sahip olmalarina ragmen teknolojik ara¢ ve geregleri yeteri kadar
kullanamadiklari belirlenmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gére teknolojik

ara¢c ve gereclerin kullamminda yeterlilikleri yiiksek ogrencilerin gerekli arag ve
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gereclere sahip olma konusunda da problem yasamadiklar1 ve yagamlarmda aktif
olarak kullandiklar1 belirlenmistir. Ogrenciler sosyal yasamlarda teknolojiyi
genellikle okul ile ilgili olan alanlarda kullandiklarimi dile getirmislerdir. Teknolojik
arag ve geregleri kullanma yeterlilikleri yiiksek olan 6gretmenlerin bu durumu sosyal
yasamlarmin merkezine yerlestirdikleri gozlemlenmis ve bu konuda dijital bélinme
farkindaliginin yiiksek oldugu sonucuna ulagilmigtir.

Can ve Topguoglu Unal (2018) tarafindan gergeklestirilen galigmanin amaci
EBA’nin ortaokulda &@renim goren ogrencilerin Tiirkge dersine karsi ilgilerinde
depisiklik olusturup olusturmadimnin incelenmesidir. Calismanin &rneklemi 2016-
2017 wyillarinda Bursa’da yer alan farkli okullardaki 6.smif 6grencisi 48 kisiden
olugmaktadir. Segilen iki okul A ve B olarak kodlanmistir. A kodu ile belirtilen 24
dgrenci deney grubu, B kodu ile belirtilen 24 6grenci kontrol grubu olarak
ayrilmistir. 5°1i likert modelinde geligtirilmis olan Tiirkge Dersine Yonelik Tutum
Olcegi veri toplama araci olarak kullanilmustir. Bu 8lgek A ve B olarak kodlanan
gruplara 6n test ve son test olarak uygulanmistir. Elde edilen veriler t-testine tabi
tutul[ﬁu$tur. Cahisma sonucunda EBA’nin 6grenenlerin ilgisini olumlu yonde
bigimlendirdigi saptanmistr. |

Gdgmen’in (2018) gergeklestirdigi ¢alismasinda amag otantik dokiimanlarin
Tiitke ve Fransizca ders kitaplarinda nasil islendifi ve bu kitaplarda hangi
metodlarin kullamldigimin belirlenmesidir. Hali hazirda yabanci dil olarak Tﬁrkgenih
dgretilmesini esas alan ders kitaplarinda yer alan otantik dokiimanlarm kiiltiirel ve
dilbilimsel agidan Yeni Hitit Yabancilar i¢in A1-A2 ve Tendances Al1-A2 adli ders
kitaplarinda nasil kullanildiginin belirlenmesi de bir amag olarak belirlenmistir. Bu
kitapta yer alan konulart ve temalari meydana getiren, géreve dayali 6grenme
metodundaki teknikler baglaminda, sosyal yasama yonelik dil yeterliliklerini élgme
calismalar1 olusturulmus, igerige gore belirlenmis otantik dokiimanlar hazirlanmis ve
bunlar 6grenme ortaminda Ankara Charles de Gaulle Fransiz Lisesi’nde Tirkgeyi
yabanci dil olarak 6grenen yabanci uyruklu 6grencilere uygulanmstir. Calismanin
evrenini Ankara’da Ozel Charles de Gaulle Okulu II. kademe 2, 3 ve 5. smufta
ogrenim goren ogrenciler ile Bilkent Universitesi Erasmus programinda dgrenim
goren dgrenciler meydana getirmigtir. Bu aragtirma nitel bir 6zellik tagimakla birlikte
orneklem olarak ders kitaplarinda yer alan iiniteler ve bu initelerden hareketle
olusturulan otantik dokiimanlar seg¢ilmistir. Verilerin toplaﬁmasmda ders kitaplar,

farkl: dillerde yazilan makaleler, konferanslar, gevrim i¢i veri tabanlari, basih ve
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elektronik dergiler vb. kullamilmustir. Arastirmada otantik dokiimanlarin birgok
olumlu etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Bunlar arasinda 6grencilerin derse
karsi ilgilerini artirma, giinliik yasamin derse aktarilmasi, kiiltlir aktarimina ortam
olugturmasi, motivasyon diizeylerinin ylikselmesi gibi durumlar bulunmaktadir.

Kalayci ve Durukan’in (2018) hazirladigi ¢alismamn amaci 6grenci
goriislerinden hareketle Tiirkge 6gretiminde mobil &grenme cihazlarmin etkisini
belirlemektir. Caligmada, 2017-2018 egitim yili giiz doneminde KATU TOMER’de
dgrenim goren 15 kiz ve 12 erkek olmak iizere 27 yabanci uyruklu goniillii 6grenci
ile yan yapilandirilmig gorigmeler yapilmustir. Yapilan goriismeler sonucunda
ulagilan giktilarin incelenmesinde betimsel analiz teknigi uygulanmigtir. Calismanin
sonug boliimiinde mobil cihazlarin yabanci dil 6grenimine ve soz varhiim geligtirip
yeni kelimeler 6grenmeye katki sagladigi, ogrencilerin dilin giinlik yasamda
kullanilmasini saglama gibi nedenlerle hedef dili kullandiklarina yer verilmigtir.
Mobil o6grenme cihazlarim kullanan 6grencilerin  hedef dili bilingli olarak
kullandiklari, mobil cihazlarin 6zellikle dért temel beceriden biri olan yazma
becerisini gelistirdigi saptanmagtir.

Tiirker ve Geng (2018), yabanci dil olarak Tiirkge Ogretiminde Web 2.0
araglan igerisinde yer alan bloglarin, bir ders dig1 Ogrenme ortami olarak
kullanildiginda meveut 6gretime etkisinin ne oldugunu arastirmugtir. Ogrenci ve
ogretmenlerin goriis ve Onerileri alinarak blog destekli 6gretim i¢in materyaller
gelistirilmistir. 2016-2017 akademik yili bahar déneminde Osmangazi Universitesi
Tiitkce Ogretimi Arastirma ve Uygulama Merkezi’nde yabanci dil olarak Tirkge
ogrenen B2 diizeyindeki 24- 6grenci ¢alisma grubunu olugturmaktadm. Tasarim
temelli nitel bir aragtirma olan bu ¢aligmanin uygulama agamasinda kullanilmak ig;i'n
caligmay1 gerceklestiren kisi tarafindan bir blog sitesi olusturulmugtur. Arastirmanin
ciktilar1 8grenci ve Ogretim elemanlart goriiglerinden hareketle olugturulan
formlardan meydana gelmistir. Ulagilan bu ¢iktilar betimsel analiz teknigi ile analiz
edilmistir. Calismanin sonucunda kullanimi kolay ve eglenceli materyaller olan
bloglarm etkin ve karsihkli 6grenme ortamlar olusturan ve dgrencilerin 6grenmeye
kars1 davranig vé diigtincelerini pozitif yonde etkileyen materyaller oldugu tespit
edilmistir. Ogretim elemanlar1 ve &grenciler ile gerceklestirilen goriismelerden
hareketle, yabanci dil 6grenenler i¢in bloglarin yeni ve dikkat ¢ekici bir 6grenme stili

oldugu ve okul dis1 §grenme ortamlarina katki sagladig belirlenmistir.
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Bozkus ve Karacabey’in (2019) hazirlamig oldugu aragtirmanim amaci Fatih
Projesi vasitasiyla egitimde teknoloji kullamminin hangi 6l¢iide oldugunu tespit
etmek ve bu konuda projede gorev alan koordinatdrlerin gﬁriiﬂerindén
yararlanmaktir. 2016-2017 egitim-6gretim déneminde Sanliurfa’da gorev alan 10
proje koordinatdrii aragtirmanin. ¢alisma grubunu olusturmaktadir. Verilerin
toplanmasinda uzman goriisiine basvurularak agik ug:lli sorularin bulundugu gériisme
formu hazirlanmigtir. Olusturulan form, odak grup goriigmesinde kullanilmigtir.
Arastlrmadan'elde edilen sonuglara gore katilimcilar, Fatih Projesi kapsaminda
donamim ve yazilim olarak ortaya konulan galigmalar vasitasiyla 6gretmenlerin EBA
iizerinden yararlandiklar1 uygulamalar sayesinde dersi verimli islediklerini ifade
etmislerdir. Katilimeilar egitim ortaminda birden fazla duyuya hitap eden materyaller
sayesinde kalicihgin  ve  6@retmenlerin  teknolojiyi  kullanmaya  yonelik
motivasyonlarimin arttifini belirtmislerdir. .Proje kapsaminda sayilan yararlar diginda
yasanilan birtakim olumsuzluklar da vardir. Bunlar; 6gretmenlerin ¢esitli nedenlerle
akill tahtay: kullanmak istememeleri, elektrik kesintisi yasandiginda akilli tahtalarin
egitim faaliyétlerinde kullafulamamasg internetin akilli tahtalarda verimli olarak
kullanilmamasidir.

Cayhan ve Karakas (2019) tarafindan yapilan aragtirma Tiirk¢enin yabanci dil
olarak &gretiminde yararlamilan podcastlerin literatiirde yer alan aragtirmalardan
hareketle ortaya konulmasi hedeflenmistir. Betimsel taramanin kullanildig
calismada Tiirkge podcastler hakkinda ayrintili bir arastirma yapilmigtir. Tarama
“Tirk¢e O@retimi podcast”, “yabancilara Tiirkce 6gretimi podcast”, “learn Turkish
podcast” ifadeleri ile ger¢eklestirilmistir. Arastirmamn sonucunda Tirkgenin-yabanct
dil olarak 6gretiminde uygulanmak iizere olusturulacak podcastlerin tagimasi gereken
belli bash 6zellikler saptanmustir: Giinliik yasamdaki kargilikli konugmalardan érnek
vermesi, hedef diizeyde yer alan ogrencilerin yasamasi muhtemel durumlar
orneklemesi, hedef dilin kiiltiirel zelliklerini yansitmasi, metin tiirleri ile eglendirici
ve Ggretici bigimde aktarilmasi, uzman kisilerce olugturulmasina 6zen gdsterilmesi,
dinleme etkinliginden sonra ¢esitli uygulamalarla 6grenmeyi saglamasi, hem yazili
hem de isitsel materyallerin olmasi.

Goker ve Ince (2019) yapmis olduklart aragtirmada Web 2.0
uygulamalarindan “3 Dakikada Tirkge adh” web sitesinin kullamldigi ders
platformlarinda yabanci dil olarak Tirk¢e Ogrenen bireylerin smif ici ders

basanlanndaki degisikligin tespit edilmesi hedeflenmistir. Sakarya Universitesi Tiirk
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Dili Uygulama ve Arastirma Merkezi’'nde egitim goren, Al diizeyindeki 16 deney
grubu, 17 kontol grubu olmak iizere toplam 33 &grenci caligma grubunu
olusturmustur. Deney ve kontrol gruplarimin simf i¢i ders basan puanlan yizde ve
frekans analizi kullanilarak ifade edilmistir. Arastirmada veri toplama ara¢larindan
bagart testi kullamilmigtir. Arastirmada g¢aligmaya katilan toplam 33 &grencinin

kendilerine ait akilli telefonlarm oldugu ve bu telefonlar araciliiyla giintin yaklagik

* dortte birlik zaman dilimini internet kullanarak gecirdigi tespit edilmigtir. Ayrica

calismada yer alan ogrencilerin internete erisimde problem yagsamadifi hepsinin
internet agina sahip oldugu ve Web 2.0 araglar1 deney grubunu olusturan 6grencilerin
akademik basarilarim pozitif yonde etkiledigi saptanmigtir.

Iskender ve Giiciiyeter (2019) tarafindan hazirlanan aragtirmada, Tirkgeyi
yabanct dil olarak ogrenen B2 diizeyindeki Ogrencilerin yazma becerilerinin
gelistirilmesi icin mobil destekli dgretim cercevesinde WhatsApp’t kullanmalari
hedeflenmistir. Bu ¢alismada karma yontem kullanilmistir. Nicel verilerin analizinde
SPSS programina nitel verilerin incelenmesinde igerik analizine basvurulmustur.
Atatiirk Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi’nde egitim
alan B2 seviyesindeki 16 6grenci ¢aligma grubu olarak belirlenmistir. Bunlardan 9°u
deney,7’si ise kontrol grubu olarak siniflandirilmigtir. Aragtirmada yazma egitiminin
gelistirilmesinde Whatsapp mesajlasma uygulamasinin deney grubuna dnemli dl¢lide
katki sagladig gorilmistiir.

Korucu ve Biger’in (2019) hazirladiklar: aragtirma 2010-2017 yillarium ilk tig
aymda yaymnlanmig Tirkiye merkezli m-6frenme iizerine yapilan aragtirmalarin
tammlayict 6zelliklerini, yontemsel boyutlarimi ve genel egilimlerini ortaya
cikarmayt hedeflemektedir. Bahsi gecen zaman araliklarinda Tiirkiye merkezli
dergilerde yayimnlanan m-6grenme iizerine yapilan caligmalar icerik analizi yontemi
ile analiz edilmistir. Ulagilan ¢aligmalan kategorize etmek i¢in m-6grenme formu
kullanilmis ve formlar Microsoft Excel programma islenmistir. Arastirmalar konu
bakimindan degerlendirildiginde m-6grenmenin ve m-6grenme teknolojilerinin ne
oldugu, igeriginde nelerin yer aldigi gibi bulgulara yer vefilmi$tir. Caligmanin
sonucunda alanda yayinlanan makale ve olusturulan m-6grenme platformlarinin sik
kullanildig: gibi sonuglar elde edilmistir.

Turgut ve Akdemir’in (2019) yapmis olduklart caligmada amag¢ Ogretmen
adaylariin mobil 6grenmeye karsi tutumlarmin belirlenmesidir. Tiirk¢e, Zihinsel

Engelliler, flkégretim Matematik, Okul Oncesi, Sosyal Bilgiler ve Simif Ogretmenligi
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boliimlerinde okuyan 1004 6gretmen adayi ¢alismanin evrenini olugturmaktadir.
Calismada betimsel aragtirma modelinden ve kesitsel anketten yararlanilmustir.
Toplanan verilerde olusabilecek hatalar1 6nleyebilmek igin optik form kullanilmugtir.
Katithmeilar tarafindan doldurulan formlar dijital ortama aktarilmistir. T-testi,
Tamhane's T2, Bonferroni Post Hoc testleri ve ANOVA testinden yararlanilmistir.
Arastirmanin sonucunda dgretmen adaylarimin mobil §grenmeye iligkin tutumlarmnin
genel olarak olumlu oldugu, haftalik internet kullanim stirelerine gore interneti fazla
kullanan 8gretmen adaylarmin mobil 6grenmeye karsi ilgilerinin yiiksek oldugu
tespit edilmistir.

Ugar (2019) hazirlamis oldugu tez ¢alismasi ile bilgisayar destekli yabanci dil
ogretiminin ve Tirkgenin yabanct dil olarak 6grenimine yonelik uygulamalarin tespit
edilmesi, gruplandirilmas: ve 6grenci edinimlerinin ele alinmasi hedeflenmistir.
Arastirmada nicel ve nitel arastrma yontemleri bir arada kullamlmistir. Ondokuz
Mayis Universitesi ve Amasya Universitesi Tiirkge Ogretimi Aragtirma ve Uygulama
Merkezleri'nde 6grenim géren 61 Ogrenci aragtirmanin  ¢aligma  grubunu
olusturmustur. Cahsmamn neticesinde ulagilan ¢iktilar, SPSS ve Microsoft Office
Excel programi vasitasiyla incelenip analiz edilmistir. Calismaya katilan 61
ogrenciden elde edilen sonuglar cercevesinde Tiirkgenin yabanci dil olarak
6gretilmesinde mobil uygulamalarin dil becelerinin gelismesine katki sagladig
gozlenmekle birlikte yas, cinsiyet ve Tiirkge kullanma diizeyinde anlamli bir
degisiklik olmadigi belirlenmigtir.

Unlii (2019) yapmis oldugu galwmadar sanal gercekligin ama¢ odakli Tiirk¢e
dgretimine etkisini ortaya koymay1 amaglammstir. Caligsma betimsel ¢aligma geklinde -
tasarlanmustir. Sanal gergeklifin egitim-0gretim ortaminda zaman, motivasyon,
verimlilik vb. gibi bircok a¢idan fayda saglayan bir ara¢ olarak kullanildigi, Tiirkce
Ogretiminde de yararh ve destekleyici bir 6grenme-6gretme araci olacagi sonucuna
ulagilmigtir.

Tenekeci (2020) tarafindan yapilan arastirmada web ve mobil uygulamalar
baglaminda Tiirkge dil bilgisi 6gretiminde faydalanilabilecek materyallerin analiz
edilerek tanitilmasi amaclanmistir. Bu arastirmada 23 mobil uygulama' ve 7 web
uygulamasi analiz edilmistir. Calisma tarama modeline goére hazirlanmigtir.
Uygulamalarm faydalar1 ve tammirh@ hakkinda 20 Tiirkge 0gretmeninden goériigme
formu ile bilgiler alinmigtir. Elde edilen veriler, Nvivo 10 progranu ile incelenmistir.

Sonug olarak web ve mobil uygulamalarin 6gretimde ¢esitliligi sagladigi, grup olarak
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aragtirma yapma firsati sundugu, anhk doniit saglama, zamani verimli kullanabilme
olanaklann sundugu i¢in Tiirkce dersinde faydalanilabilecek materyaller oldugu
belirtilmistir. Fakat ifade edilen uygulamalarin tamlilirlifs ile ilgili birkag web sitesi

haricinde bilgi sahibi olunmadigl sonucuna ulagilmigtir.
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IKIiNCI BOLTM
KURAMSAL CERCEVE

2.1. Dil-Teknoloji-Internet Tliskisi |

Dil ile ilgili birgok tamm yapilmistir. Dil iizerinde birtakim aragtirmalar ve
calismalar gergeklestirilmis ve onemiyle ilgili birgok fikir ortaya konmustur. Dil
insanlar arasinda duygu ve diisiince aligverigi saglayan dogal bir kopriidir. “Dil,
insanlar arasinda anlagsmay1 saglayan tabii bir vasita, kendisine mahsus kanunlar
olan ve ancak bu kanunlar cer¢evesinde gelisen canli bir varlik, temeli bilimnéyen
zamanlarda atilmis bir gizli antlagmalar sistemi, seslerden Oriilmiis igtimai bir
miiessesedir” (Ergin, 1989: 3). Bir baska aragtirmaci Aksan da (2007: 55) “Dil,
diisiince, duygu ve isteklerin, bir toplumda ses ve anlam yoniinden ortak olan 63eler
ve kurallardan yararlanilarak bagkalarma aktarilmasini saglayan, ¢ok yonlii ¢ok
gelismis bir dizge” olarak tammlamigtir. TDK’nin giincel Tiirkge sozligiinde (URL

1), “Insanlarin diisiindiiklerini ve duyduklarmi bildirmek i¢in kelimelerle veya

‘isaretlerle yaptiklar1 anlagma, 'lisan, zeban” seklinde tanimlanmigtir. Bu tanimlar

insanlar igin yegane éneme sahip olan dilin, sadece konugmay: saglamadlgml ayni
zamanda birtakim ihtiyaglar1 da giderdigini gosteriyor.

Insanlarin milliyeti, inanglar, 6rf ve adetleri ne olursa olsun hayatin dil ile
kurmus ve kurmaya da devam etmektedir. Onceleri Orta Asya’da yagayan Tiirkler de
Tiirk dilinin dzelliklerini once yasadiklari ¢adirlarda daha sonra da diinyanin dort bir
yammna go¢ ederek gittikleri yerlerde yasatmaya c¢alismistir. Tirklerin  gog
merkezlerinden biti olan Anadolu’da birgok medeniyet yasamim siirdiirmiis ve
Anadolu topraklar1 son olarak Tiurklere ev sahipligi yapmig ve dillerini burada
yasatma firsat1 vermistir. Selguklular, Tirk Beylikleri, Osmanlilar ve son olarak da
Tiirkiye Cumhuriyeti biinyesinde yasayan Turkler kimligini dil vasitasiyla kusaktan
kusaga aktarmuglardir. Bu aktarim 6nceleri sozlii daha sonra da yazili olarak devam
etmistir. Dilin giiniimiize dogru ilerleyisinde yazinin 6nemi yadsinamaz bir gergektir.
Yazimn ise en 6nemli yardimeisi teknoloji ve beraberindeki internet olmugtur.

Calismanin bu boliimiinde teknoloji kavramin agklémak yerinde olacaktir.
Isman (2008) gore teknoloji; “insan yasamini kolaylagtiracak bilgileri iiretme ve
pratik olarak uygulama yolu”dur. Seferoglu (2006) ise teknolojiyi; “belli amaglara
ulagsmada, belli sorunlari ¢ozmede, gozleme dayali ve kamtlanmms bilgilerin

uygulanmasi1” olarak ifade eder. Tiirk Dil Kurumu’na gére teknoloji; insanin maddi
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gevresini denetlemek ve degistirmek amaciyla gelistirdigi arag gereclerle bunlara
iliskin bilgilerin timiidiir (TDK, 2018). Tiitkiye Bilimler Akademisi Tiirkge Bilim
Terimleri Sozligii’'nde ise teknoloji: “Siireglerin, tekniklerin ve bunlarin
uygulanmast ile ilgili alet, makina ve malzemelerin gelistirebilmesini saglayan bilgi
ve deneyimlerin timi’” (TUBA, 2018) olarak tanimlanmaktadir. Alkan’a (2005) gore
teknoloji; insanlarin yeteneklerini devreye sokarak dogaya hilkmedebilmesi igin
gerekli fonksiyonel islemleri gergeklestirmesi ve egitim yoluyla bu becerilerden daha
verimli bir sekilde yararlanmasi, tist diizeye ¢ikarmasidir. ‘Teknoloji” kelimesi mal
veya hizmetlerin iiretiminde kullamilan yol, yontem ve teknikleri i¢ermektedir.
Teknoloji, farkl alanlarda farkli gelisimler gostermistir. Internet ile birlikte diger
dillerde oldugu gibi, Tirk¢e’nin gelisimi de farkli bir yol ¢izmistir. Bu noktada
internetin tarihi geligimi ile-ilgili bilgilere deginmek faydali olacaktir.

Internetin  temelleri 1969 yilinda Amerikan Askeri Aragtirma Projesi
(ARPANET) ile birlikte atilmigtir. 1989°da www (World Wide Web) internet
diinyasina yeni bir soluk getirmistir. Ilk arama motoru ise Alan Emtage tarafindan
1990 yilnda olusturulan Archie olmustur. ik web sitesi 1991°de
Ingiliz mithendis ve bilgisayar bilimi profesérii olan Tim Berners-Lee tarafindan
kurulmustur. Internet ile ilgili ¢alismalar Tiirkiye’de 1980’li yillarin sonundan
itibaren baslamistir. 1987°de Ege Universitesi TUVAKA (Tiirkiye Universite ve
Arastrma Kurumlart Agi) akademik ap1 projesi ortaya konulmustur. Bu olaydan
yaklasik 4 yil sonra 1991°de ODTU ve TUBITAK 1 kurum ve kuruluslara yénelik
ag projesi ¢alismasi baglamustir. Tiirkiye’deki ilk internet agi kullami ise 12 Nisan
1993’te ODTU Bilgi Islem Daire Bagkanligi'nin ABD’deki NSFNet ile kurdugu
baglantidir. Tiirkiye’de internet kullanimi 2000°1i yillardan itibaren artisa ge¢migtir
(Kutup, 2010; Saka, 2019).

Internet, Bilgisayar aglar vasitasiyla aninda haberlesme imkdm sunan ve
bireyin birden fazla aliciya istedigi olgiide bilgi aligverisi saglayan, etkilesimli ag
sistemleri”dir. “Birden gok bilgisayarm belirli bir yonteme bagli kalarak aralarinda
baglant1 kurmalarina imkin sunan uluslararas1 bilgi iletisim agidir” (Yildiz, 2007:
16). Internet, “Toplumsal ve teknolojik alanda her tiirlii degisikliklerden etkilenerek
bu degisime kendisini kisa stirede uydurabilen ve 6nemli olanaklar sunabilen bir
iletisim aracidir” (Karagor, 2007: 47). Tim diinya lzerine yayilmis bilgisayar
aglarmin birlesiminden olusan devasa bir yapidir (Kennedy, 2000). “Birden fazla

haberlesme agimun birlikte meydana getirdikleri; metin, resim, miizik, grafik vb.
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dosyalar ile bilgisayar programlarini kisaca tiim insanlik bilgisinin ve yaratiminin
paylasildig1 ve bilgisayarlar arasinda karsilikl olarak iletildigi, bilgisayarlar arasinda
kurulmus bir agdu” (Ozdilek, 2002: 13). Internet hayatimizin her alaminda oldugu
gibi dil alaninda da ¢okga tercih edilen bir ag haline gelmistir.

Internetin yayginlasmas: ile birlikte basili materyallere duyulan ihtiyag azalnus
ve giderek Onemini yitirmeye baglamistir. Insanlar yasamlarini kolaylagtirmak,
zamam etkili ve verimli bir Biqimde kullanmak, etkilesimi artirmak i¢in teknoloji ve
interneti yagsamlarina entegre etmislerdir. Bununla yetinmeyip internetin en dnemli
ozelliklerinden biri olan her yerde ve her zaman prensibi insanlar i¢in daha ¢ekici
hale gelmistir. Bununla birlikte insanlar evde, okulda, sokakta, toplu tagima
araclarinda, kafelerde vb. yerlerde telefon veya bilgisayar vasitasiyla internet adi
verilen genel aga baglanarak ulagmak istediklerine kisa stirede erisim saglayarak
sorunlarina ¢oziim yollart bulmaya calismigtir.

Internet ile ilgili arastirmalar iz kesmeden giiniimiize kadar devam etmistir.
Prensky’nin (2001) yaptig1 arastirmada yer verdigi “dijital yerli” ve “dijital gogmen”
kavramlar1 teknoloji kullanimina farklt bir bakis acis1 getirmesi yonilyle c¢ok
onemlidir. Prensky yaptigi ¢alismada 1980 Snicesinde doganlara ‘Dijital Gégmen’
1980 tarihinden sonra doganlara ise ‘Dijital Yerli’ ismini vermistir. Yas ve teknoloji
kullanimi arasinda sert bir ¢izgi ¢eken bu caligma giintimiize de 151k tutar niteliktedir.
Aile bityliklerinin genel olarak basili materyallere oncelik verdigi ve ozellikle de
1980 sonrasinda dogup biiyiiyen kugak ise telefon ve bilgisayara daha ¢ok y6neldigi
bilinmektedir. Bu yo6nelim ile birlikte telefonlara, bilgisayarlara, tabletlere vb.
araclara ihtiyag artrmgtir. Bu ihtiyaglara cevap vermek igin web siteleri ve
uygulamalar hazirlanmaktadir.

Giiniimiize kadar yapilan aragtirmalarin sonucunda ise teknoloji ve internet
kullanan kusaklara farkli isimler verilmistir. Bu isimlendirmelerden bilinen diger bir
kavram ise X, Y ve Z kusaklaridir. X kusagi 1965-1979 arasinda doganlar
kapsarken, Y kusagi 1980-1999 yillar arasinda doganlar, Z kusag ise 2000 yili ve
sonrasinda doganlar1 kapsamaktadir (Aygenoglu, 2015: 9). X kusagi, Y ve Z
kusaklarina oranla teknoloji ve internet kullanimi bakimindan geride kalmigtir. Bu
kusak; bagkalar1 tarafindan yénetilmeyi sevmeyen, idealist, yaratict olmay1 6n planda
tutan, planli ve programli yagamayi seven, otoriter olma 6zelliklerine sahiptir. Z
kusagi iginde yer alan bireyler hiz kavramina olduk¢a 6nem vermistir. Karahisar

(2013), bu noktada hiz kavramim 6n plana ¢ikararak, ézellikle Z kusagi, hizin énem
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kazandig tiiketim toplumunun i¢ine dogmug ve hizli yemek yiyen, huzli is degistiren,
hizl okuyan, hizli yazan, sabirli olmayan bir kugak olarak tanimlamistir. Bahsedilen
bu hiz insanlarin dilini de etkilemektedir. Ozellikle internet vasitasiyla yapilan
yazismalarda belli harflerin kullamilmamast ve belli harflerin uzatilarak yazilmasi hiz
kavraminin dile yansimasi olarak ifade edilebilir. Hizli yazma veya mzl konusma
gayreti icinde bulunan insanlar harfleri yutarak konugmaya baglamis ve konugma
dilinin kurallari tizerinde biyiik etki gerceklestirmistir. Bu etki sadece konusma
dilinde degil yaz: dilinde de kendini gostermistir. Asirt kisaltma yapan bu iki kusak
insaninin kendi aralarinda anlagsmay1 bu sekilde sagladiklari da ortaya konulmustur.

Y ve Z kusaklar1 bu aragtirma i¢in ¢ok énemli bir hedef kitlesi durumundadar.
Bu yiizden bu iki kusak iizerinde durmak son derece 6nemlidir. Y kusa§1 internet,
sosyal medya ve mobil cihazlarin yaygmlasmaya basladigi dénemde yasamiglar ve
bu konuda bilgi ve beceriye sahiptirler. Y kusagindan sonra gelen 7Z kusagi adeta
internet i¢inde dogup bﬁyﬁinektedir. Bu kusagin iiyelerine Kusak I, Internet Kusagi,
her zaman ¢evrim i¢i gibi ¢esitli isimler verilmektedir (Levickaite, 2010°dan akt.
Aydin, ve Basol, 2014: 4). Z kusag insanlari teknolojiye c¢abuk adapte olan,
teknolojinin hayatn olmazsa olmazi oldugunu diigiinen bir topluluga doniigmiistiir.
Bu kuSak; oyunlarim, dostlariyla etkilesimi, aligveris yapmayi, banka borcunu
odemeyi, araclarini alip satmayi bile internet vasitastyla yapmaya calismaktadir.
Internet vasitasiyla begendikleri filmi izlemeyi, hoglandiklar1 miizikleri dinlemeyi,
bilgi ve oyunlara kolaylikla ulagmaktadirlar.

Tiirkce 6gretiminde teknoloji ve internetin sagladigy; bilgiye hizlica ulagmak,
karsilikl etkilesimi saglamak, kalicilig1 artirmak, zamana ve mekéna bagl kalmadan
etkilesim saglamak gibi imkéanlardan yeterinde yararlamlmadig diistiniilmektedir.
Tiirkge dersinin birden fazla duyuya hitap edebilmesi, etkinlik temelli 6gretime
yatkin olmasi, okuma, dinleme, yazma ve konugma becerilerini biinyesinde
barindiriyor olmasi, teknolojik gelismelere acgik bir ders olmast gibi 6zellikleri onun
daha farkli konumda olmasim saglamaktadir. Bununla birlikte 6grenciler ders
kitaplarmin yam sira Tiirk¢e derslerinde teknolojinin sundugu olanaklar araciliiyla
birgok gorsel ve etkinlige ulasabilirler. Boylelikle Tiirkge dersleri daha eglenceli hale
gelecegi i¢in 6grencilerin motivasyonu da o olgiide artacaktir. Ogrencilerin ihtiyag
duyabilecekleri, farkli duyulara hitap eden kaynaklar ise Tiirkge Ogretimi icin
hazirlanan web siteleri, uygulamalar, dokiimanlar, kaynak kitaplar, oyunlar,

dramalar, e-materyaller, z-kitaplar vb. ile ¢esitlenecektir. Ayrica farkli etkinlikler ve
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tasarimlar sayesinde bilginin kaliciliginin artmasi, zamandan tasarruf saglanmasi,
materyal maliyetinin azalmast ve en onemlisi de derse ilginin artmasi
beklenmektedir. MEB de bu noktada goriilen eksiklerin giderilmesi adina Fatih ve
EBA projelerini uygulamaya koymustur.

Z kusaf olarak ifade edilen kusak ilkokul, ortaokul ve lise cagindaki
¢ocuklar1 kapsamaktadir. Bu yiizden Z kusaginmm 6zelliklerini bilip egitim égretimi
bu kugaga gore yapilandirmak olduk¢a énemlidir. MEB bu durumu géz Oniinde
bulundurarak Fatih Projesi’ni gelistirmis ve bu kitle arasindaki firsat esitligini
saglamaya ¢alismustir. Fatih Projesi’nin hedefleri (URL 2):

Tablo 33: Fatih Projesi Hedefleri

Her Okul Igin Her Derslik Igin - | Her Ogretmen Igin Her Ogrenci igin

VPN- Genigbant Internet Erisimi Efkilesimli Tahta Eba Uygulamalar Eba Uygulamalar

AltYap ' - Kablolw/Kablosuz | Eba Market Eba Market
Internet Erigimi

Yiksek Hizlt Erigim Bulut Hesab1 Bulut Hesabi

Ders Notlari Paylasim1 | Dijital Kimlik

(")de\‘/”PaylasLm

| Materyalleri

*http://fatihprojesi.meb.gov. tr/ adresinden almmustrr.

Tablo incelendiginde hedefler arasinda her okul igin internet alt yapisi
olusturulmasi, her simf igin akilli tahtalar temin edilmesi, her dgretmenin EBA
hesab1 olmas: diisiintilmektedir. Boylelikle gerektiginde ders notlar paylasilabilecek,
her 6grenci EBA hesabu tizerinden dgrenim saglayacaktir.

Tablodaki veriler 1;18inda EBA kullaniminin $gretmen ve dgrenciye birgok
konuda yarar sagladigi yadsmamaz bir gercektir. Ogrenci veya 6fretmen bilgiye
amnda ulagmakla kalmayacak ayni zamanda bu platformda yer alan bilgiler birden
fazla beceriye hitap etme 6zelligine sahip oldugu i¢gin kalicilik artacak, bilgiyi tekrar
isleme agamasinda kullanicilara énemli Slgiide kolaylik saglayacaktir. Degisen
biligim kiiltiiriiniin yeni nesile aktarilmasinda 6nemli bir misyon iistlenen EBA, bu
a¢idan lizerinde durulmasi gereken 6nemli bir platformdur. EBA’nin vyararlan
arasinda egitici, yag seviyelerine uygun gorsel ve isitsel materyaller sunma, egitimde
bilimi ve biligim kiiltiiriinti yayginlagtirma, zengin bir igerik havuzu olusturarak
ihtiyaglara uygun materyaller olusturma, olusturulan bu materyaller vasitasiyla

Ogrencilere ve 6gretmenlere katki saglama, bilgiyi yapilandirma yani yeniden bilgi
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tiretme ve bunlar iizerinde diisiinme ve ist diizey diiginme becerilerini gelistirme,

teknolojiyi amag olarak gormeyip arag olarak kullanilmasini saglamak vardir.

2.2. Tiirkee Ogretim Programlarina Teknolojinin Yansumalar
Egitimde teknoloji ve internetin kullanimi EBA ile sinirli kalmamgtir. 2018
yilinda yayimlanan Tiirkge Ogretim Programi’nda internet ve teknoloji kullanim ile

ilgili birgok kazanima yer verilmistir. Bu kazanimlar agagidaki tabloda gosterilmigtir.

Tablo 34: Tirkge Ogretim Progranm Kazanmm ve A¢iklamalar

Kod Kazamm Kazanim Agiklamasi

T.6.3.32. Medya metinlerini internet, sinema ve televizyonun verdigi iletileri
degerlendirir. degerlendirmeleri saglanir.

T.6:3:33: Bilgi kaynaklarin etkili bir
sekilde kullanir.

T.6.3.34. Bilgi kaynaklarinin a) Internet/yazili (dergi, kitap, brosiir, gazete vb.)
giivenilirligini sorgular. kaynaklarin giivenilirliklerinin sorgulanmasi saglamr,

b) Bilimsel ¢aligmalarda agirlikli olarak “edu” ve “gov”

uzantih sitelerin kullamldlgl vurgulanir.

T.7.3.31. Medya metinlerini Internet, sinema ve televizyonun verdigi iletileri
degerlendirir. degerlendirmeleri saglanir.
T.7.3.32. Bilgi kaynaklarim etkili bir
i sekilde kullanir.
T.7.3.33. Bilgi kaynaklarimn a) Internet/yazih (dergi, kitap, brosiir, gazete vb.)
glivenilirligini sorgular. kaynaklann giivenilirliklerinin sorgulanmasi saglanr.

| ‘ b) Bilimsel galigmalarda agirlikl olarak “edu’ ve “gov”

uzantili sitelerin kullanildigi vurgulanir.

T.8.3.29. Medya metinlerini analiz Medya metinlerinin amaglarlmn (kiltiiraktarma, olay
| ‘ eder. yorumlama, bilgilendirme, eglendirme, ikna etme)

belirlenmesi saglanir.

T.8.3.30. Bilgi kaynaklanny etkili bir

‘ sekilde lullanir.
; T.8.3.31. Bilgi kaynaklarimin  a) Blog ve sahsi internet sayfalarindaki bilgilerin
glivenilirligini sorgular. giivenilirligi konusunda galigmalar yapilir.

b) Bilimsel ¢alismalarda agirlikli olarak “edu” ve “gov”

uzantili sitelerin kullamldif1 vurgulanir.

Tablo 2 incelendiginde 6zellikle 6, 7 ve 8.sinuf diizeyinde bu kazanumlara yer

| verildigi goriilmektedir. Internet, sinema ve televizyon gibi araglar on plana

cikarilmistir. Web uzantilann hakkinda bilgi sahibi olunmasi i¢in bu simf
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diizeylerinde kazammlara yer verilmistir. Omegin 8. siniflarda yer alan ‘Medya
metinlerini analiz eder’ kazanimu; kiiltiir aktarma, olaylari yorumlama, bilgilendirme,

eglendirme, ikna etme gibi becerilerin sorgulanmasina temel olusturacaktir. Sonug

olarak tabloda yer alan kazanimlar, bu becerilerin daha ¢ok somut iglem déneminden

soyut islem donemine ge¢is yapan oOgrenciler i¢in uygun oldugu kanisim
desteklemektedir.

MEB bu konuyu yaklasik 15 yil énce giindeme getirmistir. Bu acgiklamada:
“fIkdgretim Segmeli Medya Okuryazarligi Dersi Ogretim Programu, 31 Agustos 2006
tarihinde MEB Talim ve Terbiye Kurulunda goriisiilerek kabul edilmigstir. Bu
dogrultuda, 2006-2007 $gretim yilinda MEB’in belirledifi bes pilot sehirde medya
okuryazarlifi dersi verilmeye baglanmig, 2007-2008 egitim-6gretim yili itibariyle
ilkégretim okullarmin 6, 7 ve 8. suuflarinda segmeli ders olarak verilmeye
baslamistir” (URL 6) ifadelerine yer vermistir. Bu ders vasitasiyla ortaokul
6grencilerinin medya degerlendirmesi yapmalarma yardimcil olacak etkinlikler

olusturulmustur.

2.3. Tiirkce Ogretiminde Materyal Kullanumi

Son yillarda birtakim ¢aligmalar yapilmis ve progranﬂaml iﬁcelenerek
yenilenmesi konusu giindeme gelmistir. Ilkdgretim programlarinin ¢agdas egitime
yer vermesi ve yeni yaklagimlari ele almas gerektigi ortaya ¢ikmistir. Cagin getirdigi
sartlar ile birlikte kendini yeniden yapilandirma firsat1 yakalayan Tirkge &gretimi,

merkezine Yapilandirmaci yaklasimi koyarak birtakam  yenilikleri biinyesinde

‘toplanustir. Bu yenilikler i¢inde ¢oklu zeka, isbirlikli 6grenme, medya okuryazarhgi,

iistbilissel egitim, aktif 6grenme, yasamboyu 6grenme, yeni nesil 6grenme yontem ve
teknikleri, dgrenci merkezli egitim, tematik yaklagim, sarmal yaklasim, internet
tabanh egitim vb. kavramlar yer almaktadir.

Materyal tasarimu egitimde giin gectikge nemini artiran temel taslardan biri
olmustur. Bilgiyi ezberlemek yerine bilgiye ulagma yollarini kesfetmeye galisan,
ulastif1 bilgileri zihninde sentezleyen, iizerine yorumlar katabilen ve bunlarn giinliik
hayatinda kullanabilen bireyler yetistirilmesinin esas alindigi bu ¢agda materyal
tasarimi biiyiik- Onem tagimaktadir.

Bu noktada iyi bir materyalin tagimasi gereken oOzellikleri ifade etmek
gerekmektedir. Tomlinson’a (2012) gore materyaller; 63rencinin ilgisini ve dikkatini

cekecek sekilde hazirlanmal, Ogrencinin Ogrenirken kendini rahat hissetmesini
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saglamali, Ogrencinin Ozglivenini arttirmali, Ogrencinin kendinden bir seyler
katmasini saglamali, 6grencileri 6grenmeleri gerekenlere hazirlamali, dgrencilere
dzgiin bir dil sunmali gibi 6zellikler goz oOniinde bulundurularak profesyonelce
hazirlanmalidir.

- Egitim materyalleri, derste kullanim1 6gretmen ve 6grencilerin igini oldukga
kolaylagtirmaktadir. Tiirk¢e 6gretiminde materyal hazirlanirken bu 6zellikler dikkate
almmalidir. Oncelikle hazirlanacak materyalin hedef kitlesinin 6zellikleri iyi tahlil

edilmeli ve hedefler bu dogrultuda belirlenmelidir. Ogrencinin yas, gelisim seviyesi,

 akademik basar1 diizeyi gibi szellikleri g6z oniinde. bulundurulmalidir. Hazirlanan

materyal konuyla alakali olmali, konuyu &meklendirebilir bir nitelikte olmali,
ekonomik olmali, hazirlanmasi ve sunulmasi kolay olmalidir.

Tirkge ogretiminin  somutlagtirilmast  acisindan olduk¢a 6nemli olan
materyaller, 6gretim ortaminda birden g¢ok duyu organmna hitap ettiginden kalicilig
da o olgiide artiracaktir. Bununla birlikte hazirlanan materyallerin basitten karmagi8a,
kolaydan zora, bilinenden bilinmeyene dogru olmasma dikkat edilmelidir. Materyal
hazirlama asamasinda yapilandirmaci yaklagimm temel taslahndan biri olan 6grenci
merkezcilik goz Oniinden bulundurulmali ve &gretmenin rehber olmasi gerektigi
unutulmamalldlf. Giizel’e gore (2010: 112), “Basta 6gretim programlar olmak iizere
Ogretim materyali olarak 6grencilere sunulan her tiirden ders kitab1 ve ara¢ gereci,
kiiltiirlerarast sevgi hosgorii mesajlan iq:enneli; bireyin kigisel benligini gelistirmeye
katkida bulunarak milli diisiince dinyasini olusturmal, oradan da evrensel diisiince
diinyasina dogru ufuklar agmahdir” Bu ifade 1s1ginda hazirlanan materyallerde
bulunmasi gereken bir diger 6zellik de kiiltiir aktarimi hususudur. Bu noktada salt
amag kiiltiir aktarim olup dil 6gretme islevi geri plana atilirsa amagtan uzaklagilmis
olacaktir. Amag dil 6gretimi olmalhdir ve kiiltiirel aktarimlar hedef kitleye
sezdirilerek yapilmalidir. |

Tiirkge Ogretiminde yararlanilan bircok materyal vardir. Bunlardan biri de
otantik materyallerdir. TDK Soézliigii'nde ‘eskiden beri meveut olan 6zelliklerini
tasiyan, orijinal’ anlami ile yer alan “otantik” kavramu kendisine 6gretim alaninda
yer bulmustur (URL 1). Peacock (1997) otantik materyali, “hedef dili konusan
toplumda birtakim sosyal amaglar1 gergeklestirmek igin hazirlanan materyal” olarak
tamimlar. Nunanla gére (1999) ise “dil Ogretme amaci giitmeyen ve oOzellikle

5k

iiretilmemis olan her tiirlii materyal” otantik materyaldir. Ogretim alaninda genel

38



olarak bu konu otantik 6grenme, otantik gérev ve otantik materyal olarak ii¢ baglik
altinda degerlendirilmektedir.

Otantik 6grenme, gergek yasam degerine ve 6grencilerin bilgiyi aktif olarak
yapilandirma islevine sahip, problem ¢6zme ve agik uglu gorevleri tamamlama igin
kullanmlan 6grenmedir (Kogyigit, 2011). Otantik gorev, Rule (2006) tarafindan
“dgrencilerin karmagik olaylar kargisinda problem ¢ozebilme ve okulda 6grendigi
bilgi ve becerileri sosyal hayatta kullanabilme ve ihtiyag duyduklan bilgi ve
becerileri kazanmalarina olanak saglayan gorevler” olarak ifade edilmistir. Otantik
materyal ise “hedef dili konugan insanlarin giinliik yasamlarinda kullanmalarina
yonelik olarak hazirlanmig, herhangi bir pedagojik &zellik tasimayan materyaller
otantik materyallerdir” (Temizyiirek ve Birinci, 2016).

‘ Yukarida da belirtilen ozelliklerin diginda otantik 6grenmenin temel
ozellikleri arasinda gorev temelli olmasi yer almaktadir. Otantik 6grenme, okul veya
simf sinirlarn disindaki sosyal yagam ﬂe yakindan ilgilidir ve dgrencinin aragtirma
inceleme yapip bilgiye kendisinin ulagsmasi amaglanmir. Bu da 6gretmeni egitim-
6gretinﬂn merkezine koymak yerine Ggrencilere rehber konumuna yerlestirmigtir.
Ayrica otantik Ogrenme analiz, sentez, degerlendirme gibi Ust diizey diigiinme
becerilerini gelistirme acisindan da onemlidir. Gazeteler, hikayeler, dergi ve kitap
kesitleri, reklam brosiirleri, tabelalar, bilbordlar, bloglar, haber yazilari, yazigmalar,
web siteleri, programlar, tablolar, biletler, e-postalar, bildiriler otantik materyal
olarak kullamlabilif, Lee (1995: 325) otantik materyalleri “gercek yasamda herhangi
bir iletisimsel islevi yerine getiren ve dil 6gretimi amaciyla hazirlanmamis metinler”
olarak- tammmlamustir. Materyallerin otantik olarak degerlendirilmesi i¢in materyalin
ana dil élarak konusan bireyler igin aym dili kullananlar tarafindan iiretilmesi

gerekir. Bu materyaller, tam ve dogru olarak algilanip etkilesim saglanabilmesi

- acisindan tiretilen sdzlii, yazili, basili veya basili olarak yaymlamayan materyallerdir.

Bir materyalin otantik sayilabilmesi i¢gim o materyalin egitim-6gretimde kullanmak
amaciyla degil, o dili 6grenenler arasinda anlamli kilinacak ve iletisime yon verecek
sekilde hazirlanmig olmasi gereklidir (Liileci, 2010: 542). Bu baglamda otantik
materyallerde amag¢ Ogretim degil sadece iletisimin saghkli bir sekilde
yuritilmesidir.

Son zamanlarda otantik materyal ve otantik olmayan materyaller arasindaki
ayrimin tam olarak ortaya konmadigi goriilmektedir. Otantik materyallerde dil

verileri gergek yasamda iletisimi saglamak amaciyla iiretilmiglefdir. Otantik olmayan
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materyaller ise oOzellikle dil 6gretimi amaciyla iretilmis olup, bu materyallerde

kullanilan dil yapay bir 6zellik gosterir. Bu materyallerdeki yapilar ve climleler her

zaman iyi bir sekilde kurulmugtur. Otantik materyallerde kullamlan dil dogal oldugu
i¢in yanlis baslangiclar, eksik ciimleler bulunabilmektedir. Otantik materyaller dilin
iletisimsel yoniinii gelistirmek i¢in kullamigh iken, otantik olmayan materyaller dilin
gramerini Ogretmek igin kullanish olabilirler (Miller, 2003). Ortaya konan bu bilgiler
1s1ginda otantik olmayan materyallerin aslinda bir amag dogrultusunda {iretildigi, bu
amacin da genel olarak dilin, dil bilgisel yoniinti 6rneklendirmek oldugu da
soylenebilir. Otantik materyaller ise bunun tam aksine iiretilme amaci dil d6gretmek
olmayan geleneksel 6zellikler tasiyan ve dilin iletisimsel y®niine hitap eden dil
etkinliklerinde kendilerine ¢ok¢a yer bulan materyaller olarak ifade edilebilir.

Otantik -materyallerin giinlik hayatta, ana dil 6gretiminde ve hayatin geri
kalan kismunda onu kullanan kisi ve gruplara bircok katkist vardir. Otantik
materyaller Ogrencilere dogal bir dil malzemesi sunar ve bu sayede 6grencilerin
iletisim becerilerini gelistirmelerine yardime:r olur. Ogrenciler bu materyaller
sayesinde hem gergek dille karsilasmis olmakta, hem de bu materyailer araciligiyla
dile ve Kkiltire iligkin olumlu motivasyon saglamaktadirlar. Otantik dil
materyallerinin 6grenci seviyesine uygun olarak segilmesi halinde 6grencilerin dile
yonelik becerilerinin gelistirilmesi saglanabilir. Siirekli kolay ve yapay malzemeye
maruz kalan Ogrenciler, kisa vadede bagar1 gosterir ancak uzun vadede bagar
gostermek daha 6nemli gérilmektedir (Durmusg, 2013: 1296). Otantik materyallerin
dogal bir malzeme olusturmasi, dil ve kiiltiir arasindaki etkilesimi kolaylastirmas: ve
kullanan kisilerin seviyesine gore olusturulmasi son derece 6nemlidir. Dilin-
ogrenciler tarafindan daha rahat bir gekilde iiretilmesini saglamasi, dil 6greniminin
kolaylastirmasi, sosyal yasamda kargilagilabilecek aktiviteler oldugu i¢in 6grencileri
dili kullanma konusunda cesaretlendirmesi, 6grencilerin gergek dille kars1 karsiya
gelmelerine ilﬁkan saglamasi, Ogrencilerdeki glidiilemeyi artirmasi, yeterlilik ve
performans arasmndaki boslufu doldurmasi (Temizyiirek, Binici, 2016: 57) otantik
materyalin yararlar1 arasinda sayilabilir.

Otantik materyallerin Tiirkce dgretimindeki birgok etkisi vardir. Ozellikle son
yillarda iilkemize go¢ etmek zorunda kalan gerek Tiirk kékenli vatandaglarm gerek
Arap kokenli siginmacilarm Tiirkce 6grenmésinde otantik materyaller 6nemli bir
yere sahiptir. Ancak otantik materyaller belli bir toplum gbz Oniine alinarak

olusturulduklan i¢in o toplum hakkinda bilgi sahibi olmayan 6grenicilerin otantik
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materyallerden yararlanmast s6z konusu olamamaktadir. (Widdowson, 1998: 712).
Otantik materyaller kullanilmadan 6nce hedef kitlenin bilgilendirilmesi gerekir.
Otantik materyallerden, dil becerileri, kelime ve dil bilgisi 6gretiminde aktif olarak
yararlanilabilir. Bu tiir materyaller ile yabanci dil 6gretiminde de bagar1 saglanabilir.
Ozgiin 6rnekler sagladif igin daha etkili olur. Ogrencilerin hedef dilde okuma,
konusma, dinleme, yazma becerisini gelistirerek Ortak Avrupa Dil Cergevesindeki
yabanci dil dgretiminin temel hedeflerinden biri olan, ders i¢i mekanlarin disinda
hedef dilin etkili birer kullanicilari olmalarina olanak saglar (Temizylirek, Birinci,
2016: 56).

Otantik materyaller igerisinde web siteleri ve uygulamalar da yer almaktadir.
Ciinkii hem web siteleri hem de uygulamalar ders materyalleri olarak
olusturulmamaktadir. Fakat konunun igerigine ve hedef kitlenin 6zelliklerine gore
web siteleri ve uygulamaladan yararlanilabilir. Bazi weB siteleri ve uygulamalar
birden ¢ok duyuya hitap ettigi i¢in ders iginde aktif olarak kullamlabilmektedir.

Web siteleri ve uygulamalar farkli yag, kiltir ve efitim seviyesindeki
insanlara hitap etmek i¢in olugturulmustur. Olusturulan bu web siteleri ve
uygulamalar ozellikle de internetin akilli tahtalar vasitasiyla sif igerinde yer
almasindan sonra Tiirkce Ggretiminde etkili bir bigimde yararlanabilecek unsurlar

olmuslardir. Bu unsurlari agiklamakta fayda vardir.

2.4. Tiirkce Ogretiminde Web Siteleri

Teknoloji kullanimi ve internetin hayatimizin vazgegilmez bir parcasi olmasi
cagin bize sundugu olanaklar arasinda yer almaktadir. Bu olanaklar ile birlikte
insanlar market aligveriglerini, banka islemlerini, gayrimenkul alig satiglarmni, .
egitimlerini vb. islerini gelisen teknoloji ve internet yardimiyla yapabilmektedirler.

Internet ile ilgili birtakim tanimlamalar yapilmaktadir. Internet, “birden fazla
bilgisayarm belirli kurallar dogrultusunda aralarinda baglanti kurmalarina imkén
saglayan uluslararasi bilgi iletisim agidir” (Bovenzi, 1996 akt. Yildiz, 2002).
Internet, Ozkanal (2006) tarafindan “bilgisayar aglari araciligiyla anlik olarak
haberlesme imkém saglayan ve kiginin ¢ok sayida alici durumundaki bireylere
diledigi 6lgiide bilgi aligverisinde bulunmasini saglayan etkilesimsel ag sistemleri”
olarak ifade edilmistir. “genel ag” olarak tanumlanan internet ile ilgili ilk ¢aligmalar
1960’11 yillarda baglamigtir. Tirkiye’de 1993 yilinda ODTU’den Ankara-Washington

arasinda kiralik hat ile Tiirkiye’de ilk internet baglantisi gerceklestirilmistir. Bu
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tarihten sonra iilkemizde internet yayginlagmaya baglamis ve 2000°1i yillardan sonra
cep telefonu ve bilgisayarlarin da yayginlagsmasindan sonra kullanilma oranlarinda
artts olmustur. TUIK (Tiirkiye Istatistik Kurumu) tarafindan son yillarda internet
kullammu ile ilgili birtakim veriler paylagilmigtir. Hane halki bilisim teknolojileri
kullanim arastirmasi1 2020 yili verilerine gore Tiirkiye’de internet kullanan bireylerin
oram %75,3 olmustur. Bu oran 2019 yilinda %72.,9 idi. Arastirmanm sonuglarina
gore hanelerin  %88,3’uUniin evden internete erisim = imkémina sahip oldugu
gozlenmigtir. Bu oran 2019 yihinda %83,8 idi. TUIK’in yapmis oldugu bu
arastirmalar giiniimiiz Tiirkiye’sine bir 151k tutmaktadir (TUIK, 2020).

TDK tarafindan (URL 1) “Kisi veya kuruluglarmn genel agda olusturdugu
degisik konulardaki bilgilendirici veya eglendirici sayfalar” seklinde tanimlanan web
sitesi, bir bagka tanimda-ise “Cesitli formlardaki bilgilerin yerini belirlemek, bu
bilgilere erismek, indirmek veya gostermek i¢in birgok standart pfotokol isteyen bir
sunucu sistemidir” (Timisi, 2003: 11) seklinde ifade edilmistir. Giinimiizde web
siteleri etkilesim saglayan temel unsurlardan biri olmugtur. Bu web siteleri birgok
amaca hizmet etmektedirler. Kimi zaman aligveris igin kimi zaman haber pajlasmu
yapmak i¢in kimi zaman da dﬂ Ogretimi icin olusturulabilmektedirler. Web sayfasi
hedef kullanici grubunun Bilgi ihtiyacim karsilamak i¢in olusturulmakla birlikte, web
sitelerinin kullanicilar tarafindan ne siklikta kullanildigs, kullanicilarin bilgilere nasil
ulagtiklar1 yapilacak olan ara'stlrmalardan elde edilen nitel ve nicel verilerin analizi
ve degerlendirilmesi ile miimkiindiir (Ates ve Karacan, 2009: 16). Caligmamiz bu
islevi gergeklestirmek amaciyla gerceklestirilmistir. 7

Web siteleri insanlar -tarafindan aktif olarak kullanilmaktadir. Kullanimin
aktif ve yaygin olmasini saglayan bazi ozellikler vardir. Oncelikle web, bagimsiz
olarak ¢alisan bir sistemdir ve belirli bir topluluga hitap etmeyip kiiresel ¢apta bir¢ok
kisi tarafindan kullanilmasi bakimindan biitiinseldir, ¢alisma diizeni bakimindan
giincel programlarin geligtirilmesi kolaydir, etkin bir ¢alisma mekém sunmayi saglar,
belirlenen amaglara gore kigisellestirilebilir. Bununla birlikte web siteleri erigim, site
goriiniimii, dolasim kolayligi gibi durumlar ve kapsamlar agisindan Onemlidir
(Zeithaml, Parasuraman ve Malhotra, 2000).

Web siteleri genel olarak internet tizerinde grafik, yazilim vb. kaynaklardan

'yararlanarak yaymn vapan kaynaklardir. Web sitelerinin olusturulmalarindaki temel

ama¢ sahip olunan igerigin hedeflenen kullanici kitlesine etkili bir sekilde

sunulmasidir (Ugak ve Cakmak, 2009). Web siteleri, hedef kitleye ulagsmak i¢in
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farkl: tiirlerde olusturulmaktadir. Bunlar arasinda online satis siteleri, blog siteleri,
haber siteleri, forum siteleri, kurumsal web siteleri, kigisel web siteleri, oyun siteleri,

tanitim siteleri, paylasim siteleri vb. web siteleri yer almaktadir.
Gorsel 4: Web Sitesi Tiirleri

{KURUMSAL 7 wisiseL
H WEB : £ WEB 3
% SITELERI 7 % SITELERI

BLOG = & : s : T
SITELERI | z 2 :  SITELERI

N % { Fomrum
{ ALISVERIS 1 H :
% SITELERI 7 H SITELERI H

Son yillarda internetin hizla yayilmasi web ortamlarmm egitim-6gretimde
yaygin olarak kullanilmasini saglamistir. Bilgisayar, cep telefonu, tablet bilgisayarlar
vb. araglarin kullanilmasi bilginin aktarilmasini, hedef kitleye ulastirilmasim
kolaylagtirmigtir. Bunun sonucunda uzaktan eitim, bilgisayar destekli ogretim,
internet tabanli 6grenme, e-Ggrenme gibi 6gretim modelleri ortaya ¢ikmugtir. Bu
modellerinden biri de Uzaktan Egitim’dir. Uzaktan egitimi tanimlamada daha gok,
geleneksel olmayan egitim, geleneksel olmayan 6grenim, bagimsiz ¢alisma, okul
disinda egitim, okul disinda grenim vb. terimler 6nerilmis ve kullanilmugtir. Fakat
bu terimlerden hicbiri uzaktan egitimi tam olarak kapsamamaktadir (Kaya, 1996).

Uzaktan egitim, dgrenenle 6gretenin fiziksel olarak birbirinden uzakta oldugu
bir egitim bigimidir (Adiyaman, 2002). Uzaktan egitim, simf igi etkinliklerin
yapilamadign durumlarda veya geleneksel egitim 6gretim  yontemlerindeki
sinirliliklar ve yasanan problemler sebebiyle egitim ¢aligmalarini planlayanlar, bu
plani uygulayanlar ile égrenenler arasinda egitim ve Ogretim faaliyetlerinin cesitli
ortamlar yoluyla belli bir merkezden saglandigi bir 6gretim yontemidir (Cagiltay,
2002). Bu tanimlara gore, uzaktan egitim kavrami, &grenen ile 6greten kisi veya
kitlenin fiziksel olarak aymi ortamda yer almadan ve internet aracihifiyla karsikli
etkilesim saglanarak ders igeriklerinin aktariimasini ifade etmektedir. Uzaktan

egitim, son yillarda daha gok ragbet gérmeye baslamistir. Bundaki en 6nemli sebep
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ise uzaktan egitimin; ge¢mis yillarda herhangi bir nedenden dolay1 egitim gormemis
ya da egitimini yarim birakmak zorunda kalmis insanlar tarafindan bir ihtiya¢ olarak
goriilmesidir.

Ulkemizde genel olarak uzaktan egitim kademeleri ortadgretim ve
yiiksekdgretimdir. Uzaktan egitimle birlikte egitimde birgok kolaylik saglanmistir.
Oncelikle uzaktan egitim, egitimde ekonomiklik saglar. Ayn1 anda daha fazla kisiye
ulagsma imkdm saglar. Yasam boyu 6grenme felsefesinin yaygmlagmasim olanak
verir. Her yastan kiginin bagvurmasi ve egitim alabilmesi nedeniyle iilkenin genel
egitim sisteminin yiikselmesine imkan saglar.

Uzaktan efitimin avantajlarimn yanmnda birtakim dezavantajlart da vardir.
Bunlar arasinda 6grenme ortaminda &greticinin olmamast, jest ve mimiklerin egitim
ortamina dahil edilememesi, uzun siire bilgisayar kullanmasindan dolay1 yasanan
saglik sorunlar, uzaktan egitim almak isteyen ki$ilefin teknoloji kullaniminda
yetersiz olmalari, internet agmin bulunmamasi ya da yetersiz olmasi, grup

¢alismalarinin uzaktan egitimde tam olarak gergeklestirilememesi yer almaktadur.

Bir diger model ise “web tabanli egitim”dir. Web tabanli egitim, internet ve

teknoloji kullanimunm yaygimlasmasi sonucu ortaya ¢ikmistic. Web Tabanli Egitim
sistemleri; gelisen‘ web teknolojileri ve bilgisayar destekli uzaktan egitim ve diger
iletigim sistemleri yardimiyla zaman, mekén ve uzakliga bagh kalmadan 6grencilerin
grup olarak etkili bir gekilde gallgmalanna imkén saglayan olugumlardir (Guzley,
Avanzin ve Bor, 2001). Web tabanl egitim, 6grenimin 6zendirildigi ve desteklendigi
anlamli bir 6frenme ortami olusturmak i¢in, internet tabanindaki verileri igleyen
goklu ortamli bir 6gretim programuidir (Ozarslan, Kubat ve Bay, 2007). Web tabanh
egitim, egitimde teknolojinin kullamlmasi konusunda oldukga etkilidir. Bu durumun
yansimasi olarak EBA platformu 6gretmen ve &grencilerin egitim-6gretimde aktif
olarak yararlanmasi i¢in olugturulmustur.

Teknoloji ve internet kullamminin yayginlagsmasi sonucunda egitim-
ogretimde hayat bulan yeni modellerden biri de E-6grenme’dir. E-6renme, zaman,
mekéan ve igerik kavramlarimi 6n plana ¢ikararak 6grenme kavramina yeni ufuklar
katmustir. Internet veya internet teknolojileri kullanilarak, 6gretmen ve &grencinin
fiziksel olarak aym ortamda yer almadigi bir egitim teknigidir. Khan (1997) e-
ogrenme kavramimi “68renmenin gelistirildigi ve desteklendigi anlamli bir 6grenme
ortami olusj[urmak amaciyla world wide web’in (www) Ozelliklerinden ve

kaynaklarindan yararlanan ¢oklu ortam tabanl programdir” seklinde ifade etmistir.
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Giilbahar (2019: 2) e-6grenmeyi, “Ogretim etkinliklerinin elektronik ortamlarda
yiiriitiilmesi veya bilgi ve becerilerin elektronik teknolojiler vasitasiyla aktarilmasi”
olarak tammlamistir. Bu tanmimlara ek olarak e-6@renmenin birtakim ozellikleri de
bulunmaktadir. E-6grenme ¢agdas egitim ortami saglar, egitimin eglenceli ve renkli
gegmesini saglar, zaman ve mekén sinirt bulunmamakla birlikte ekonomikligi saglar,

sinif egitimlerini destekler.

2.5. Tiirk¢e Ogretiminde Uygulamalar

Bilgisayar, cep telefonu, televizyon gibi teknolojik aracglarin gelisim hiz1 son
yillarda giderek artrmgtir. Mobil cihazlar iginde yer alan cep telefonlart ve
bilgisayarlar tatillerde, toplantilarda, i yerlerinde, okullarda, yolculuklarda giiniin
tamaminda olmasa- da biyik bir bolimiinde kullamcisinin-  yanindadir.
Kullanicilarina her an her yerde etkilesim saglayan mobil cihazlar, bu sayede
kullanieilarina birgok etkinlik yapma imkéni da vermektedir. Mobil cihazlar internet
etkilesimi saglayarak aligveris yapma, sosyal medya kaynaklarimi kullanma, uzaktan
egitim saglama, diinyada ve iilkede olup biten gelismeleri amnda takip etme
acisindan kolayliklar1 beraberinde getirmektedir.

Mobil uygulamalar, bilgisayar, cep telefonu, tablet bilgisayarlar gibi
teknolojik cihazlar vasitasiyla kullanilan yazilimlar olarak ifade edilebilir. Bir bagka
ifade ile “kii¢iik ve tagmabilir mobil cihazlar tizerinde galigan, zaman ve mekén kisiti
olmadan kullanicilara hizmet veren hareketli, kullammmi kolay ve erigilebilir
yazilimlardir” (Dursun, -2018). Mobil uygulamalar, “mobil bilgisayar ortaminda 1y1
bir bigimde calisacak internet uygulamalari”dir (Kim ve Noh, 2003). Mobil cihazlar
tizerinde calisan ve bankacilik islemlerinden oyuna, web arastirmalarina kadar ¢esitli
gorevleri yerine getiren yazilimlar mobil uygulamalardir (Dursun, 2018). Mobil
uygulamalar yemek tariflerinden, yarigmalara, miizik dinlemeye, egitim almaya
kadar birgok alanda internet ag1 iizerinde kendisine yer bulmaktadir.

Tiirkge Ogretimi alaninda son yillarda mobil uygulamalar olusturulup
kullanicilarmma  sunulmustur. Mobil uygulamalar ile birlikte anne karnindan
baslayarak her yasa hitap edecek igerikler olusturﬁlmaktadm Hazirlanan uygulamalar
vasitastyla okul 6ncesi ¢agda yer alan gocuklara masal, ninni, tekerleme, hikdye vb.
metin tiirleri vasitasiyla degerler egitimi verilmektedir. Kimi igeriklerle kiiltiirel
aktarim saglanabilmektedir. Ilkokul ¢agmda okuma ve yazma G6Fretiminde,

dgrencinin kendisini daha iyi ifade edebilecek s6z varligima sahip olmasi i¢in gegitli
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kelime {iretimi saglayan oyunlar ile birlikte dil gelisimine yardimer uygulamalar
olusturulmustur. Ayrica gesitli tiyatro, drama ve canlandirmalar vasitasiyla ¢ocugun
toplumdaki rollerini benimsetici etkinliklerin yer aldig1 uygulamalar bulunmaktadir.
Ortaokul ve lise doneminde gehellikle kigisel gelisim i¢in ve smava hazirlik amaciyla
bagvurulan uygulamalar &nemli bir portféy olusturmustur. Nitekim uygulamalar
zaman gegirmeye yarayan bir iglev olmaktan ¢ikmus ve giin gectikge insanlarn
hayatinda 6nemli bir yere ulagmustir.

Uygulamalarin temin edilmesinde genellikle akill telefonlar kullanilmaktadir.
Akilli telefonlar I0S ve Android isletim sistemleri vasitasiyla galismaktadir. App
Store ve Google Play, Tiirkge 6gretimi igin oldukca &nemlidir. Ciinkii bu iki e-
magaza en fazla basvurulan mobil kaynaklar igerisinde yer almaktadir. App Store
10.07.2008 tarihinde kurulmustur ve biinyesinde kitaplar, is diinyasi, kataloglar,
egitim, eglence, finans, oyunlar, dergiler ve gazeteler, aligveris gibi birgok kategori
bulundurmaktadir. Google Play ise 23.10.2008 tarihinde kurulmustur ve blinyesinde
Google play miizik, google play kitaplar, google play filmler ve tv, google play
gazetelik, google play oyunlar gibi birgok uygulama bulundurmaktadir. Her iki
platform da Qéllsmamlzda aragtirma materyali olarak kullanilmigtir.

App Store ve Google Play lizerinde yayin yapan uygulamalar indirirken
birtakim kriterleri géz oniinde bulundurmakta fayda vardir. Oncelikle arama
yapihirken anahtar s6zctigiin arama ¢ubuguna dogru bir sekilde yazildigina dikkat
edilmelidir. Daha sonra bulunan sonuglardan, aranan kavram ile istenilen kavramm
ne derecede 6lgiistiigii tespit edilmelidir. Bu asamadan sonra ise uygulamanin ne
kadar indirildigi, hangi vas diizeyine hitap ettigi, ka¢ yildiz aldigi, yapilan olumlu ve
olumsuz yorumlari, kigisel bilgilerimizi hangi 6l¢iide korudugu ve ozellikle de
Tiirkce dgretimi ile ne kadar ilgili olduguna dikkat edilmelidir. Ciinkii baz1 uygulama
sahibi kisi veya kurumlar indirme sayisimi artirmak icin gerek gorsel gerekse de
aciklamalar kisminda Tiirkge 6gretimi ile ilgili oldufundan bahsetse de uygulama
indirilip kurulduktan sonra bu durumun bizleri yanilttig1 ortaya ¢ikmaktadir.

Sonu¢ olarak son yillarda islevsel olarak kullanilan web siteleri ve
uygulamalardan olabildigince yararlanmak igin web sitesi ve uygulamalar hakkinda
farkindalik olusturulmasi gerekmektedir. Bu agidan bakildiginda Tiirk¢e’yi ana dili
veya yabanci dil olarak 6grenen bireylerin, web sitesi ve uygulamalardan miimkiin
oldugunca faydalanabilmeleri igin web siteleri ve uygulamalarin Tiirkge 6gretimi ile

ilgili igeriklerinin tamitilmasi Tirk¢e Ogretimi alanina katki saglayacaktir.
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Calismamiz bu amact yerine getirmek ve igerikleri toplu bigimde analiz ederek
Tiirkge 6gretimi bagta olmak tizere dil 6gretimini temel alan birgok alanda ¢aligan

aragtirmaci ve egitimcilere yol gistermek amaciyla gergeklestirilmistir.
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UCUNCU BOLUM
YONTEM

(Calismanin bu boliimiinde aragtirmanin deseni, aragtirma materyali, verilerin
toplanmasina ve toplanan verilerin degerlendirilmesi ile ilgili bilgilere yer

verilmigtir.

3.1. Arastirma Deseni

Tirkge Ggretimi alaninda hazirlanan web site ve uygulamalarin incelenmesini
ele alan bu arastuﬁla tarama modeli kullanilarak gergeklestirilmistir. Tarama modeli,
“arastirmanin konusunu olugturan olay, birey ya da nesne, kendi kogullan iginde ve
oldugu gibi tanimlamaya ¢alisir” (Karasar, 2016: 109). Ayrica aragtirmanin amacina
ulasabilmesi i¢in toplanan veriler “betimsel analiz” yontemiyle degerlendirilmistir.
“Betimsel analizde, goriigiilen ve gézlenen bireylerin goriislerini ¢arpici bir bicimde
yansitmak amaciyla dogrudan alintilara sik sik yer verilir. Bu tiir analizde, elde
edilen bulgular1 diizenlenmis ve yorumlanmis bir bigimde okuyucuya sunmak

amagclanir” (Yildirim ve Simsek, 2016: 239).

3.2. Arastirma Materyali

Arastirmamin  materyalini  Google arama motoru {izerinden yapilan
taramalarda, web sayfasina ulasilabilen Tiirkge 6gretimi ile ilgili web siteleri
(TOMER web siteleri, diger kurumsal web siteleri ve kisisel web siteleri) ile Google
Play ve App Store ﬁzer'mden_iicretsii erigilebilen ve Tirkce 6gretmek amaciyla

hazirlanan uygulamalar olusturmaktadir.

3.3. Verilerin Toplanmasi

Google arama motoru araciligiyla Tirk¢e Ofretimi amaciyla hazirlanan
kurumsal ve kigisel web siteleri ile Google Play ve App Store lizerinden Ucretsiz
erigilebilen ve Tirk¢e Ogretimi amaciyla hazirlanan uygulamalardan elde edilen
veriler dokiiman incelemesinden yararlanarak olusturulmustur.

Dokiiman incelemesi, yazili belgelerin igerigini titizlikle ve belirli bir sistem
dahilinde degerlendirilmesi amaciyla kullamlan bir nitel arastirma yontemidir (Wach,

2013). Dokiiman incelemesi anlamh hedeflere ulagmak, ilgili konu hakkinda bir
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anlayis olusturmak, deneysel bilgi gelistirmek igin verilerin incelenmesini ve
degerlendirilmesini gerektirmektedir (Corbin ve Strauss, 2008).

Kitaplar, dergiler, mektuplar, gazeteler, hatiratlar, makaleler, fotograflar,
videolar dokiiman olarak kabul edilmektedir. Dokiimanlar niteliklerine ve
bulunduklar ortama goére ikiye ayrilmaktadirlar Niteliklerine gore dokiimanlar
icerisinde yazi temelli olan, gériintii temelli olan, ses temelli olan, gorsel-isitsel
temelli olan materyaller yer almaktadir. Bulunduklar1 ortama gére dokiimanlar ise
yazili olan, filmsel olan, bilgisayar iizerinde olan, taginabilir olan dokiimanlar olarak
ele almmstir (Geray, 2006). Bu tasnife gore calismamz “bilgisayar iizerinde
olanlar” kate'gorisinde incelenmektedir. Calismada dokiiman analizi kapsaminda
Tiirk¢e 6gretimi alaninda olusturulan kurumsal ve kigisel web siteleri ile Google Play

ve App Store vasitasiyla olugturulmug uygulamalar ele-alinmustir.

3.3.1. Web Siteleri

Tiirkce Ogretimi alaminda hazirlanan web siteleri ilgili bilgilerin toplanmasi
icin Veri Toplama Aract 1 (Web Siteleri) formu olusturulmustur. Bu formun
olusturulmas1 sirasinda oncelikle kurumsal web siteleri incelenmistir. Bununla
birlikte YOK web sitesi de incelenmistir. YOK web sitesinde yer alan “Tiim
Universitelere Ait Iletigim Bﬂgil‘eri” adli dosya incelenmistir. Inceleme sonrasinda
listede yer alan 207 {iniversitenin web éitelerine ulagilmistir. Universitelerin web
sitelerinden hareketle, iiniversite binyelerinde faaliyet gésteren TOMER web
sitelerine erisim saglanmugtir. Bahsi gegen 207 {iniversitenin 131%inde TOMER
bulundugu tespit edilmistir.

Universite biinyelerinde bulunan TOMER web sitelerinin incelenmesinde
kolaylik saglamasi agisindan TOMER web siteleri i¢in birer kod atannustir. Kodlar
TOMERlerin kurulus sirasma gore verilmistir. Ornegin ilk sirada bulunan Ankara
Universitesi Tiirkge ve Yabanci Dil Uygulama ve Arastirma Merkezi igin T1 kodu
belirlenmistir. Sonraki iiniversite olan Ege Universitesi Tiirk Diinyast Aragtirmalar
Enstitiisii i¢in T2 olarak siirdiiriilen kodlama son siradaki iiniversite olan Antalya
Akev Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Aragtirma Merkezi igin T131
olarak isimlendirilmistir. Diger Kurumsal Web Siteleri ve Kisisel Web Siteleri i¢in
de aym kriteler uygulanmugtir. Yunus Emre Enstitiisii i¢in D1, Yurtdisi Tiirkler ve
Akraba Topluluklar Bagkanhgi (YTB) i¢in D2, Maarif Vakfi igin D3 kodu

kullanlmustir. Kisisel Web Siteleri iginde yer alan Tiirkge Ogretimi adli web sitesi
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icin K1, Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogretimi adli web sitesi i¢in K2 ve Giirkan
Bilgisu Ag Giinliigii adli web sitesi i¢in K3 kodu kullanilmistir.

Tiirk¢e 6gretimi igin hazirlanan kurumsal ve kisisel web siteleri incelenmis ve
bu sitelerde yer alan basliklar degerlendirilmigtir. Yapilan incelemeler sonucunda
Kurumsal, Genel Bilgiler, Merkezimiz, Subemiz gibi bilgilerin Hakkinda baslif
altinda birlestirilmesi kararlagtirilmigtir. Yine aym gekilde Etkinlikler bashigi iginde
faaliyetler ile ilgili bilgiler; Yonetim baglig i¢inde personel, kadromuz, idari yap1 vb.
bilgiler; Amag baghgi i¢inde misyon, vizyon, tarihge vb. bilgiler; Kurslar baslig:
icinde smav, smnava sazirhk kurslar, kur programi vb. bilgiler; Egitim-Ogretim

bashipi i¢inde dersler, uzaktan egitim, planlama vb. bilgiler; Mevzuat baghg igindel

- yonetmelik, yonerge vb. bilgiler; Faydali Linkler bashig i¢inde baglantilar ile ilgili

bilgiler; Akademik Takvim iginde ders programi, 6gretim takvimi vb. bilgiler; Galeri
baslif1 iginde arsiv, fotograf, video vb. bilgiler; Bagvuru bashigi icinde kayit ile ilgili
bilgiler; Ogrenci Isleri bashigi i¢inde 6grenci ile ilgili bilgiler; Formlar Baslig:
icerisinde dokiimanlar, belgeler vb. bilgiler; Yaymlar igerisinde dergiler ile ilgili
bilgiler; Diger Diller bagh@i icinde diller, difer dil kurslar1 gibi bilgiler
birlestirilmistir. Bahsedilen bu bashklar birbiri ile alakasi yoniinden degerlendirilerek
23 ana basliga ula§1lm1§t1r. Buna gore kurumsal ve kigisel web sitelerinde bulunan

ana basliklar su sekilde olugturulmustur.
Tablo 35: Web Siteleri Igin Belirlenen Ana Bagliklar

Sira No  Ana Basghk Swra No Ana Bashk

1 Ana sayfa 13 Duyurular

2 Hakkmda 14 Yayimlar

3 Tletigim 15 Faydali Linkler

4 Amag 16 Formlar

5 Yonetim : 17 Mevzuat

6 Kurslar 18 Galeriler

7 Bgitim-Ogretim 19 Diger Diller

8 Basvuru 20 Kalite Kontrol

9 Ogrenci Isleri - 21 Ucretler

10 Akademik Takvim 22 Sertifikalar

11 Haberler 23 Sik¢a Sorulan Sorular (S.S.5)
12 Etkinlikler '

23 baghktan olugan bu gablon veri toplama aracina doniistiiriilmustiir (Ek 4).
Olusturulan veri toplama araci hem kurumsal web siteleri hem de kisisel web siteleri

i¢in kullamlmuagtir.

3.3.2. Uygulamalar
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‘Tiirkge 6gretimi ile ilgili olugturulan mobil uygulamalarin analiz edilmesi
amaciyla Android isletim sistemi iizerinden faaliyet gosteren Google Play ve 108

igletim sistemi iizerinde faaliyet gosteren App Store uygulamalan Tirkge 6gretimini

yansitan anahtar kelimeler aracihifiyla taranmustir. Tirkge oOgretimi ile ilgili

kelimeler alfabetik olarak asagida siralanmustir:

Tablo 36: Uygulamalarda Taranan Anahtar Kelimeler

Sira No Anahtar Kelime Sira No Anahtar Kelime
| 1 Animasyon 18 Karikatiir
! 2 Anlama 19 Kelime Ogretimi
3 Anlatma 20 Konugma
4 Atasozii 21 Masal
5 Bilmece 22 Ninni
| 6 Bulmaca 23 Okuma
i 7 Ceviri 24 Oyun
8 Cizgi Film 25 Roman
9 Destan. 26 Sayismaca
10 Deyim 27 Sozliik
11 Dil Bilgisi 28 Sarki
‘ 12 Dinleme 29 Siir
| | 13 Efsane 30 Tekerleme
il 14 Etimoloji 31 Tiyatro
15 Fabl 32 Tirkge
16 Fikra 33 Yazma
17 Hikéye

Belirlenen 33 anahtar kelime ile Google Play ve App Store uygulamalarinda
yapilan tarama neticesinde elde edilen veriler, Tiirk¢e egitimi alaninda yer alan
konular agisindan gruplandirilmis ve 16 kategori altinda smiflandirilmistir. Bu
kategoriler su sekildedir:

Tablo 37: 16 Anahtar Kelime Tablosu

| | Sira No Anahtar Kelime Sira No Anahtar Kelime

1 1 Okuma 9 Géorsel Yorumlama
2 Yazma 10 Oyun
3 Konusma 11 Bulmaca/Bilmece
4 Dinleme 12 Masal/Hikaye

| 5 Dil Bilgisi 13 Ceviri
6 Soz Varhig 14 Sarka
7 Sinava Hazirhk , 15 Ninni
8 Sozlik 16 Karikatiir

Uygulamalarin ayrica hedef kitle, indirilme sayisi, begeni sayis1 bakimindan
da degerlendirilmesi amaglanmigtir. Bu nedenle uygulamalarin degerlendirilebilmesi
amactyla 16 anahtar kelimeden olusan; uygulamalarin hedef kitlesi, indirilme sayisi
ve begeni sayisimi da igeren bir veri toplama araci aragtirmaci tarafindan
olusturulmustur (Ek 5). Ayrica uygulamalarin indirilme sayisindaki veriler

yuvarlanarak yazilmistir.
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3.4. Verilerin Analizi

Arastirmada web siteleri ve uygulamalarin incelenmesi amaciyla betimsel
analizden yararlanilmistir. Betimsel analiz “belirli bir konu {izerinde yapilan
¢alismalarin ele ahmb egilimlerinin ve aragtirma sonuglarinin tammlayic1 bir boyuita
degerlendirilmesi”dir (Calik ve So6zbilir, 2014). Betimsel analiz dért agamadan
olusur: Betimsel analiz i¢in bir ¢ergeve olugturma, tematik cerceveye gore verilerin
islenmesi, bulgularin tanimlanmasi, bulgularm yorumlanmasi (Yildirim ve $imsek,
2016: 240).

Calismaya o6ncelikle konu ile ilgili ¢ergeve olusturmak amaciyla alanyazin
taramasi yapilarak baglanmigtir. Calismanin sinurlarinin belirlenmesi ve iskeletinin
olusturulmasi1 amaciyla web siteleri ve uygulamalar ile ilgili dergiler, tezler,
makaleler, bildiriler, akademik ¢alismalar ve kitaplar vasitasiyla tarama yapilmigtir.
Ayrica Google Akademik, Ulusal Tez Merkezi, Dergipark gibi internet veri tabanlar
kullanilmustir. Tez igin gerekli olan web siteleri ve uygulamalar igin Tirkiye
Cumbhuriyeti smurlari igerisinde yer alan tiim iniversitelerin web siteleri incelenmis
ve TOMER’e sahip olan iniversiteletin web siteleri uygun bulunmugtur. Ayrica
Google arama motoru iizerinden Tiirkce Ggretimi ile ilgili gerekli aragtirmalar
yapilarak bu alanla ilgili web siteleri tespit edilmistir. Tespit edilen Tiirk¢e dgretimi
ile ilgili web siteleri kurumsal web siteleri ve kisisel web siteleri olmak tizere
kategorize edilmistir. Kurumsal web siteleri TOMER’ler ve Diger Kurumsal Web
Siteleri bashg: altinda incelenmistir. Kurumsal ve kisisel web siteleri “Ana sayfa,
Hakkinda, Iletisim, Amag¢, Yonetim, Kurslar, Egitim-Ogretim, Basvuru, Ogrenci
Isleri, Akademik Takvim, Haberler, Etkinlikler, Duyurular, Yaymlar, Faydal
Linkler, Formlar, Mevzuat, Galeriler, Diger Diller, Kalite Kontrol, Ucretler,
Sertifikalar, Sik¢a Sorulan Sorular (S.S.S)” olmak iizere 23 ana baslik agisindan
analiz edilmistir. Kurumsal ve kisisel web sitelerine ait olan veriler kullanim
sikliklarmna bagl olarak gruplandirilmigtir. Cikan sonuglar basit istatistiksel araglar
N, f, % kullanilarak gésterilmigtir.

Uygulamalar boliimiinde ise App Store ve Google Play lizerinden 33 anahtar
kelime vasitasiyla bir tarama yapilarak bulunan sonuglar ilgili sonu¢ olup olmama
durumuna gore analiz edilmistir. {lgili olan sonuglar excele kodlanmugtir. Bu anahtar
kelimeler ayrica indirilme sayisi, aldigi yildiz (begeni), hitap ettigi diizey (yas

seviyesi) bakimindan incelenmis daha sonra okuma, yazma, konusma, dinleme, dil
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bilgisi, s6z varlifi, hizli okuma, siava hazirhk, sozlik, gorsel yorumlama, oyun,
bulmaca, masal/hikdye, ceviri, karikatiir, bilmece kriterleri agisidan

degerlendirilerek ¢alismaya dahil edilmistir.

3.5. Gegerlik ve Giivenirlik

Calismada gegerlik ve giivenirlik, verilerin detayli sunulmasi ve uzman
goriisii ile gergeklestirilmistir. Verilerin toplanmasindan analizine kadar olan tiim
adimlar ayrintili bir bigimde ifade edilmistir. Caligma siirecinde aragtirmacinin
haricinde alaninda uzman 6gretim iiyelerinin goriislerine de bagvurulmus ve gereken

diizenlemeler yapilmigtir.
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DORDUNCU BOLUM
BULGULAR
Bu boliminde Tirkge Ogretimi alaminda hazirlanan web siteleri ve

uygulamalara ait bulgulara yer verilmistir.

4.1. Web Siteleri
Web sitelerinin birgok tiirli bulunmaktadir. Arastrmanin bu b&limiinde
Tiirkge dgretimi alaninda hazirlanan kurumsal ve kisisel web sitelerine yonelik

bulgulara yer verilmistir.

Gorsel 5: Tiirkce Ogretiminde Web Siteleri

WEB SIiTELERI

KURUMSALWEB

SITELERI
TOMER Web Siteleri

Kisisel Web Siteleri

Diger Kurumsal Web Siteleri

A) Kurumsal Web Siteleri
41.1. TOMER Web Sitelerinin Cesitli Degiskenler Ag¢isindan
Degerlendirilmesi

Kurulan TOMER sayilari yillara gore degiskenlik gostermektedir.

Grafik 10: Yillara Gore Kurulan TOMER Sayist

Yillara Gore Kurulan TOMER Sayisi

ey Kurulan TOMER
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Grafik 4’¢ gdre 1986-1990 ve 2001-2005 yillari arasinda iniversiteler
biinyesinde TOMER kurulmamugtir. 2011-2015 yillari, 69 yeni TOMER ile en fazla

artisin yasandigi dénem olmustur.

Gorsel 6: TOMER lerin Sehirlere Gore Dagilimi

Gorsel 3’ya gore en fazla TOMER istanbul’da bulunmaktadir. Istanbul’da
kurulan TOMER sayis1 28°dir. Istanbul’u 8 TOMER ile Ankara, 4 TOMER ile [zmir
takip eotmektedir. Batman, Hakkari ve Swnak sehirlerinde ise TOMER

bulunmamaktadir.

Grafik 11: Tiirkge Ogretim Merkezlerinin Kisaltma Isimleri

DILMER (7)

- KARDIL (2)

TUMER (2)

TURKMER (2)

KENDINE HAS KISALTMA (16)

KISALTMA OLMAYAN (8) .
0

25 50 75 100
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Grafik 5’e gore Tiirkiye’de yer alan Tiirkge dgretim merkezleri genel olarak
TOMER. adimi kullanmaktadir. Faaliyetlerine devam eden 131 tniversiteden 94’0
TOMER kisaltmasim kullanmaktadir. 7 tiniversite DILMER ismini kullanirken,
ikiger iiniversite KARDIL, TUMER ve TURKMER kisaltmalarint tercih etmigtir. 16
iiniversite kendine has kisaltmalar kullanirken 8 iiniversite herhangi bir kisaltma

lcullanmamaktadir.

Grafik 12: Tiirkce Ogretim Merkezlerinin Kisaltma Isimlerinin Oransal Gosterimi

KENDINE HAS KISALTMA (16)
12.2%

KISALTMA OLMAYAN (8)
6.1%

TUMER (2)
1.5%

DILMER (7)
5.3%

TOMER (94)
71.8%

Grafik 6’ya gore %71,8 ile en fazla kullanilan kisaltma isim TOMER
olmustur. Bu kisaltma ismi %5,3 ile DILMER, %1,5 ile TUMER, TURKMER ve
KARDIL takip etmistir.

Kurumsal web siteleri icerisinde degerlendirilmesi yapilacak ilk web sitesi
TOMER web siteleri olmustur. Krtiterler agisindan yapilan degerlendirmeler asagida

yer almaktadir.
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Tablo 38: TOMER Web Sitelerinin Incelenmesi

SwaNo  Ana Baghk f Yo
1 Ana sayfa 109 82
2 Hakkinda 122 93
3 [letisim 127 98
4 Amag 102 77
5 Y énetim 121 92
6 Kurslar 86 65
i Egitim-Ogretim 80 61
8 Bagvuru 50 38
9 Ogrenci Isleri 18 13
10 Akademik Takvim 65 48
11 Haberler 83 63
12 Etkinlikler 73 54
13 Duyurular 104 79
14 Yaymlar 18 13
15 Faydali Linkler 48 36
16 Formlar 53 38
17 Mevzuat 84 64
18 Galeriler 44 33
19 Diger Diller- 10 8
20 Kalite Kontrol 28 21
21 Ucretler 45 34
22 Sertifikalar 32 24
23 Sik¢a Sorulan Sorular (8.5.5) .16 12

Yukarida ver alan tabloda TOMER web sitelerinin incelenmesi sonucunda

genel olarak sunlar séylenebilir. Oncelikle bu 23 baglik igerisinde en fazla yer verilen

ana baslik Iletisim olmustur. 131 iiniversite icerisinde 129 iiniversitesinin TOMER

web sitesinde Tletisim bashifma yer verildigi tespit edilmistir (%98). Bunu sirasiyla
123 TOMER web sitesi ile Hakkinda (%93), 121 TOMER web sitesi ile Yénetim
(%92), 109 TOMER web sitesi ile Ana sayfa (%82), 104 TOMER web sitesi ile
Dﬁyurular (%79) ve 102 TOMER web sitesi ile Amag (%77) basliklari takip etmigtir.

Bahsi gegen bu 23 baglik igerisinde en az yer verilen baghklar 10 TOMER
web sitesi ile Diger Diller (%8), 16 TOMER web sitesi ilé S.8.S basghg (%12), 18
TOMER web sitesi ile Ogrenci Isleti (%13) ve 18 TOMER web sitesi ile Yayinlar
basliklar1 (%13) ile takip etmistir.
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Degerlendirilmesi

4.1.2. Diger Kurumsal Web Sitelerinin Ana

Tablo 39: Diger Kurumsal Web Sitelerinin Incelenmesi

Bashklar Acgisindan

Sira No Ana Baghk Bulunan Web Siteleri f Yo
1 Ana sayfa D1,D2,D3 3 100
2 Hakkinda D1, D2,D3 3 100
3 [letisim D1,D2,D3 3 100
4 Amag D1, D2, D3 3 100
5 Yénetim D1, D2, D3 3 100
6 °  Kurslar D1 | 33
7 Egitim-Ogretim D1,D2, D3 3 100
8 Bagvuru D3 1 33
9 Ogrenci Isleri D1 1 33
10 Akademik Takvim - - -
11 Haberler D1, D2, D3 3 100
12 Etkinlikler D1, D2, D3 3 100
13 Duyurular D1,D2,D3 3 100
14 Yayinlar D1, D2, D3 3 100
15 Faydali Linkler - - -
16 Formlar D2,D3 2 66
17 Mevzuat D1,D2, D3 3 100
18 Galeriler D1, D2, D3 3 100
19 Diger Diller - - -
20 Kalite Kontrol - - -
21 Ugcretler - - -
22 Sertifikalar D1 1 33
23

Sik¢a Sorulan Sorular (S.8.S)

Tablo 7, Diger Kurumsal Web Siteleri baglig: altinda incelenen Yunus Emre

Enstitiisii, Yurtdis1 Tiirkler ve Akrabalar Topluluklar Bagkanlifi (Y'TB), Tirkiye

Maarif Vakfi web sitelerine ait bilgileri gdstermektedir. Buna gore Ana sayfa,

Hakkinda, iletisim, Amag, Yonetim, Egitim-Ogretim, Haberler, Etkinlikler,

Duyurular, Yayilar, Mevzuat ve Galeriler baslii 3 kurumun web sitesinde de

bulunmaktadir. Formlar ana bashg 2 kurumun web sitesinde yer alirken Kurslar,

Basvuru, Oprenci Isleri, Sertifikalar ise sadece birer kurumun web sitesinde

bulunmaktadir. 23 baslik disinda ii¢ kurumda da Burslar ana bashgi bulunmaktadir.

Bu yﬁnﬁylé Diger Kurumsal Web Sitelerinin belirlenen basliklarin diginda ortak

olarak bir ana bashfi web sitelerine koyduklan géze ¢arpmaktadir. Akademik

Takvim, Faydali Linkler, Diger Diller, Kalite Kontrol, Ucretler ve S.S.S baghig: bu iig

kurumun da web sitesinde yer almamaktadir.
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4.1.3. Kisisel Web Sitelerinin Ana Basliklar Acisindan Degerlendirilmesi

Tablo 40: Kisisel Web Sitelerinin Incelenmesi

Sira No Ana Baghk Bulunan Web Siteleri f %
1 Ana sayfa K1,K2,K3 3 100
2 Hakkinda K1,K2,K3 2 66
3 Tletisim K1,K2,K3 3 100
4 Amag KI1,K2 2 66
5 Y 6netim K1, K3 2 66
6 Kurslar - - -
7 Egitim-Ogretim K1 1 33
8 Bagvuru - - -
9 Oprenci Isleri - - =
10 Alkademik Takvim - - -
11 Haberler KI1,K2,K3 3 100
12 Etkinlikler K1,K2 2 66
13 Duyurular K1,K2 2 66
14 " Yaymlar K1,K2,K3 3 100
15 Faydali Linkler KI1,K2,K3 3 100
16 Formlar - : - -
17 Mevzuat - - -
18 Galeriler K1,K2, K3 3 100
19 Diger Diller - - -

20 Kalite Kontrol - - -

21 Ucretler K1 1 33

22 Sertifikalar - - ‘-

23 Sikca Sorulan Sorular - - ; -
(5.8.5)

Tablo 8’¢ gére Ana sayfa, Hakkinda, Ilétisim, Haberler, Yaynlar, Faydali
Linkler, Galeriler gibi ana bagliklar kisisel web siteleri bagh@ altinda yer alan 3
sitede de ortak olarak yer almalctddlr. Bu bagliklarin 3 web sitesinde de yer almasi
kullanicilar agisindan olduk¢a ¢nemlidir. Amag, Yonetim, Etkinlikler, Duyurular
basliklar ise 2 web sitesinde yer alirken Egitim-Ogretim, Ucretler anﬁ -baghklarl ise
birer ‘kigisel web sitesinde bulunmaktadir. Basvuru, Kurslar, Ogrenci Isleri,
Akademik Takvim, Formlar, Mevzuat, Diger Diller, Kalite Kontrol, Sertifikalar,

S.S.8 bagliklar1 ise herhangi bir kisisel web sitesinde bulunmamaktadir.

4.1.4. Ornek Olarak Secilen Kurumsal Web Siteleri
Cahsmamizda belirlenen 23 6lgiitii tasiyan web siteleri géz &niinde

bulundurularak érmek olarak detayli bir sekilde incelenmistir.
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1. Ankara Sosyal Bilimler Universitesi Tiirkce Ogretimi Arastirma ve
Uygulama Merkezi

Arastirmada incelenen 23 lkastas agisindan Ankara Sosyal Bilimler
Universitesi Tiirkge Ogretimi Arastirma ve Uygulama Merkezi (ASBU TOMER)

web sitesinin durumu Tablo 9°da ele alinmustir.

Te abld 41: Ankara Sosyal Bilimler Universitesi Tiirkge Ogretimi Arastirma ve Uygulama Merkezi

Kriterler f %
Ana sayfa, Hakkinda, Iletisim, Amag, Yonetim, Kurslar,
Bagvuru, Akademik Takvim, Etkinlikler, Duyurular, Yaymlar,
Faydali Linkler, Formlar, Mevzuat, Galeriler, Kalite Kontrol,
Ucretler, Sertifikalar.

18 78

Tabfo 9’dan hareketle, Ankara Sosyal Bilimler Universitesi ASBU TOMER
web sitesi irdelendiginde belirlenen 23 ana bagliktan 18’ine yani %78’ine yer
verildigi, Egitim-Ogretim, Ogrenci Isleri, Haberler, Diger Diller ve S.S.S basliklarina
yani %22’sine yer verilmedigi saptanmugtir. %78 oramnda site igeriginin ana
kriterlere uygun olmasi site kullanimina olumlu yansiyacaktir. Ayrica Arastirma,
Olgme Degerlendirme, Birim Faaliyet Raporlari, Stratejik Plan Performans
Gostergeleri, Birim Kalite Giivence Dokiimani gibi baghklar 23 kriter igerisinde yer
almasa da web sitesi igerisinde kendisine yer bulmus ve bu da veri tabanina olumlu

yonde etki etmistir.

2. Bartin Universitesi Dil Egitim-Ogretim Uygulama ve Arastirma
Merkezi

Arastirmada incelenen 23 kistas agismdan Bartin Universitesi Dil Egitim-
Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi (BU-DEM) web sitesinin durumu Tablo

10’da ele alinmustir.

Tablo 42: Bartin Universitesi Dil Egitim-Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Kriterler f %o
Ana sayfa, Hakkinda, iletisim, Amag, Yonetim, Egitim-Ogretim,
Basvuru, Ogrenci Isleri, Akademik Takvim, Haberler, Etkinlikler,
Duyurular, Faydali Linkler, Formlar, Mevzuat, Galeriler, Ucretler,
Sertifikalar. '

18 78

Tablo 10’da yer alan veriler incelendiginde, Kurslar, Yaynlar, Diger Diller,
Kalite Kontrol, S.S.S bashklarmm Bartin Universitesi BU-DEM web sitesinde yer
almamasi eksiklik olarak tespit edilmistir. Fakat 23 ana baglktan 18’inin yani
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%78’inin bu web sitesinde yer aliyor olmasi da sitenin igerik zenginliini
gostermektedir. Ayrica Gorev ve Is Tammlari, Birim Faaliyet Raporlar,
Organizasyon Semast, E-sinav kilavuzu gibi ayrintilara da yer verilerek web sitesinin

igerigi zenginlestirilmisgtir.

3. Giimiishane Universitesi Dil Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Arastirmada incelenen 23 kistas agisindan Giimiishane Universitesi Dil
Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (GUDEM) web sitesinin durumu Tablo
11°de ele alimmstir.

Tablo 43: Gimiishane Universitesi Dil Egitimi Uygulama ve Aragtirma Merkezi

Kriterler f Yo
Ana sayfa, Hakkinda, letisim, Amag, Yonetim, Kurslar, Egitim-
Ogretim, Bagvuru, Ogrenci Isleri, Akademik Takvim, Haberler,
Etkinlikler, Duyurular, Yaymlar, Faydali Linkler, Formlar,
Mevzuat, Diger Diller.

18 78

Yukarida yer alan Tablo 11°den anlagilacag tizere belirlenen 23 ana basliktan
18’1 yani %78’si Giimiishane Universitesi GUDEM web sitesinde kendisine yer
bulmustur. Galeriler, Kalite Kontrol, Ucretler, Sertifikalar, S.S.S basliklari
bulunmamaktadir. Bununla Dbirlikte Logomuz, YDS-YOKDIL Egitimi, Genel
ingilizce Egitimi, Arapga Egitimi, Ortadgretime Yonelik Egitimler gibi baghklar

sitenin igeriginin zenginlestirilmesi agisindan kullanicilarina hizmet vermektedir.

4. Sivas Cumhuriyet Universitesi Tiirkce Ogretimi Arastirma ve
Uygulama Merkezi

Arastirmada  incelenen 23  kistas ac¢isindan  Sivas  Cumhuriyet
Universitesi Tiirkce Oretimi Aragtirma ve Uygulama Merkezi (SCU TOMER) web

sitesinin durumu Tablo 12’de ele alinmigir.

Tablo 44: Sivas Cumhuriyet Universitesi Tiirkce Ogretimi Arastirma ve Uygulama Merkezi

Kriterler f Yo
Ana sayfa, Hakknda, iletisim, Amac, Yonetim, Kurslar, Egitim-
Ogretim, Bagvuru, Ogrenci Isleri, Akademik Takvim, Haberler, 17 74

Duyurular, Faydali Linkler, Formlar, Mevzuat, Galeriler, Ucretler.

Tablo 12 analiz edildiginde 23 ana baglktan 17°sine yanmi %74’Une yer
verildigi goriilmektedir. Calisma Alanlari, Muafiyet Dilekgesi, Kabul Mektup
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Dilekeesi, TDYS (Muafiyet) Bagvuru Formu, Ogrenci Girig Paneli gibi bagliklar 23

kriter igerisinde yer almasa da web sitesi igerisinde kendisine yer bulmustur.

5. Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Tiirkee Ogretim Arastirma ve
Uygulama Merkezi

Aragtirmada incelenen 23 kistas agisindan Tokat Gaziosmanpasa Universitesi
Tﬁrkge‘('jgretim Arastirma ve Uygulama Merkezi (TOGU TOMER) web sitesinin

durumu Tablo 13°te ele alimustir.

Tablo 45: Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Tiirkge Ogretim Arastirma ve Uygulama Merkezi

Kriterler f %o
Ana sayfa, Hakkinda, Iletisim, Amag, Yo6netim, Kurslar, Egitim-
Ogretim, Basvuru, Ogrenci Isleri, Akademik Takvim, Duyurular,
Faydali Linkler, Formlar, Mevzuat, Galeriler, Ucretler,

17 74

© Sertifikalar,

~ Tablo 13’e gire Tokat Gaziosmanpasa Universitesi TOGU TOMER web
sitesinde 17 ana baglik bulunmaktadir bunun oransal karsiligi da %74 tir. Bu web
sitesinde 6 bagliga yer verilmemistir bunun oransal karsiligl da %26°dir. Site igerigi
zenginligine bakildiginda bu oran yeterli sayilabilecek Glgiidedir. Bununla birlikte,
Organizasyon Semasi, ikamet Basvurusu, Uyruklara Gore Uluslararast Ogrenciler
gibi bagliklar 23 kriter igerisiude yer almasa da web sitesi igerisinde kendisine yer
bulmustur.

Bartm Universitesi Dil Egitim-Ogretim Uygulama ve Arastima Merkezi
(BU-DEM), Giimiigshane Universitesi Dil Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
(GUDEM), Ankara Sosyal Bilimler Universitesi Tiirkge Ogretimi Arastirma ve
Uygulama Merkezi (ASBU TOMER), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Tiirkce
Opretim Aragtirma ve Uygulama Merkezi (TOGU TOMER) ve Sivas Cumhuriyet
Universitesi Tiitkge Ogretimi Arastirma ve Uygulama Merkezi (SCU TOMER) adli
5 TOMER web sitesi belirlenen 23 ana baslik kriterine gore Tiirkiye’de bulunan 131
iiniversite icerisinde kriterlere en fazla uyum saglayan iiniversiteler olmustur.
Cahgmanm.bu kisminda belirlenen kriterlere en az uyum saglayan lniversiteler

stralanmisgtir.
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1. Kapadokya Universitesi Sem Témer
Aragtirmada incelenen 23 kistas agisindan Kapadokya Universitesi Sem

Tomer web sitesinin durumu Tablo 14’te ele alinmustir.

Tablo 46: Kapadokya Universitesi Sem Tomer

Kriterler f %
Kurslar, Bagvuru, Ucretler. 3 13

Tablo 14 incelenediginde gahsi gecen TOMER web sitesinde aragtirma igin
belirlenen 23 ana basliktan sadece 3 tanesinin olmasi biiyiik bir eksiklik olarak goze
carpmaktadir. Ciinkii hedef kitleye dogrudan hitap etmesi amaciyla olusturulan bu
sitelerde iletisim, Hakkimizda, Yonetim, Ana sayfa gibi detaylar oldukga Gnemlidir.
Bu yiizden Kapadokya Universitesi Sem TOMER web sitesinin ihtiyaci karsilamakta

yetersiz kaldig1 soylenebilir.

2. Antalya AKEV Universitesi Tiirk¢e Ogretimi Uygiﬂama ve Arastirma

Merkezi

Arastlrmada incelenen 23 kistas agisindan Antalya AKEV Universitesi
Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (AKEV TOMER) web sitesinin

durumu Tablo 15°te ele alinmistir.

Tablo 47: Antalya AKEV Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Kriterler f %o
Amag, Kurslar, Akademik Takvim, Formlar, Ucretler 5 22

Tablo 15’te yer verilen detaylar incelendiginde AKEV TOMER web sitesi
incelendiginde 23 ana bagliktan sadece 5 tanesine yer verilmesi biiyiik bir eksiklik
olarak goze carpmaktadir. Oransal olarak ifade edildiginde %22’ye karsilik gelen
icerik zenginligi, belirlenen kriterleri tagima bakimmdan oldukca diisiiktiir. Bu
eksilik site kullameilarinun talep ettikleri bilgilere ulasmasini da zorlagtiracaktir.

3. Mugla Sitki Kogman Universitesi Tiirkee Ogretim Merkezi

Arastirmada incelenen 23 kistas agisindan Mugla Sitki Kogman Universitesi

Tiirkge Ogretim Merkezi web sitesinin durumu Tablo 16’da ele alimmugtir.

Tablo 48: Mugla Sitki Kogman Universitesi Tiirkge Ogretim Merkezi

Kriterler f Yo
Ana sayfa, Yonetim, Etkinlikler, Faydah Linkler, Formlar 5 22
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Tablo 16’ya gore Mugla Sitki Kogman Universitesi Tiirkge Ogretim Merkezi
web sitesinden aragtirma igin belirlenen 23 ana bagliktan sadece 5 tanesinin
bulundugu saptanmistir. [letisim, Hakkimizda, Kurslar, Ucretler, Akademik Takvim
gibi ana bagliklar TOMER web siteleri igin gerekli birtakim bagliklardur.

4. Kirikkale Universitesi Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi

Arastirmada incelenen 23 kistas agisindan Kirikkale Universitesi Tiirkce
Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (TOMER) web sitesinin durumu Tablo

17°de ele alinmustir.

Tablo 49: Kirikkale Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

_Kriterler f %
Haklanda, fletisim, Amag, Yonetim, Formlar, Mevzuat 6 26

Tablo 17’ye gére Hizmetler ve Dilek-Oneri-Sikayet bashklart belirlenen 23
ana baslik icerisinde olmasa da Kirikkale Universitesi TOMER web sitesinde yer
verilmistir. Fakat belirlenen 23 baghktan sadece 6’sina yani %26’sina yer verilmesi

igerik zenginligi acisimdan bakildiginda biiyiik bir eksiklik olarak tespit edilmistir.

5. Mersin Universitesi Tiirk¢e Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
Arastirmada incelenen 23 kistas agismdan Mersin Universitesi Tiirkge
Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi web sitesinin durumu Tablo 18’de ele

almmugtir.

Tablo 50: Mersin Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastrma Merkezi

Kriterler ‘ f %
Ana sayfa, [letisim, Yonetim, Etkinlikler, Formlar, Kalite Kontrol. 6 26

Tablo 18’e gore, belirlenen kriterlere uygun sadece 6 bash@a sahip olan
Mersin Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi web sitesinin
Pano adli bir ana basligi da bulunmaktadir. Fakat bu bashigin varlig1 eksik kalan 17
ana baghgm Oneminin Oniine gegemeyecektir. %74 oranindaki bu eksiklik hedef
kitlenin site kullammina olumsuz yansiyacaktir.

Belirlenen kriterlere en fazla uyum gosteren ilk 5 TOMER web sitesi ile en az
uyum saglayan ilk 5 TOMER web sitesi kisaca degerlendirilmistir. Ancak bu

degerlendirme tarama tarihi ile sinirhdir. Bu tarihten sonra yapilan degisiklikler
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degerlendirme disindadir. Yapilan degerlendirme {(iniversitelerin sadece web
sitelerinde yer alan bilgiler 1s18inda ve sadece ulasilan bilgiler c¢ergevesinde
gerceklestirilmistir. Adi gegen Universitelerin egitim-6gretim, planh ve programli
calisma, hangi diizeyde egitim verdikleri vb. ile ilgili bir degerlendirme

yapilmamuigtir.

4.1.5. Ornek Olarak Secilen Diger Kurumsal Web Siteleri

1. Yunus Emre Enstitiisii (YEE)

“Yunus Emre Vakfi; Tirkiye’yi, Tirkee’yi, Tirke¢e’nin tarihini, Turk
kiiltiiriinii ve sanatim1 diger insanlara tanitmak; bununla ilgili bilgi ve belgeleri
diinyanin yararlanmasi icin sunmak; Tiirk dili, kiiltiirii ve sanati alanlarinda egitim
almak isteyenlere yurt disinda hizmet vermek; Tiirkiye’nin diger iilkeler ile kiiltiirel
alisverisini arttirip dostlugunu gelistirmek amaciyla Ankara’da 05.05.2007 tarihinde
kurulmus bir kamu vakfidu” (URL 7). Yunus Emre Enstitiisii’niin yurt disinda
58 kiiltiir merkezi bulunmaktadir. Yunus Emre Enstitlisii web sitesinin durumuna

tablo 19°da deginilmistir.

Tablo 51: Yunus Emre Enstitiisii (YEE)

Kriterler f %o
Ana sayfa, Hakkinda, Iletisim, Amag, Yonetim, Kurslar, Egitim-
Ogretim, Ogrenci Isleri, Haberler, Etkinlikler, Duyurular, Yaymlar, 15 65

Mevzuat, Galeriler, Sertifikalar

Tablo 19 incelendiginde belirlenen 23 ana baghktan 15°ine yer verildigi
goriilmektedir. Bunun oransal karsihigi da %65°tir. Bu durum igerisinde_ekliklileri
barmndirsa da gelistirilebilir diizeydedir. Ayrica, Yunus Emre Enstitiisii web sitesi
inCeléndiginde Vakfin yonetimi, Bagkanin mesaji, Tiirk¢e 6gretimi, Tiirkge 6gretim
portali, Bilimsel toplantilar, Tirkge 6gretim materyalleri gibi bilgiler de

bulunmaktadir.

2. Yurtdis: Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanhg: (YTB)

6 Nisan 2010 tarihinde kurulan Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklar
Bagkanlipi (YTB) yurt disinda yagayan Tirkler, kardes topluluklar ile Tiirkiye’de
Ogrenim géren dgrencilerilere yonelik galigmalart diizenleme, bu alanlarda verilen

gorevleri ve gergeklestirilen ¢aligmalar: gelistirme hedefini yerine getirme amaciyla
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faaliyet gostermektedir (URL 8). Yurtdigi Tirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanlifi

(YTB) web sitesinin durumu tablo 20’de ele alinmugtir.

Tablo 52: Yurtdist Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanligi (YTB)

Kriterler f %Yo
Ana sayfa, Hakkinda, Iletisim, Amag, Yonetim, Egitim-Ogretim,

Haberler, Etkinlikler, Duyurular, Yaymlar, Formlar, Mevzuat, 15 65
Galeriler

Tablo 20’ye gore belirlenen 23 basliktan 15’ine yani %65’ ine sahip oldugu
sonucuna ulasilmistir. Ayrica Yurtdist Vatandaglar, Kardes Topluluklar, Uluslarast
Ogrenciler, Bagkanligimiz, Bakan, Bakan Yardimeisi, Bagkan, Kurullar, Tiirkge ve

Egitim, Programlar, Tiirkiye Burslar1, Takvim gibi detaylar da yer almaktadir.

3. Tiirkiye Maarif Vakfi

“Tiirkiye Maarif Vakfi, yurt diginda orgiin ve yaygmn egitim hizmetleri
vermek ve gelistirmek hedefiyle okul Gncesi egitimden baslanarak iiniversite
egitimine kadar gegen dénemde tiim egitim basamaklarinda 6grencilere burs vermek,
okullar agmak, bu kurumlarda gorev alacak ogretmenleri gelistirmek, yayinlar
yapmak ve faaliyet gosterdigi tilkenin yasalarma uygun diger egitim faaliyetlerini
yuriitmek hedefiyle 17.06.2016 tarihinde Tirkiye Cumhuriyeti'nde kurulan bir
vakifti” (URL 9). Tiirkiye Maarif Vakfi web sitesi ile ilgili bilgilere tablo 21°de yer

verilmistir.

Tablo 53: Tiirkiye Maarif Vakfi

Kriterler f Yo
Ana sayfa, Haklanda, iletisim, Amag, Yonetim, Egitim-Ogretim,
Bagvuru, - Haberler, Etkinlikler, Duyurular, Yaymnlar, Formlar, 14 61

Mevzuat, Galeriler

Tablo 21 analiz edildiginde belirlenen 23 bashigin 14’4 Tiirkiye Maarif
Vakfi'nm_sitesinde yer aldign gorillmiigtiir. Bir bagka deyisle %61°1 vakfin web

_sitesinde kendisine yer bulmustur. Ayrica, Diinyada Maarif, Insan Kaynaklari, Burs

Bagisi, Ilanlar, Tiirkiye Maarif Vakfi’na ait sosyal medaya hesaplarina ait bilgiler
gibi detaylar bulunmaktadir.
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4.1.6. Ornek Olarak Secilen Kisisel Web Siteleri
1. Tiirkge Ogretimi (https://www.turkceogretimi.com/) I

Tiirkce Ogretimi web sitesi 01 Ocak 2009 tarihinde yayin hayatina
baslamigtir. Bu web sitesi Tiirkge Ogretimi konusunda yapilan ¢aligmalarin
konularina gore kategorize edilip yaymlanmasi ve bu yazilara ihtiyag duyan kisilere
yararli olmasi hedefiyle meydana getirilmistir. Tiirkce Ogretimi web sitesinin

durumu Tablo 22°de ele alinmasgtir.

Tablo 54: Tiirkee Ogretimi Web Sitesi

Kriterler f Yo !
Ana sayfa, Hakkinda, iletisim, Amag, Yonetim, Egitim-Ogretim,
Haberler, Etkinlikler, Duyurular, Yaymlar, Faydal: Linkler, Galeriler.

Tablo 22 incelendiginde Tiirkge Ogretimi adli web sitesi daha 6nce belirlenen
23 ana baghktan 12°sine bir baska ifadeyle %52’sine sahiptir. Belirlenen 23 bashk
haricinde Igerik Ekle, Ara, Uyelik, Etiketler gibi bagliklar da sitede yer almaktadir.

Auyrica siteye ait sosyal medya hesaplarma hizli erigim basliklart bulunmaktadir.

2. Yabana Dil Olarak Tiirkee Ogretimi

(http://www.vabancilaraturkce.com/)

Yabanct Dil Olarak Tiirkge Ogretimi web sitesi, Tiirkgeyi yabanci dil olarak
Ogreten, bu alana ilgi duyan, alanla ilgili akademik ¢alismalar yapan bireylere katki
saglamak, Tiirkce Ogretimi alanma ¢esitli materyal kazandirmak amaciyla 2013
yilinda kurulmustur. Yabanct Dil Olarak Tiirkge Ogretimi web sitesi ile ilgili bilgiler

tablo 23°te ele almmustir.

Tablo 55: Yabanct Dil Olarak Tiirkge Ogretimi Web Sitesi

Kriterler f Yo
Ana sayfa, Hakkinda, Iletisim, Amag, Haberler, Etkinlikler, 10 43
Duyurular, Yaymlar, Faydali Linkler, Galeriler.

Tablo 23’e giore Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretimi adli web sitesinde
belirlenen kriterlere uygun 10 baglik bulunmaktadir. Bu verinin oransal karsiligi da
%43°tir. Bu 10 bashk haricinde Kiiltiir Kosesi, Ilanlar, Gorseller, Dosya Yiikle,
Video Yiikle, Gorsel Yiikle, Makale Yiikle gibi basliklar bulunmaktadir.
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3. Giirkan Bilgisu Ag Giinliigii (http://www.gurkanbilgisu.com/)

Giirkan Bilgisu Ag Giinligii adli web sitesi Tiirkge Ogretimi alaninda
olusturulmus ve kurucusunun ismini almigtir. Giirkan Bilgisu Ag Giinliigii web sitesi

ile ilgili veriler tablo 24’te yer almaktadir.

Tablo 56: Giirkan Bilgisu Ag Ginliigit Web Sitesi

Kriterler f %
Ana sayfa, Hakkinda, Iletisim, Yonetim, Haberler, Yaymlar, Faydal
Linkler, Galeriler

Tablo 24 analiz edildiginde Giirkan Bilgisu Ag Giinliigii adli web sitesinde
belirlenen 23 basghktan 8’i yer almaktadir. Bu da oransal olarak %34’e karsilik
gelmektedir. Belirlenen 23 bashk diginda Yabancilara Tiirkge Ogretimi, Sevdigim
Sozler-Replikler, Site I¢i Arama, Abone Olma, Kategoriler gibi bashklar yer
almaktadir. Bu bagliklar igersinde sitenin kurucusuylé ve iletisim bilgileri yer
almaktadir. Bununla birlikte site i¢erisinde Edebiyat, Egitim, Film Tavsiyeleri, Gezi
yazilari, Incelemeler gibi kategoriler de bulunmaktadir. Ayrica kurucuya ait sosyal

medya hesaplarma hizl erigim bagliklar1 yer almaktadir.

4.2. Tiirk¢e Ogretimi Alaninda Hazirlanan Uygulamalarin Incelenmesi

Arastirmanin  bu  bélimiinde Tiirkge 6gretimi  alaninda  hazirlanan
uygulamalarin yani mobil uygulamalarin incelenmesi yer almaktadir. Belirlenen 33
anahtar kelime App Store ve Google Play iizerinde taratilmis ve elde edilen veriler
tablo olarak sunulmustur. Oncelikle App Store’da yer alan Tiirkge dgretimi ile ilgili
uygulamalar bahsi gegen anahtar kelimeler agisindan incelenmis; hedef Kkitle,
indirilme sayisi ve befeni sayisi agisindan ¢oziimlenerek tablolarda gosterilmistir.
Sonrasinda Google Play’de yer alan uygulamalar hedef kitle, indirilme sayis1 ve

begeni sayisi agisindan analiz edilmistir.
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4.2.1 App Store

Tablo 57: App Store lgili Sonug Tablosu

Sira No Konular ilgili Sonug (f) %
1 Soz Varlig 342 31,8
2 Sozliik 138 12,8
3 Dinleme 126 11,7
4 Konusma 121 11,2
5 Oyun _ 68 6,3
6 Bulmaca 57 53
7 Ceviri 50 4.6
8 Okuma 39 3,6
9 Sarki ' 38 4.5
10 Gorsel Yorumlama 23 2,1
11 Dil Bilgisi 21 1,9
12 Hikéye 19 1,7
13 Yazma 19 1,7
14 Ninni 10 0,9
15 Smava Hazrlik 4 0,3
16 Karikatir 1 0,1
Toplam 1076 100

Tablo 25 incelenediginde App Store iizerinden yapilan anahtar kelime

. taramast sonucunda en fazla veriye sahip baslik 342 ile (%31,8) S6z Varlig:

olmustur. S6z Varlifi’'m 138 ilgili sonug ile Sozlik (%12,8), 126 ilgili sonug ile
Dinleme (%11,7), 121 ilgili sonug ile Konugma (%11,2) takip etmistir. Anahtar
kelime taramasi sonucunda en az ilgili sonuca sahip anahtar kelimeler ise 4 ilgili
sonug ile Smava Hazirlik (%0,3) ve 1 ilgili sonug ile Karikatiir (%0,1) olmugtur.

App Strore lizerinden yapilan taramalar sonucunda elde edilen Hedef Kitle,

Indirilme Sayisi ve BeZeni Sayis1 yoniinden incelenerek bagliklandirilmigtir.

App Store Uygulamalarmin Hedef Kitlesi

Hedef kitle kavramm iletisim alaninda alici konumundaki bireyleri temsil
¢tmektedir. Tiirk¢e dgretimi alaninda hazirlanan uygulamalar da alici konumunda yer
alan bireylerin yas, cinsiyet, eZitim durumu vb. durumlarindan yola ¢ikarak
olusturulmaya caligilmigtir. App Store vasitasiyla olusturulan ve amaglar1 Tirkge
dgretimi yapmak olan uygulamalar 16 analﬁar kelime yardimiyla incelenmis ve elde
edilen bulgular sunulmustur. “Coglunluklu hedef kitle” anahtar kelimeler ile yapilan
sorgulamalar sonucunda en ¢ok frekansa sahip uygulamalarin hedef kitlesini

belirtmek igin kullanilnugtir.

69



Tablo 58: App Store Hedef Kitle Tablosu

Sira No  Anahtar Kelime Cogunluklu Hedef Kitle Cogunluklu Hedef Kitle (%)
1 Bulmaca 4+ 100
2 Ceviri 4+ 100
3 Dil Bilgisi 44 100
4 Dinleme 4+ 80
5 Sinava Hazirlik : 4+ 100
6 Karikatiir o+ 100
7 Kelime Ogretimi 4+ 100
8 Konugma 4+ 100
9 Hikéaye 4+ 100
10 Ninni 4+ 100
11 Okuma 4+ 75
12 Oyun 4+ 96
13 Gorsel Yorumlama 4+ 100
14 Sozlik 4+ 87
15 Sarki 4+ 100
16 Yazma 4+ 100

Yukarida yer alan Tablo 26’ya-gbre 12 anahtar kelime ile yapilan
sorgulamalarda uygulamalarin %100 oranda 4 yas ve iizeri hedef kitleye yonelik
hazirlanmustir. 3 anahtar kelime ile yapilan taramalarda ise uygulamalarin ise %50 ile
%99 araliginda yine 4 yas ve lizeri hedef kitleye yonelik olarak hazirlandigs
goriilmektedir. Sadece Karikatiir anahtar kelimesi ile bulunan uygulamalarin %100

oraninda 9 yas ve iizeri hedef kitleye yoneldigi tespit edilirken

4.4.2. App Store Uygulamalarmin Indirilme Sayis

Tablo 59: App Store Indirilme Sayist Tablosu

Sira No  Anahtar Kelime Indirilme Sayisi %
1 Bulmaca 703.000 75,6
2 Oyun 84.000 9
3 Ceviri 58.000 6
4 Sark1 ' 38.000 4
5 Okuma ~17.900 2
6 Sozlik 13.000 1
7 Gorsel Yorumlama 6.546 1
8 Hikéye 4.200 0,5
9 Ninni 1.600 0
10 Yazma 1.000 0
11 Kelime Ogretimi 676 0
12 Dinleme 661 0
13 Konugma 153 0
14 Smava Hazirhk 135 0
15 Dil Bilgisi 69 0
16 Karikatiir 3 0
Toplam 028.943 100
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Tablo 27’ye gore, belirlenen 6lgiitler yardimiyla App Store iizerinden yapilan
taramalar sonucunda anahtar kelimelerin tamamu i¢in 928.943 sonug elde edilmistir.
En fazla indirme sayisina sahip olan anahtar kelime 703.000 ile Bulmaca olmustur
(%75). Bu anahtar kelimeyi 84.000 ile Oyun (%9) ve 58.000 ile Ceviri (%6) takip
etmigtir. En az indirilme sayisina sahip olan anahtar kelimeler 135 ile Snava

Hazirlik, 69 ile Dil Bilgisi ve 3 indirme ile Karikatiir olmustur.

App Store Uygulamalarimim Begeni Oram
App Store {izerinden yayin yapan uygulamalar, begenileri 5 puan iizerinden

degerlendirilmistir.

Tablo 60: App Store Begeni Orant Tablosu
Sira No Anahtar Kelime

“Ortalama Begeni

1 Kelime Ogretimi 4,6
2 Bulmaca 43
3 Ceviri 4,3
4 Sarki 4,2
5 Hikéye ‘ 4,1
6 Oyun 4,0
7 Konugma 3.9
8 Smava Hazirhk 3.9
9 Dinleme 3.8
10 Ninni 3,8
11 Okuma 3,8
12 Dil Bilgisi 3,7
13 Gorsel Yorumlama 3,7
14 Karikatiir 37
15 Sozliik 3,6
16 Yazma 3,5

Tablo 28 incelendiginde en fazla beeni oranmna sahip uygulama 4,6 ile
Kelime Ogretimi olmustur. Onu 4,3 ile Bulmaca ve Ceviri ve takip etmistir. En az
begeni oranina sahip uygulamalar ise 3,7 ile Dil Bilgisi, Gorsel Yorumlama, Karitiir,
3,6 ile Sozliik ve 3,5 ile Yazma olmusgtur.

App Store tizerinden yayin yapan uygulamalar incelendiginde uygulamalarin
genel olarak 4 yag ve tizeri hedef kitleye yii'nelik olusturuldugu tespit edilmistir.
Indirilme sayis1 temel alinarak elde edilen verilerde 16 anahtar kelime igerisinden en
fazla indirilme sayisina sahip olan anahtar kelimelerin sirasiyla Bulmaca, Oyun ve
Ceviri oldufu belirlenmistir. 5 ﬁzeriﬁden yapilan begeni degerlendirmeleri
sonucunda ise en fazla begeni oramma sahip anahtar kelimeler sirasiyla Kelime

Ogretimi, Bulmaca ve Ceviri olmustur.
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Bulgular bélimiinde yer alan Uygulamalar bagh@imin bir diger égesi olan

Google Play ile ilgili veriler asagida ele alinmistir.

4.2.2. Google Play

Tablo 61: Google Play Hlgili Sonug Tablosu

Sira No Konular f Yo
1 Soz Varligi 849 33
2 Dinleme 261 10
3 Konusma . 213 8
4 Okuma 196 8
5 Ceviri 188 7
6 Bulmaca 180 7
7 Oyun 160 6
8 Sézlitk 139 5
9 Hikiye 93 4
10 Yazma 69 3
11 Dil Bilgisi 64 2
12 Sarlka 43 2,
13 Ninni 61 2
14 Smava Hazirhk 42 2
15 Gorsel Yorumlama 17 : 1
16 Karikatiir 15 0,5
Toplam 2590 100

Tablo 29 analiz edildiginde Google Play iizerinden yapilan anahtar kelime
taramas! sonucunda en fazla veriye sahip basglik 849 ile S6z Varligi olmustur
(%32,7). Soz Varligi’'m 261 sonug ile Dinleme (%10), 213 sonug ile Konusma (%8),
196 sonug ile Okuma (%8) takip etmistir. Anahtar kelime taramasi sonucunda en az
sonuca sahip anahtar kelimeler ise 15 sonug ile Karikatiir (%0,5), 17 sonug ile Gorsel
Yorumlama (%0,6), 42 sonug ile Sinava Hazirlik (%1,6) olmustur.

Google Play vasitasiyla yapilan taramalar sonucunda elde edilen veriler

Hedef Kitle, Indirilme Sayis1 ve Begeni Sayis1 acisindan ayri ayri gruplandirimistir.

Google Play Uygulamalariin Hedef Kitlesi
Google Play vasitasiyla olusturulan ve amaglar1 Tiirkge 6gretimi yapmak olan
uygulamalar adi gegen 16 anahtar kelime yardimiyla incelenmis ve elde edilen

bulgular tabloda sunulmustur.
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Tablo 62: Google Play Hedef Kitle Tablosu

Sira Cogunluklu Cogunluklu Hedef Kitle
Anahtar Kelime Hedef Kitle (f) Orani (%)

1 Bulmaca

2 Ceviri

3 Dil Bilgisi

4 Dinleme

5 Smava Hazirhik

6 Karikatiir

7  Kelime Ogretimi

8 - Konusma

9 Hikaye

10 Ninni

11 Okuma

12 Oyun

13 Gorsel Yorumlama

14 Sozlik
15 Sarki
16 Yazma

Tablo 30’a gore anahtar kelimeler ile ilgili Hedef Kitle yoniinden kesin bir
sonuca ulasilamamustir. Genelde uygulamalarnin tiim yas seviyelerine uygun olarak

hedeflendigi goriilmektedir.

Google Play Uygulamalarmn Indirilme Sayist

Tablo 63: Google Play Indirilme Sayist Tablosu

Sira Amnahtar Kelime indirilme Sayisi Yo
1 Ceviri 9.106.000 40
2 Bulmaca 4.250.000 19
3 Okuma 3.870.000 17
4 Kelime Ogretimi 1.808.000 8
5 Sozlik 1.119.000 5
6 Konugma 797.000 3.6
7 Dinleme 446.000 2
8 Oyun 380.000 1,7
9 Gorsel Yorumlama ' 260.000 1
10 Hikaye 236.000 1
11 Yazma 208.000 1
12 Sarka 37.000 0
13 Ninni 35.000 0
14 Dil Bilgisi 24.000 0
15 Smava Hazirhk 2.400 0
16 Karikatiir 2.400 0
Toplam 22.580.800 100

Tablo 31 irdelendiginde belirlenen &lgiitler yardimiyla Google Play tizerinden
yapilan taramalar sonucunda en fazla indirilme sayisina sahip olan anahtar kelime
9.106.000 ile Ceviri olmugtur (%40). Bu anahtar kelimeyi 4.250.000 ile Bulmaca
(%19) ve 3.870.000 ile Okuma (%17), 1.808.000 ile Kelime Ogretimi (%8) takip
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etmistir. En az indirilme sayisina sahip anahtar kelimeler 2.400 ile Sinava Hazirlik ve

- Karikatiir olmustur.

Google Play Uygulamalarmm Begeni Orani

Tablo 64: Google Play Begeni Oram Tablosu

Sira Ortalama BeZeni

No Anahtar Kelime Oram
1 Dinleme 4,5
2 Oyun 4,5
3 Bulmaca 4,3
4 Hikaye 43
5 Kelime Ogretimi 43
6 Ninni 473
7 Sozlik 43
8 Dil Bilgisi 42
9 Okuma 4,2
10 Sarki 472
11 Yazma . 4.2
12 Ceviri 4,1
13 Konusma 4,1
14 Simava Hazirlik 4,1
15 Gorsel Yorumlama 3,8
16 Karikatiir 3,5

Tablo 32°’ye gore, belirlenen 16 anahtar kelime goz Oniinde
bulunduruldugunda en fazla begeni oranina sahip anahtar kelime 4,5 ile Dinleme ve
Oyun olmustur. Bunlar: Bulmaca, Hik4ye, Kelime Ogretimi, Ninni ve Sozliik anahtar
kelimeleri 4,3 ile Dinleme takip etmigtir. En az ortalama begeni oranina sahip
anahtar kelimeler 4,1 ile Ceviri, Konusma ve Sinava Hazirhk, 3,8 ile Gorsel
Yorumlamave 3,5 ile Karikatiir olmustur. -

Google Play vasitasiyla yayin yapan uygulamalar analiz edildiginde Google
Play’de yer alan uygulamalarin genellikle tiim yas seviyelerine uygun olarak
tasarlandif: tespit edilmistir. Indirilme sayis1 temel alinarak elde edilen verilerde en
fazla indirilme sayisina sahip olan anahtar kelimeler sirasiyla Ceviri, Bulmaca ve
Okuma olmustur. 5 iizerinden yapilan begeni degerlendirmeleri sonucunda ise en
fazla begeni oranina sahip anahtar kelimeler ise sirastyla Dinleme, Oyun, Bulmaca,
Hikaye, Kelime Ogretimi, Ninni ve Sézliik seklinde olmustur. En az ortalama begeni
oranina sahip anahtar kelimeler 4,1 ile Ceviri, Konusma ve Sinava Hazirlik, 3,8 ile

Gorsel Yorumlama ve 3,5 ile Karikatiir olmustur.
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Ornek Olarak Segilen Uygulamalarim Incelenmesi
App Store ve Google Play vasitasiyla yaymn yapan uygulamalardan en fazla

indirilme sayisina sahip olan 5 uygulama belirlenerek asagida analizi yapilmigtir.

1. App Store

1.1. Words of Wonders: Kelime Oyunu

Adi gegen uygulama 353.600 kez indirilmistir. 5 tizerinden 4,7 yildiz
begenisine sahiptir. Bu uygulama, Dil Bilgisi, S6z Varligr, Oyun, Bulmaca gibi
alanlarda kullanicilarina bilgi akist saglamaktadir. Bu uygulama kelime dagarcifinin

gelismesinde 6nemli bir kolaylik saglamaktadir.

1.2. Words Of Wonders: Harf Bulmaca
Bu uygulama 4 yas ve uzer Seviyeye hitap etmektedir ve 192.000 kez
indirilmistir. Uygulama 5 puan iizerinden 4.6 yildiz almis ve Dil Bilgisi, S6z Varligy,

Oyun, Bulmaca gibi alanlarda hedef kitlesini bilgilendirmektedir.

1.3. CodyCross: Capraz Bulmaca
Bu uygulama 4 yas ve iizeri seviyeye hitap etmektedir ve 54.900 kez
indirilmigtir. 5 iizerinden 4,6 yildiz almistir. Uygulama Dil Bilgisi, S6z Varligy,

Bulmaca, Oyun gibi alanlarda kullanicilarina bilgi vermektedir.

1.4. Kelime Gezmece
Bu uygulama 4 yas ve izeri seviyeye hitap etmektedir. 11.100 kez
indirilmistir. 5 {izerinden 4,6 yildiz almistir. Uygulama S6z Varligi, Oyun, Bulmaca

gibi alanlarda kullanicilarma bilgi vermektedir.

1.5. A Word- Kelime Oyunu Tiirkge

Bu uygulama App Store arama motoru tizerinden 14.000 kez indirilmigtir. 5
iizerinden 4.5 yildiz puan almistir. 4 yas ve iizeri seviyeye hitap etmektedir. Hedef
kitlenin Dil Bilgisi, S6z Varligi, Oyun, Bulmaca gibi alanlarda bilgi sahibi olmasin

saglamaktadir.
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2. Google Play

2.1. Google Ceviri

Bu uygulama Google Play iizerinden 6.341.862 kez indirilmistir. 4,4 begeni
puam almigtir. Tiim yag gruplarina hitap etmektedir. Okuma, Konugma, Dinleme,
Yazma, S6z Varligi gibi birgok alamin gelistirilmesinde kullanicilarina kolaylik

saglamaktadur.

2.2. Wattpad-Hikayelerin Yasadig Yer
 Bu uygulama 13 yas iizeri hedef kitleye yonelik olugturulmustur. Google Play
Store vasitasiyla 3.226.072 kez indirilmigtir. 5 {zerinden 4,3 begeni puam
ortalamasina sahiptir. Okuma, S6z varligi, Hikédye gibi alanlar barindirmakla beraber
hedef kitlenin zekd ve beyin gelisimini hizlandirma, hayal giicliniin gelisimine,

algilama ve isitme yetegine katk: saglamaktadir.

2.3. CodyCross: Capraz Bu]mﬁca
Bu uygulama tiim yas seviyelerine hitap etmektedir. 674.116 kez indirilmisgtir.
5 iizerinden 4,5 yildiz almigtir. Uygulama Dil Bilgisi, S6z Varlii, Bulmaca, Oyun

gibi alanlarda kullanicilarina bilgi vermektedir.

2.4. Kelime Piknigi - Lezzetli Kelime Bulmaca Oyunu
Bu uygulama tiim yas seviyelerine hitap etmektedir. Uygulma 633.544 kez
indirilmistir. 5 {izerinden 4,7 yildiz almigtir. Uygulama S6z Varlifi, Oyun, Bulmaca

gibi alanlarda kullanicilarma bilgi vermektedir.

2.5. Words of Wonders (WOW): Kelime Bulmaca Oyunu

Bu uygulama App Store arama motoru iizerinden 610.543 kez indirilmistir. 5
{izerinden 4,7 yildiz puan almistir. Tiim yas seviyelerine hitap etmektedir. Hedef
kitlenin S6z Varligi, Oyun, Bulmaca gibi alanlarda bilgi sahibi olmasi
saglamaktadir.
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BESINCi BOLUM
SONUC ve ONERILER

Calismanin bu béliimiinde, sonug ve 6neriler ile ilgili bilgiler yer almaktadar.

Elde edilen sonuglara yonelik oneriler sunulmustur.

5.1. Sonug

Aragtirmamiz ve Tiirkge §gretiminde web sitesi ve uygulamalarin éneminden
bahseden arastirmalarin sonuglart incelendiginde, Aslan (2017), Becel (2015),
Dumanli Kadizade (2015), Unlii (2019) ve Tenekeci’nin (2020) aragtirmalarinda
ulastiklar1 sonuglar aragtirmamizin sonucunu destekler niteliktedir. Bu ¢aligmalar
web siteleri ve uygulamalar ile ilgili olmakla birlikte, ¢ogunlugunun Yabancilara
Tiirkce Ogretimi alaninda yogunlagmus oldugu goriilmektedir. Literatiirde Tirkge
ogretiminde web sitesi ve uygulamalarin etkisi veya deerlendirilmesi agisindan
yapilan ¢aligmalarn sayismin olduk¢a az oldugu gorilmiigtir. Bu ¢aligmanin
sonucunu destekleyen ¢aligmalar ile bu ga]xSmadan elde edilen veriler dogrultusunda
Tiirkge 6gretiminde web sitesi ve uygulamalarin aktif bir sekilde kullamlmasi ve
bunu tesvik edici ¢alismalarin yapilmasi gerektigi diistiniilmektedir. Ciinkii web
siteleri ve uygulamalar farkli 6gretim yontem ve tekniklerinin ders ortaminda
kullanilmas: saglandifi igin 6grenen ve 6greten bireyler arasinda gergeklesecek dil
bilgisi Ogretiminin saglikli olmasma katlkida bulunmasim, ders iginde ve
materyallerin hazirlanmasi esnasinda gegen zamanin ekonomik olmasini, zamandan
tasarruf saglandigi igin ders iginder gerceklestirilecek etkinliklerin  sayisinin |
artirilmasini, etkilesimi saglayip aninda doniit verebilme ve oyunlar vasitasiyla
geleneksel yontemle islenen derslere katilim saglamayan 6grencilerin ilgi ve istek
seviyelerinin yiikseltilmesini, aninda ve etkili doniit saglama ortami sundugu i¢in
dgrencilerin seviyeleri hakkinda 6gretmenlere ipucu vermesini ve eksik 6grenmelerin
giderilmesinde yardimei olmasini, zaman ve mekana bagh kalmadan egitimin siirekli
ve kesintisiz olmasini saglar (Tenekeci, 2020).

Unli'niin -~ (2019) yaptign  arastrmada TOMER’lerde  grencilerin
yonlendirilmesinde ve kiiltirel faaliyetlerin  planlanmasinin =~ yani  gezi
programlarinin artirilmasinim ogrencilere katk: saglayacagi, bu tiir programlarin
uygulanmasinda aksaklik yasanmasi ya da eksik kalinmasi durumlarinda ise sanal

gerceklik ile dgrencilerde bu alg1 kapasitesinin gelistirilecegi;, sanal gergekligin
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kiiltiirlerin bir sonraki nesle aktarilmasi ve dgrencide dil algisi olugturma araci
olarak  kullanilabilecegi nerilmigtir. Buradan hareketle uygulamalarin
TOMER’lerde aktif bir sekilde kullanabilecegini ifade edilebilir.

Arastirma sonuglar;, Web Siteleri ve Uygulamalar ile ilgili sonuglar olmak

iizere iki boliimde sunulmustur.

5.1.1. Web Siteleri ile ilgili Sonuglar

2021 itibariyle Tiirkiye smmrlart igerisinde egitim veren {iniversite sayisi
207°dir. Bunlardan 131’inde TOMER bulunmaktadir. TOMER lerin kurulug yili
dikkate alinarak yapilan analizde ilk tiniversitenin 1984 yilinda son {iniversitenin ise
2020 yilinin son aylarinda kuruldugu tespit edilmigtir.

1984 yilindan 2010 yilina kadar gegen siirede kurulan TOMER sayist 7 iken
2010 yili ve sﬁnrasmda kurulan TOMER sayisi ise 124’¢ ulagmustir. Bu artigin temel
sebeplerin basinda komsu iilke olan Suriye’de ¢ikan i¢ savagsin etkisi gelmekiedir.
TOMER lerin Tiirkiye cografyasma dagilimina bakildiginda Istanbul, Ankara, izmir
gibi metropol sehirlerin 6n planda oldugu gérﬁimektedir. Istanbul’da 28, Ankara’da
8, Izmir’de ise 4 TOMER’in yer aldifi ve Batman, Sirnak ve Hakkéri’de ise
TOMER lerin faaliyet gostermedigi sonucuna ulagilmigtir.

Tiirkiye’de ver alan Tiirkge 6gretim merkezleri genel olarak TOMER admi
kullanmaktadir. Faaliyet gosteren 131 iiniversiteden 94’i TOMER kisaltmasim
kullanirken kalan 38 iiniversiteden 7°si DILMER, ikiser tniversite KARDIL,
TUMER ve TURKMER kisaltmalarini kullanmaktadir. 16 {iniversite kendine has
kisaltmalar kullanirken toplam 8 {iniversitenin herhangi bir kisaltma kullanmadig
sonucuna ulagilmustir. Tiirkge Ogretim merkezlerinin %78 oraninda TOMER
kisaltmasini kullandifs ve kalan %22°1ik dilimde faaliyet gosteren merkezlerin farklh
kisaltma isimler kullandiklar1 veya higbir kisaltma kullanmadiklar tespit edilmisgtir.
Isim birlikteliginin saglanmasi agisindan tiim Tiirkge 6gretim merkezleri TOMER
kisaltma ismi ¢atis1 altinda birlestirilebilir.

TOMER web siteleri 23 bashk olan Ana sayfa, Hakkinda, iletisim, Amag,
Yonetim, Kurslar, Egitim-Ogretim, Bagvuru, Ogrenci Isleri, Akademik Takvim,
Haberler, Etkinlikler, Duyurular, Yayinlar, Faydal Linkler,  Formlar, = Mevzuat,
Galeriler, Diger Diller, Kalite Kontrol, Ucretler, Sertifikalar ve S.S.S agisindan

analiz edilmistir. Bu bashklar igerisinde en fazla yer verilen ana baghk %098 ile
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fletisim olmustur. Bu bashgi %93 ile Hakkinda, %92 ile Yonetim, %82 ile Ana
Sayfa, %79 ile Duyurular bagliklari izlemigtir.

Iletisim baghigi boliimiinde genel olarak telefon numarasi, fax numarasi, e-
posta adresi, yerlegke adres bilgileri bulundugundan TOMER web siteleri igin
oldukca onemlidir. Hakkinda ana baghigi i¢inde genel olarak kurumsal ve genel
bilgiler, merkezimiz gibi bilgiler yer aldigindan bir web sitesinde bulunmalidir.
TOMER ’ler ¢ogu bu basliga yer vermigsse de 9 iiniversite igin bu durum séz konusu
degildir. Yénetim ana baglifi i¢inde idari personel, akademik personel, kadromuz,
yonetim kurulu, damigma kurulu gibi bilgiler yer aldifindan bir site i¢in oldukca
degerlidir. Anasayfa basligi, web sitesinde karmagik hale gelen komutlari en baga
alma ozelligi icerdiinden, kullanim kolaylastirmast bakimindan site igin ozellikle
onemlidir. Bu agidan bu ana bagh@a yer vermeyen sitelerde bir eksiklik oldugu
soylenebilir. Duyurular baghgi kayit, ticret, kurslar, liste ve notlarin hedef kitleye
ulastirilmasi agisindan 6nemli bir yere sahiptir.

23 baghk igerisinde en az yer verilen baglik %8 ile Diger Diller bashg
olmustur. Diger Diller’i %13 ile S.S.S, %13 ile Oprenci Isleri ve Yaynlar, %21 ile
Kalite Kontrol bashiimn takip etmistir. Diger Diller bashigi genel olarak Tiirkce
Ggretim  merkezleri vasitasiyla yabanci dillere yonelik kurslar1 igermektedir.
ingilizce, Almanca, Fransizca, Ispanyolca gibi dillerle ilgili bilgiler bu bashk
icerisinde yer almaktadir. S.8.S bagligi, kullanicilara karsilagtiklar1 problemleri hizl
bir sekilde ¢ozebilmeleri igin soru cevaplar sunmaktadir. Bu da TOMER web
sitelerinin  kullamishiligina dogrudan etki etmektedir. Her ne kadar az sayida
{iniversite bu baslia yer vermis olsa da etkililigi goz ardi edilemez: Ogrenci-Isleri
bashigi, 6grencilere bagvuru agamasindan mezun olana kadarki siirecte kilavuzluk
ettipinden TOMER web siteleri iglevseldir. Bu agidan bakildigimda 113 iiniversitenin
bu béliime yer vermemesi eksiklik olarak goriilmektedir. Iginde ders notlari, dergiler,
kitaplar gibi bilgiler bulunan Yayinlar bashg TOMER web sitelerinin biiyiik bir
¢ogunlugu tarafindan ihmal etmistir. Kalite Kontrol basligi genel olarak TOMER
biriminin kalite hedeflerini hazirlama, iniversitenin amaglart dogrultusunda,
birimdeki akademik ve idari c¢alismalari degerlendirme, denklik siirecinde
gergeklestirilecek etkinlikleri yiiriitme gibi hedeflerin sunuldugu baghiktir.

Arastirmada incelenen Ankara Sosyal Bilimler Universitesi Tiirkge Ogretimi
Arastirma ve Uygulama Merkezi (ASBU TOMER), Bartin Universitesi Dil Egitim-

Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi (BU-DEM) ve Giimiighane Universitesi
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Dil Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (GUDEM) web sitelerinin biinyelerinde
23 baslik igeridigi, 18’ine sahip olduklari tespit edilmistir (%78). Bu yonden adi
gecen Universitelerin en fazla ana baglia sahip tniversiteler oldugu sonucuna
ulagilmigtir.

Calismada, Kapadokya Universitesi Sem Toémer 23 ana baghktan 3’iine,
Mugla Sitki Kogman Universitesi Tiirkge Ogretim Merkezi ile Antalya AKEV
Universitesi Tiitkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi 5’ine, Kinkkale
Universitesi Tiitkge Ogretimi Uygulama ve Arasttma Merkezi ile Mersin
Universitesi Tiirkce Ogretim Arastirma ve Uygulama Merkezi ise 6’sina sahiptir. Bu
yoniiyle en az ana basghga sahip olanlar, adi gegen iiniversitelerin web siteleri
olmustur.

Diger Kurumsal Web Siteleri igerisinde yer alan Yunus Emre Enstitiisii, YTB
ve Tiirkiye Maarif Vakfi’mn web siteleri incelendiginde Ana sayfa, Hakkinda,
Iletisim, Amac¢, Yénetim, Egitim-Ogretim, Haberler, Etkinlikler, Duyurular,
Yaymlar, Mevzuat ve Galeriler baghklarinin her ti¢ kurumun web sitesinde de
bulundugu ancak Akademik Takvim, Faydali Linkler, Diger Diller, Kalite Kontrol,
Ucretler ve S.S.S bashiklarinun bu kurumlarin web sitesinde yer almadif:
saptanmugtir. Diger taraftan bu web sitelerinde ilaveten Burslar bashigt bulundugu
tespit edilmistir. Burslar baslifinin adi gegen web sitelerinde yer almasmim Baghca
nedeni yardima muhtag 6grencilerin giderlerini kargilamaktir.

Kisisel web siteleri analiz edildiginde, Ana sayfa, Hakkinda, iletigim,
Haberler, Yayinlar, Faydal Linkler, Galeriler ana bagliklar1 kisisel web sitelerinin
tiginde de yer almaktadir. Bagvuru, Kurslar, Oprenci Isleri, Akademik Takvim,
Formlar, Mevzuat, Diger Diller, Kalite Kontrol, Sertifikalar, S.5.S basliklarinin ise

herhangi bir kisisel web sitesinde bulunmadigi sonucuna ulagilmigtir.

5.1.2. Uygulamalar ile ilgili Sonug¢lar

App Store iizerinden yapilan anahtar kelime taramasi sonucunda en fazla
ilgili sonuca sahip baslik 342 ile Séz Varlig: olmustur (%31,8). Ikinci sirada 138
ilgili sonug ile Sozlik (%12,8), 126 ilgili sonug ile Dinleme (11,7), 121 ilgili sonug
ile Konugsma (%11,2) oldugu tespit edilmistir. Becel (2015) tarafindan yapilan
caligmada App Store’daki uygulamalardan %41,3’nlin konugma/seyahat kilavuzu
nitelifinde hazirlandigi, %17,6’smin  sézciik 6gretimi amaciyla geligtirildigi;

%1,9’nun ise dil bilgisi 6gretimi i¢in olusturuldugu goriilmektedir. Bu sonucun
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olugmasindaki temel sebep, App Store iizerinden yayin yapan Tiitkge dgretimi ile
alakali uygulamalarin genel amaglarimin 6ncelikle kelime &gretimidir. Clinkii hedef
dildeki kelimelerin hangi anlama karsilik olarak kullamldiklar1 tam olarak
bilinmediginde dil 6grenmek oldukea zorlasacaktir. Ikinci sirada yer alan Sozliik
anahtar kelimesi de yine yukarida bahsedilen ihtiyaglardan dolay: listenin st
siralarinda yer almistir. Cevrim igi veya cevrim dis1 olarak kullanilan sozliik
uygulamalarinin hedef kitlenin kullanim amacina uygun olarak sekillendirilmesi
biiylik bir oneme sahiptir. Etkili sozlik kullamminmn hem s6z varligini hem de dort
temel becerinin gelismesi i¢in 6nem arz ettigi sonucuna ulagilabilir.

Anahtar kelime taramas: sonucunda en az ilgili sonuca sahip anahtar
kelimelerin 4 ilgili sonug ile Sinava Hazirlik (%0,3) ve 1 ilgili sonug ile Karikatiir
(%0,1), 10 ilgili sonug ile Ninni (%0,9). oldugu belirlenmistir. Sinava Hazirlik olarak
ifade ettigimiz ortaokul-iiniversite araligindaki yas grubuna yonelik olarak hazirlanan
uygulama sayisinn yetersiz oldugu ve uygulamalarin genellikle birinci kademe
dgrencilerine yonelik olarak hazirlandig: diisiintilmektedir.

33 anahtar kelime taramasimin 16 ana baglik altinda incelenmesi sonucunda
12 anahtar kelimeye ait uygulamalarin %100 oranda 4 yas ve iizeri hedef kitleye
yonelik olarak hazirlandig saptanmugtir. 3 anahtar kelimeye ait uygulamalarin ise
%50 ile %99 araliginda yine 4 yas ve iizeri hedef kitleye yonelik olarak hazirlandig:
sonucuna ulagilmistir. Sadece Karikatiir ile ilgili uyulamalarin %100 oraminda 9 yas
ve tizeri hedef kitleye yonelik olarak hazirladigi tespit edilmistir. Bu verilerden
hareketle App Store uygulamasinin genel olarak 4 yas ve lizeri hedef kitleye yonelik
olarak hazirlandig1, Bu durum, dort temel becerinin 4 yagindan itibaren gelistirilmesi
ile aciklanabilir. Bu dénemden itibaren gocuklar belirli gorsel ve isitsel uyaranlara
olumlu tepkiler vermeye baglamasi bu yas grubuna yonelik uygulamalarin artmasim
saglamis olabilir.

App Store iizerinden yapilan taramalar sonucunda en fazla indirme sayisina
sahip olan anahtar kelime 703.000 ile Bulmaca olmustur (%42). Bulmaca’y1 84.000
ile Oyun (%9), 58.000 ile Ceviri (%6) takip etmistir. App Store iizerinden yapilan
taramalar sonucunda en az indirme sayisina sahip olan anahtar kelimeler 135 ile
Sinava Hazirlik, 69 ile Dil Bilgisi ve 3 indirme ile Karikatiir olmustur.

Insanlar ge¢mis dénemlerde bulmaca g¢ozmek igin gazete alma ihtiyaci
duyardi. Fakat giin gegtikge basili gazeteler yerlerini elektronik ortamda lretilen

gazetelere birakmaya baglamistir. Bu nedenle bulmaca ¢6zmeyi seven kimseler i¢in
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uygulamalar olusturuldugu gériilmektedir. App Store aracilifiyla yapilan taramalar
neticesinde elde edilen veriler de bu durumu destekler niteliktedir. App Store
uygulamasi ile yapilan taramada en fazla begeni oranmina sahip anahtar kelime 4,6
bepeni ortalamasi ile Kelime Ogretimi olmustur. Bu anahtar kelimeyi 4,3 ile
Bulmaca ve 4,3 ile Ceviri takip etmigtir. App Store uygulamasinda yapilan taramada
en az begeni oranina sahip anahtar kelime 3,5 begeni ortalamasi ile Yazma olmustur.
Bu anahtar kelimeyi 3,6 ile Sozlik, 3,7 ile Dil Bilgisi, Gorsel Yorumlama ve
Karikatiir anahtar kelimeleri takip etmigtir.

~ Google Play lizerinden yapilan anahtar kelime taramasi sonucunda en fazla
ilgili sonuca sahip baslik, 849 ile Sz Varligt (%33) olmustur. Bu baghg: 261 ilgili
sonug ile Dinleme (%10), 213 ilgili sonug ile Konugma (%8), 196 ilgili sonug ile
Okuma (%8) takip etmigtir. Becel (2015) tarafindan yapilan g¢alismada Google
Play’deki uygulamalardan %25,6’s1 s6zcik 6gretimi amaciyla geligtirilmis, %9,3
uygulama ise konugma/seyahat kilavuzu nitelifinde hazirlanmigtir. App Store
uygulamasinda oldugu gibi Google Play vasitasiyla yapilan taramalarda da Soz
Varlifs bashgmmn ilk sirada yer almasi yukarida bahsedilen aqik]amalan destekler
niteliktedir. Anahtar kelime taramasi .sonucunda, en az sonuca sahip anahtar kelimeler
ise 15 ilgili sonug ile Karikatiir (%0,5), 17 ilgili sonug ile Gérsel Yorumlama (%0,6)
ve 42 ilgili sonug ile Sinava Hazirlik (%]1,6) olmustur.

Google Play vasitasiyla yapilan taramalarda “hedef kitle” acisindan
Animasyon ana baghig haricinde kesin bir sonuca ulagilamamustir. Genelde
uygulamalarin ‘tiim yaglar’ olarak hedeflendigi goriilmektedir. Belirlenen olgilitler
yardimiyla Google Play iizerinden yapilan taramalar sonucunda en fazla indirme
sayisina sahip olan anahtar kelime 9.106.000 ile Ceviri (%40) olmugtur. Onu
4.250.000 ile Bulmaca (%19), 3.870.000 ile Tiirkge (%17), 1.808.000 ile Kelime
Ogretimi (%8), 1.119.000 ile Sozlik (%5) takip etmistir. Google Play’de en az
indirme sayisina sahip olan anahtar kelimeler 2400 ile Karikatiir ve Sinava Hazirlik
olmustur. Bu anahtar kelimeleri 24.000 ile Dil Bilgisi, 35.000 ile Ninni ve 37.000 ile
Sarki takip etmistir. Ceviri anahtar kelimesinin ilk sirada yer almasindaki
sebeplerden biri yabanci dil 6grenmek isteyen bireylerin genellikle ilk adim olarak
hedef dildeki kelimelerin ¢evirisini yapmalaridir. Diger biiyiik sebep ise ‘Google
Ceviri’ uygulamasinin 6 milyonun iizerinde indirme say1sina sahip olmasidir.

Google Play wvasitasiyla taranan 16 anahtar kelime g6z Oniinde

bulunduruldugunda en fazla begeni oranina sahip anahtar kelimeler 4,5 ile Dinleme
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ve Oyun olmustur. Bu anahtar kelimeleri, 4,3 ile Bulmaca, Hikaye, Kelime Ogretimi,
Ninni ve Sozlik takip etmigtir. En az befeni oranina sahip anahtar kelimeler ise 3,5
ile Karikatiir, 3,8 ile Gorsel Yorumlama ve 4,1 ile Ceviri, Konugma ve Smava

Hazirlik olmustur.

5.2. Oneriler

Calismanin bu béliimiinde ¢aligmada ulagilan sonuglardan hareketle birtakim
Onerilerde bulunulmustur.

1. Tiirk¢e dgretimi alaninda hazirlanan gerek kurumsal gerekse de kisisel web
sitelerinde yer alan bilgiler, belirli araliklarda yenilenmeli, dogru ve giincel bilgilerin
yer almasina 6nem gosterilmelidir.

2. Tiirkge 68retimi alaninda hazirlanan kurumsal ve kisisel web sitelerinin
hedef kitlenin ihtiyaglarina uygun olarak diizenlenip diizenlenmedigi kontrol
edilmelidir. Ayrica bu merkezlerin web sitelerinde [letisim, Hakkimizda, Amaglar,
Kurslar gibi bilgilerinin bulunmasina 6zen gosterilmelidir.

3. Tirkge 6gretimi icin hazirlanan uygulamalarin szellikle hedef kitle ve
iceriklerinin, uzman yardimi alinarak sik sik giincellenmesi gerekmektedir.

4. App Store ve Google Play igerisinde egitim 6gretim amactyla yayin yapan
uygulamalarin seilmesi, indirilmesi ve kullanilmas1 konusunda dgrencilere egitimler
verilmelidir.

5. Geligen teknoloji ve internetin okul ortaminda ve Ozellikle Tirkge

derslerinde kullanilmasina yonelik galigmalara agirlik verilmelidir. Web siteleri ve

uygulamalar, Tiirkce Ggretimiﬁe entegre edilip bu alanlarda yer alan bilgilerin analiz

edilerek hedef kitleye ulastirilmasi saglananmalidir.
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EKLER

Ek 1: TOMER Web Siteleri

Sira Universite Adi Baglant1 Adresleri Kurulus Yili
N;O Ankara Universitesi Tiirk¢e ve Yabanct Dil Uygulama ve
Aragtirma Merkezi http://tomer.ankara.edu.tr/ 1984
2 Ege Universitesi Tiirk Diinyas1 Aragtirmalar1 Enstitiisii https://tdae.ege.edu.tr/index.php 11.07.1992
3 | Atatirtk Universitesi Tirkge Ogretimi Arastma ve | https://atauni.edu.tr/dil-egitimi-
Uygulamamerkezi uygulama-ve-arastirma-merkezi 17.09.1993
4 | Gazi Universitesi Tiirke Ogrenim, Arasturma ve |
Uygulama Merkezi hitp://tomer.gazi.edu.tr/ 22.02.1994
5 | Trakya Universitesi Dil Egitimi ve Ogretimi Arastirma
ve Uygulama Merkezi https://dilmer.trakya.edu.tr/ " 10.04.1995
6 | Siilleyman Demirel Universitesi Tiirkge ve Yabanci Dil
Opretimi Uygulama ve Aragtirma Merkezi http://tomer.sdu.edu.tr/ 13.05.1998
7 https://dilmerkezi.istanbul.edu. tr/tr/
Istanbul Universitesi Dil Merkezi _ 08.06.2000
8 | Maltepe Universitesi Tiirkge Uygulama ve Aragtirma
Merkezi https://www.maltepe.edu. tr/tomer/ 19.02.2010
9 | Tobb Ekonomi ve Teknoloji Universitesi Tiirkge
Ogretimi Arastirma ve Uygulama Merkezi https://tomer.etu.edu.tr/tr 02.04.2010
10 | Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Tiirkge Ve
Yabanei Dil Ogretimi Uygulama ve Aragtirma Merkezi http://tomer.comu.edu. tr/ 15.07.2010
11 | Gaziantep Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ve
Arastuma Merkezi http://tomer, gantep.edu. tr/ 08.08.2010
12 | Sakarya Universitesi Tlirkge Dili Uygulama ve Arastirma
Merkezi http://www.tomer.sakarya.edu.tr/ 05.12.2010
13 | Kirklareli Universitesi Tiirkge Ogretim Uygulama ve
Aragtirma Merkezi hitp://tomer.klu.edu.tr/ 07.12.2010
14 | Ardahan Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ve
Aragtirma Merkezi https://www.ardahan.edu.tr/tomer/ 14.01.2011
15 | Karamanoglu Mehmet Bey Universitesi Tiirkge Ogretimi
Uygulama ve Aragtirma Merkezi https://kmu.edu.tr/kardil 19.02.2011
16 | Cankm Karatekin Universitesi Uluslararasi Dil Ogrenme
Merkezi-Dil Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi- | hitps://udom.karatekin.edu.tr/defaul
Tomer t.aspx 23.02.2011
17 https://www.aydin.edu.tr/tr-
istanbul Aydin Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama | tr/international/tomer/Pages/default.
ve Arastirma Merkezi aspx 06.03.2011
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18 | inonii Universitesi Tiirkge Ogretimi  Arastma ve

Uygulama Merkezi https://www.inonu.edu.tr/tomer 30.03.2011
19 | Marmara Universitesi Tiirkge Opretimi Uygulama ve | hitps://ydil.marmara.edu.tr/birimler/

Aragtrma Merkezi marmara-tomer 11.06.2011
20 http://mersin.edu.tr/akademik/turke

Mersin  Universitesi Tiirkce Ogretimi Uygulama ve | e-ogretimi-uygulama-ve-arastirma-

Aragtirma Merkezi merkezi 24.10.2011
21 | Erzincan Universitesi Tiirkce ve Yabanci Dil Ogretimi

Uygulama ve Aragtirma Merkezi https://tomer.ebyu.edu.tr/ 10.11.2011
22 https://bedam.baskent.edu.tr/yabanc

Baskent Universitesi Tiirkge Egitimi, Uygulama ve | i-dil-olarak-turkce-ogretimi-

Arastirma Merkezi - sertifika-programi/ 30.12.2011
23 https://bedam.baskent.edu.tr/yabanc

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi Tiirkge Ogretimi | i-dil-olarak-turkce-ogretimi-

Uygulama ve Arastirma Merkezi sertifika-programi/ 12.01.2012
24 | Van Yiizincii Yil Universitesi Tiirkge Ogretim | hitps://www.yyu.edu.tr/AkademikB

Uygulama ve Arastirma Merkezi irimler/58 12.02.2012
25 | Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Tiirkge Ogretim | https://tomer.gop.edu.tr/Default.asp

Uygulama ve Arastirma Merkezi x?d=tr-TR 21.02.2012
26 | Usak Universitesi Tirk¢e Ogretimi Uygulama ve

Aragtirma Merkezi https://tomer.usak.edu.tr/ 02.03.2012
27 | Hacettepe Universitesi Tiirkge ve Yabanci Dil Ogretimi

Uygulama ve Arastirma Merkezi hitp://www.tomer.hacettepe.edu.tr/ 06.05.2012
28 | Afyon Kocatepe Universitesi Tiirk¢e Ogretimi Uygulama

ve Aragtirma Merkezi https://tomer.aku.edu.tr/ 15.05.2012
29 | Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi Tiirkce

Ogretim, Uygulama ve Arastirma Merkezi http://tomer.ksu.edu.tr/ 19.06.2012
30 | Kirikkale Universitesi Tiirkce Ogretimi Uygulama ve

Aragtirma Merkezi https://tomer.Idau.edu.tr 18.07.2012
31 | Kto Karatay Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ve | https://www.karatay.edu.tr/KTO-

Aragtirma Merkezi KAR-DIL/476.html 18.07.2012
32 | Dokuz Eylil Universitesi Dil Egitimi Arasgtrma ve

Uygulama Merkezi http://dedam.deu.edu.tr/ 20.07.2012
33 | Giresun Universitesi Tiitk¢e ve Yabanci Dil Ogretimi

Uygulama ve Arastirma Merkezi hitp://tomer.giresun.edu.tr/ 22.07.2012

https://www kastamonu.edu.tr/inde
x.php/tr/idari-birimler/anamenu-

34 bidb-tr/108-kategori-turkce-

Kastamonu Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ve | ogretimi-uygulama-ve-arastirma-

Arastirma Merkezi merkezi-tr 08.08.2012
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35 | Pamukkale Universitesi Dil Ogretimi Uygulama ve )

Aragtirma Merkezi http://www.pau.edu.tr/padam/tr 12.08.2012
36 | Istanbul Kiiltir Universitesi Tiirkge ve Yabanci Diller | https://ikutumer.iku.edu.tr/tr/node/3

Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi - 0 16.09.2012
37 | Necmettin Erbakan Universitesi Tirkge Ogretimi

Uygulama ve Arastirma Merkezi hitps://www.erbakan.edu.tr/kondil 12.10.2012
38 | Karadeniz Teknik Universitesi Tirkge Ogretimi

Uygulama ve Arastirma Merkezi http://www.ktu.edu.tr/tomer 17.10.2012
39 | Eskisehir Osmangazi Universitesi Tirkge Ogretimi

Uygulama ve Arastrma Merkezi https://tomer.ogu.edu.tr/ - 14.11.2012
40 | Istanbul Okan Universitesi Tiirkge ve Yabanci Dil

Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi https://www.okan.edu.tr/okandil/ 10.01.2013
41 | Fatih Sultan Mehmet Universitesi Tiirkge ve Yabanci

Diller Ogretimi Uygulama ve Aragtirma Merkezi http://tumer.fatihsultan.edu.tr/ 24.02.2013
42 | Adana Alpaslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi

Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastrma Merkezi http://tomer.adanabtu.edu.tr/ 01.03.2013
43 | Cukurova Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ve

Aragtirma Merkezi https://tomer.cu.edu.tr/ 16.03.2013
44 | Selguk Universitesi Tirkce Ogretimi Uygulama ve | hitps://www.selcuk.edu.tr/Birim/to

Arastirma Merkezi mer 24.03.2013
45 | Aydm Adnan Menderes Universitesi Tiirkge Ogretimi | https://akademik.adu.edu.tr/aum/to

Uygulama ve Arastirma Merkezi mer/default.asp 31.03.2013
46 | Ondokuz Mayis Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama

ve Aragtirma Merkezi http://fomuturkce.omu.edu.tr/ 03.04.2013
47 | Yildiz Teknik Universitesi Tirkce ve Yabanci Dil

Uygulama ve Arastirma Merkezi http://www.tomer.yildiz.edu.tr/ 08.04.2013
48 | Tirk Hava-Kurumu-Universitesi Tiirk¢e ve Yabanci Dil

Ogretimi Uygulama ve Aragtirma Merkezi https://yadem.thk.edu.ir/ 11.06.2013
49 | Recep Tayyib Erdogan Universitesi Tirkge Opretimi

Uygulama ve Arastirma Merkezi http://tomer.idari.erdogan.edu.tr/tr 05.07.2013
50 | Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi Tiirkge Ogretimi

Uygulama ve Aragtirma Merkezi https://tomer.ibu.edu.tr/ 09.07.2013
51 https://bau.edu.tr/akademik/12587-

Bahgesehir Universitesi Tiirkge ve Yabanci Diller | turkce-ve-yabanci-diller-uygulama-

Uygulama ve Arastirma Merkezi ve-arastirma-merkezi 31.07.2013
52 | Kiitahya Dumlupmar Universitesi Tiirkge ve Yabanci Dil

Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi l http://tomer.dpu.edu.tr/tr 05.08.2013
53 | Tekirdag Namik Kemal Universitesi Tiirkge Ogretimi

Uygulama ve Arastirma Merkezi http://touam.nku.edu.tr/ 12.08.2013
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54 | Agri Ibrahim Cegen Universitesi Tiirkge ve Yabanci Dil | https://www.agri.edu.tr/detail.aspx? .

Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi bid=509&tid=15 - 26.08.2013
55 | Diizce Universitesi Tirkge Dili Ogretimi Uygulama ve

Arastlfma Merkezi https://tomer.duzce.edu.tr/ 06.09.2013
56 | Cumhuriyet Universitesi Tiirkce ve Yabanct Dil | hitp://www.cumhuriyet.edu.tr/tome

Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi r/index.html 10.09.2013
57 http://www.balikesir.edu.tr/site/biri

Balikesir Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ve | m/turkce-ogretimi-uygulama-ve-

Arastirma Merkezi arastirma-merkezi-242008 12.09.2013
58 | Uskiidar Universitesi Tiitkce Ogretimi Uygulama ve

Aragtirma Merkezi https://uskudar.edu.tr/ustomer/tr/ 12.09.2013
59 | Erciyes Universitesi Ersem http://ersem.erciyes.edu.tr/ 16.09.2013
60 | Furat Universitesi Tirkge Ogretimi Uygulama ve

Aragtirma Merkezi http://tomer.firat.edu.tr/ 01.10.2013
61 | Nevsehir Haci Bektasi Veli Universitesi Tiirkge ve

Yabanci Dil Ogretimi Uygulama ve Aragtirma Merkezi https://meutomer.nevsehir.edu.tr/ 19.10.2013
62 | izmir Kétip Celebi Universitesi Tiirkge Ogretimi

Uygulama ve Arastirma Merkezi https://tomer.ikeu.edu.tr/ 06.12.2013
63 | Nigde Omer Halis Demir Universitesi Tiirkge Ogretimi

Uygulama ve Aragtma Merkezi http://www.ohu.edu.tr/nutomer 13.12.2013
64 | Istanbul 29 Mayis Universitesi Tiirkge Ogretimi

Uygulama ve Arastirma Merkezi https://turomer.29mayis.edu. tr/tr/ 20.01.2014
65 | Siirt Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ve

Aragtirma Merkezi http://tomer.siirt.edu.tr/ 10.03.2014
66 | Hatay Mustafa Kemal Universitesi Tiirkge Ogretimi hﬁp://*mvw.mku.edu.tr/departmeuts

Uygulama ve Aragtirma Merkezi .aspx?birim=60&icerik=1159 25.03.2014
67 | Adiyaman Universitesi Tiirkge ve Yabanci Dil Ogretimi

Uygulama ve Aragtuma Merkezi https://tomer.adiyaman.edu.tr/ 15.05.2014
68 | Istanbul Gelisim Universitesi Tiirkge ve Yabanci Dil

Ogretimi Uygulama ve Aragtirma Merkezi https://tyuam.gelisim.edu. tr/ 29.06.2014
69 | Bitlis Eren Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ve | https://www.beu.edu.tr/Birim.aspx?

Arastirma Merkezi id=113 30.06.2014
70 | Bursa Uludag Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama

ve Aragtirma Merkezi http://uludag.edu.tr/ulutomer 16.07.2014
71 | Mehmet Akif Ersoy Universitesi Tiirkge Ogretimi

Uygulama ve Aragtirma Merkezi https://tomer. mehmetakif.edu.tr/ 10.08.2014
72 | Karabiik Universitesi Tiirkge Opretimi Uygulama ve | http:/tomer.karabuk.edu.tr/index.as

Aragtirma Merkezi px 21.09.2014
73 | Mugla Sitki Kogman Universitesi Tiirkge Ogretim | http://tomer.mu.edu.tr/ 03.11.2014
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Merkezi

74 | Ordn Universitesi Tiitkge Ogretimi Uygulama ve

Arastirma Merkezi http://tuyam.odu.edu.tr/ 01.12,2014
75 | Biruni Universitesi Tirkce ve Yabanci Dil Ogretimi

Uygulama ve Aragtirma Merkezi https://tomer.biruni.edu. ir/ 08.01.2015
76 | Sinop Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ve

Arastirma Merkezi https://sintomer.sinop.edu.tr/ 25.01.2015
77 | Ankara Yildirim Beyazit Universitesi Dil Egitimi ve

Uygulama ve Arastirma Merkezi https://aybu.edu.tr/dilmer/ 08.04.2015
78 | Istanbul Sebahattin Zaim Universitesi Tiirkge Egitimi ve | http://izu.edu.tt/arastirma/arastirma-

Ogretimi Merkezi merkezleri/izutem 17.06.2015
79 | Kocaeli Universitesi Dil Ogretimi Uygulama ve | http://www.kocaeli.edu.tr/arastirma

Arastirma Merkezi /dilmer.php 26.07.2015
80 | Mardin Artuklu Universitesi Tirkge ve Yabanci Dil | hitp://www.artuklu.edu.ir/turkce-

Ogretimi Uygulama ve Aragtirma Merkezi ogrenim-merkezi 12.10.2015
81 | Ahi Evran Universitesi Tirkce ve Yabanct Dil Ogretimi

Uygulama ve Arastirma Merkezi https://tomer.ahievran.edu.tr 16.10.2015
82 | Harran Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ve

Arastirma Merkezi http://'tomer.harran.édu.tr/tr/ 01.12.2015
83 | Avrasya Universitesi Tiirkge Ogretim Merkezi https://www.avrasyatomer.com/ 08.07.2016
84 | Bilecik Seyh Edebali Universitesi Tiirkge Ogretimi

Uygulama ve Arastirma Merkezi http://w3 bilecik.edu.tr/tomer/ 12.07;2016
85 | Anadolu Universitesi Tiitkge Ogretimi Uygulama ve

Aragtirma Merkezi https://tomer.anadolu.edu.tr/ 14.07.2016
86 | Akdeniz Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ve

Aragtirma Merkezi http:/tomer.akdeniz.edu.tr/ 04.08.2016
87 | Mus Alparslan Universitesi Tiirkge ve Yabanci Dil | http://www.alparslan.edu.tr/sayfa.x

Ogretimi Uygulama ve Aragtirma Merkezi html?sayfa=539 07.11.2016
88 | Osmaniye Korkut Ata Univeritesi Tiirkge Ogretimi

Uygulama ve Aragtirma Merkezi http://tomer.osmanive.edu.tr/ 30.11.2016
89 | Bingol Universitesi Dil Ogretimi Uygulama ve Aragtirma

Merkezi http://domer.bingol.edu.tr/ 18.12.2016
90 | Bartin Universitesi Dil Egitim-Ogretim Uygulama ve )

Aragtirma Merkezi https://tomer.bartin.edu.tr/ 10.03.2017
91 | Manisa Celal Bayar Universitesi Dil Ogretimi Uygulama

ve Arastirma Merkezi https://dilmer.mcbu.edu.tr/ 16.04.2017
92, | Istanbul Yeni Yiizyil Universitesi Tiirkge Ogretimi | https://www.yeniyuzyil.edu.tr/yuto

Uygulama ve Arastirma Merkezi m/yutomde-egitim.aspx 30.04.2017
93 | Dicle Universitesi Dil Ogretimi Uygulama ve Arastirma | https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/ 16.06.2017
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Merkezi du-tomer
94 | Giimiighane Universitesi Dil Egitimi Uygulama ve

Arastirma Merkezi http://gudem.gumushane.edu.tr/tr/ 28.06.2017
95 | Aksaray Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ve

Arastirma Merkezi http://turkcem.aksaray.edu.tr/tr 04.08.2017
96 | Yozgat Bozok Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama

ve Arastirma Merkezi https://tomer.bozok.edu.tr/ 07.08.2017
97 | Kafkas Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ve

Aragtirma Merkezi https://www.katkas.edu.tr/tomer 16.10.2017
98 | Igdwr Universitesi Tirkge Ogretimi Uygulama ve

Arastirma Merkezi http://tomer.igdir.edu.tr/ 03.11.2017
99 | Artvin Coruh Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ve

Arastirma Merkezi https://tomer.artvin.edu.tr/ 07.11.2017
100 https://www.kapadokya.edu.tr/akad.

Kapadokya Universitesi Sem Témer emik/turkce-dil-kursu 13.11.2017
101 | Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi Tiirkce ve

Yabanci Dil Ogretimi Uygulama ve Aragtirma Merkezi https://tomer.alanya.edu.tr/ 23.11.2017
102 | ibn Haldun Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ve

Aragtirma Merkezi https://tomer.ihu.edu. tr/ 03.12.2017
103 | istanbul Medeniyet Universitesi Tiirkge Ogretimi

Uygulama ve Aragtirma Merkezi https://tomer.medeniyet.edu.tr/tr 21.12.2017
104 | Bayburt Universitesi Tiirkce Opretimi Uygulama ve | hitps://www.bayburt.edu.tr/tr/turkce

Aragtirma Merkezi -ogretimi-1 21.01.2018
105 | Kilis 7 Arahk Universitesi Tirkge ve Yabanci Diller

Ogretimi Uygulama ve Aragtirma Merkezi http://tomer.dlis.edu.tr/ 22.01.2018
106 | istinye Universitesi Tiirkge Egitimi ve Ogretimi

Uygulama ve-Arastirma Merkezi https://turkmer.istinye.edu.tr/ 11.0272018
107 | Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Tiirkge ve Yabanci

Dil Ogretimi Uygulama ve Aragtirma Merkezi https://tomer.bandirma.edu.tr/ 19.02.2018
108 | Yalova Universitesi Tiikce Ogretimi Uygulama ve

Aragtirma Metkezi http://tomer.yalova.edu.tr/ 04.03.2018
109 | Amasya Universitesi Tiitkge Ogretimi Uygulama ve

Aragtirma Merkezi https://tomer.amasya.edu.tr/ 11.06.2018
110 https://www.ayvansaray.edu.tr/tr-

istanbul Ayvansaray Universitesi Tirkge Ogrenme | TR/turkce-ogrenme-merkezi-

Merkezi ‘ tomer/55313 30.09.2018
111 | Izmir Demokrasi Universitesi Dil Egitimi Uygulama ve

Arastirma Merkezi http://idudilmer.idu.edu.tr/ 12.11.2018
112 | istanbul Gedik Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama | https://www.gedik.edu.tr/arastirma/ 25.11.2018
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ve Aragtuma Merkezi uygulama-ve-arastirma
merkezleri/turkce-ogretimi-
uygulama-ve-arastirma-merkezi

113 | Ankara Haci Bayram Veli Universitesi Dil Ogretim

Uygulama ve Arastirma Merkezi https://hacibayram.edu.tr/dilmer 24.12.2018
114 | Hitit Universitesi Tirkge Ogretimi Uygulama ve

Arastirma Merkezi http://tomer.hitit.edu.tr/ 08.01.2019
115 | istanbul Medipol Universitesi Tirkge Ogretimi

Uygulama ve Aragtirma Merkezi https://tomer.medipol.edu.tr/ 26.02.2019
116 | Isparta Uygulamal Bilimler Universitesi Dil Ogretimi ve

Aragtirma Merkezi https://dilmer.isparta.edu.tr/tt/ 25.03.2019
117 | Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi Dil Egitim-

Opretim Uygulama ve Arastirma Merkezi hitps://sadem.subu.edu.tr/tr 29.04.2019
118 | Trabzon Universitesi Tirkge Ogfretimi Uygulama ve

Aragtirma Merkezi http://tomer.trabzon.edu.tr/ 10.06.2019
119 | istanbul Esenyurt Universitesi Dil Ogretimi Uygulama

ve Aragtirma Merkezi hitps://www.esenyurt.edu.tr/tomer 17.06.2019
120 | Nisanta;1 Universitesi Tilrkge Ogretimi Uygulama ve | http://tomer.nisantasi.edu.tt/index.h

Arastirma Merkezi tml 01.09.2019
121 | Samsun Universitesi Tiirke ve Yabanci Dil Ogretimi

Uygulama ve Arastirma Merkezi https://dilmer.samsun.edu. tr/ 17.09.2019
122 | Malatya Turgut Ozal Universitesi Tirkge Ogretimi

Uygulama ve Arastirma Merkezi http://tomer.ozal.edu.tr/ 26.09.2019
123 | Bursa Teknik Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ve | http:/bursatomer.btu.edu.tr/index.p

Aragtirma Merkezi hp 14.10.2019
124 | Fenerbahce Universitesi Tiitkge Ogretimi Uygulama ve | https://www.fbu.edu.tr/akademik/2

Aragtirma Merkezi 19/tomer 20.01.2020
125 | Iskenderun Teknik Universitesi Tirkge Ogretimi

Uygulama ve Arastirma Merkezi https://iste.edu.tr/iste-tomer 27.03.2020
126 https://www.munzur.edu. tr/birimler

Munzur Universitesi Tiirkce Ogretimi Uygulama ve | /akademik/armer/tomer/Pages/Defa

Aragtirma Merkezi ult.aspx 29.03.2020
127 | Ankara Sosyal Bilimler Universitesi Tiirkge Ogretimi 18.05.2020

Uygulama ve Arastirma Merkezi hitps://tomer.asbu.edu.tr/
128 | Beykent Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ve

Arastirma Merkezi https://tomer.beykent.cdu.tr/ 18.05.2020
129 | Toros Universitesi Dil Arastirmalari Uygulama ve | https://www.toros.edu.tr/icerik/tuda

Arastirma Merkezi m 04.06.2020
130 | Istanbul Ticaret Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ‘

ve Aragtirma Merkezi https://ticaret.edu.tr/tomer/ 23.08.2020

100




131 https://www.akev.edu.tt/arastirma/t
Antalya Akev Universitesi Tiirk¢e Ogretimi Uygulama | urkce-ogretimi-uygulama-ve-
ve Arastima Merkezi arastirma-merkezi 19.10.2020
Ek 2: Diger Kurumsal Web Siteleri
Sira No Kurum Ada Baglant: Adresleri Kurulus Tarihi
1 Yunus Emre Enstitiisi hitps://www.yee.org.tr/ 05.05.2007
2 Yurtdist Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanlig1 | https://www.ytb.gov.tr/ 06.04.2010
3 Tirkiye Maarif Vakfi https://turkiyemaarif.org/ 17.06.2016
Ek 3: Kisisel Web. Siteleri
Sira Web Sitesi Adi Baglant1 Adresleri Kurulus Tarihi
No
1 | Tiirkge Ogretimi https://www.turkceogretimi.com/ 01.01.2009
2 Yabanct Dil Olarak Tiirkge Ogretimi http://www.yabancilaraturkce.com/ 2013 -
3 Giirkan Bilgisu Ag Gunliigi htip://www.gurkanbilgisu.com/
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