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Ogretmenlerin Miidiir Destegi Algilari ile Okullarin
Akademik iyimserlik Diizeyleri Arasindaki iliski

Fatma KALKAN', Emine DAGLI?

(")Z: Bu aragtirmanin amaci, 6gretmenlerin miidiir destegi algilan ile okullarin akademik iyimserlik diizeyleri arasindaki
iliskiyi incelemektir. Iliskisel aragtirma ydntemi kullanilmistir. Arastirmanun evrenini, 2020-2021 3retim yilinda Hatay ilinin
Defne merkez ilcesindeki ilkégretim okullarinda gorevli 6§retmenler olusturmaktadir. Arastirma evreninden basit seckisiz
ornekleme yoluyla secilen 333 ilkogretim okulu 6gretmeni érnekleme alinmustir. Veri toplama araa kisisel bilgi formundan,
miidiir destegi dlceginden ve okul akademik iyimserlik lceginden olusmaktadir. Arastirmanin sonucunda Ggretmenlerin
algilarina gore okul miidiirleri, genel olarak dgretmenleri desteklediSi tespit edilmistir. Ancak okul miidiiriiniin aracsal
destegi, duygusal destege ve ogretimsel destefe gore daha fazladir. Okullarin genel olarak akademik iyimserlik diizeyleri
yiiksektir. Bununla birlikte okullardaki akademik wvurgu, 6z yeterlik ve giivenden daha yiiksektir. Arashrmada, mddiir
destegi OlceSinin alt boyutlan ile okul akademik iyimserlik olceSinin alt boyutlar arasinda pozitif ve anlaml iligkiler
bulunmustur. Ogretmenlerin miidiir destegi algilarinin okullarin akademik iyimserlik diizeylerinin anlamli bir yordayicisi
oldugu ortaya konulmustur. Okul miidiirlerinin en az 6gretimsel destegi sundugu, okullarin akademik iyimserliklerinin ise
en az giiven boyutunda oldugu g6z 6niine alinarak okul yoneticilerine yonelik diizenlenecek hizmetici eSitim programlarin
iceriginde 6gretimsel liderlik ve orgiitsel giiven konularina 6ncelikle yer verilebilir.

Anahtar Sozciikler: Ogretmenler, Miidiir destegi, Akademik iyimserlik

The Relationship between Teachers’ Perceptions of Principal Support and Academic Optimism
Levels in Schools

Abstract: The purpose of this study is to examine the relationship between teachers' perceptions of principal support and
academic optimism levels in schools. The correlational research method was used. The population of the study consisted of
teachers working in primary schools in the central district of Defne in the province of Hatay in the 2020-2021 academic year.
Included in the sample were 333 primary school teachers selected from the research population through simple random
sampling. The data collection tool consisted of a personal information form, principal support scale, and school academic
optimism scale. The results of the study showed that school principals generally support teachers according to the teachers’
perceptions. However, the instrumental support from the school principal is greater than emotional support and instructional
support. The overall academic optimism levels in the schools are high. However, the academic emphasis at school is higher
than self-efficacy and trust. Positive and significant relationships were found between the sub-dimensions of the principal
support scale and the sub-dimensions of the school academic optimism scale. It was revealed that teachers' perceptions of
principal support are a significant predictor of academic optimism levels in schools. Considering that school principals
provide the least instructional support and the academic optimism in schools is at the lowest level of trust, in-service training
programs to be organized for school administrators can primarily include the topics of instructional leadership and
organizational trust.
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Okul miidiirlerinin pek ¢ok sorumlulugu olmasma karsm, ogretmenlere sunduklari destek son derece
onemlidir (Gainess, 2011). Bir lider olarak okul miidiiriiniin destekleyici davramslari Ogretmenlerin,
ogrencilerin ve okulun basarisinda etkilidir (Andrews ve Soder, 1987; Leithwood, Louis, Anderson ve
Wahlstrom, 2004; Tindle, 2012). Bununla birlikte miidiir desteginin orgiitsel baghlik (Demirtas, Ozer,
Demirbilek ve Bali, 2017), orgiitsel vatandaslik (Giinbayi, Dagh ve Kalkan, 2013; Tindle, 2012), giiven (Yilmaz,
2004), isle biitiinlesme (Rothmann ve Fouché, 2018; Slikovic’, Buric've Soric’, 2019) ve is doyumu (Olsen ve
Huang, 2018) ile pozitif iliskili oldugu bilinmektedir. Ote yandan miidiir desteginin 6gretmenlerin yasadiklar,
tiikenmislikle ile negatif iliskili oldugunu ortaya koyan calismalar da (Ford, Olsen, Khojasteh, Ware ve Urick,
2019; Gaines, 2011; SliSkovic've digerleri, 2019) bulunmaktadir. Destek bircok boyuta sahiptir ve ihtiyac
duyulan destek kisilere farklilik gostermektedir (Gilinbay1 ve digerleri, 2013). Ancak okul miidiiriiniin temel
olarak 6gretmenlere sunabilecegi bazi destekler vardir. Alanyazinda 6gretmenlerin bagsarih olmak i¢in ihtiyac
duyduklar: destek, sosyal destek teorisi ile iliskilendirilmekte ve yine destegin boyutlar:1 bu teoriye dayal
olarak aciklanmaktadir. Sosyal destek, “duygusal olarak ilgilenme (sevme, sevgi, empati), aragsal yardim (mal
veya hizmet), bilgi (cevre hakkinda) veya degerlendirme (6z degerlendirmeyle ilgili bilgiler)” (House, 1981, s.
39" dan aktaran Tindle, 2012, s.12) boyutlarim icerebilmektedir. Okul miidiiriiniin bu destekleri sunabilmesi,
oncelikle hangi alanlarda destege ihtiya¢ duyuldugunu bilmesini gerektirir. Bunun icin de okul miidiiri,
bireylerin duygu ve diistincelerini rahatca ifade edebilecegi bir ortam olusturmahdir. Giiven ve empati boyle
bir ortanun olusmasinda etkili olabilir. Ciinkii “empati ve giiven, etkili bir anlayzs, iletisim ve iliskiler icin bir
onciil olarak birbirini tamamlar. Empati, bagka bir kisinin duygularim ve ihtiyaglarim hissetme yetenegidir.
Empati giiclii iliskiler icin bir anahtardir ve calisanlarin giivene dayal iliskiler kurmasma yardimci olur”
(Rahman, 2016, s. 2029). Bu durumda okul miidiir{iniin sosyal ve duygusal yetenegi én plana ¢ikmaktadir.
Mahfouz, Greenberg ve Rodriguez (2019) tarafindan yapilan bir c¢alismada okul miidiirlerinin bu
yeteneklerine vurgu yapan toplum yanhsi (prosocial) lider kavranu icin iki bilesenden olusan bir model
sunulmaktadir. Birinci bilesen miidiiriin kendi sosyal ve duygusal yeterliligi, stresle basa ¢ikma yetenegi,
davramnislariyla calisanlara ve 6grencilere 6rnek olmasidir. Ikinci bilesen ise okul miidiiriiniin tiim paydaslarin
kendilerini giivende, degerli ve 6nemli hissetmesini saglamaya yonelik sorumlulugudur. Bu tarz bir liderlik
yaklasimumi benimseyen bir okul miidiiriiniin dgretmenlerin ihtiya¢ duydugu duygusal destegi saglamasi
beklenir. Berkovich ve Eyal (2018a,b) yonetim ve psikoloji alanyazimina dayali olarak okul miidiiriiniin
duygusal destegini iletisim stratejileri ile iliskilendirmekte ve bu iletisim stratejilerini empatik dinleme,
giiclendirici ve normallestirici mesajlar olmak tizere ii¢ baglik altinda vermektedirler. Bu stratejiler 6zetle su
kavramlarla ifade edilmektedir: aktif-empatik dinleme etkilesim esnasinda dinleyicinin aktif ve duygusal
katihmda bulunmas: (Bodie, 2011); gliclendirme (yetkilendirme) liderin c¢ahsanlarin yeteneklerine
giivendigini gostermesi ve onlar1 inisiyatif alma konusunda cesaretlendirmesi (Choi, 2006); normallestirme
olaganiistii olaylarm ve bu olaylarmn olumsuz etkilerinin olagan hale getirilmesidir (Ashforth ve Kreiner,
2002).

Okul miidiirlerinin duygusal destegi, etkili 6gretimi saglamada tek basma yeterli olmayabilir. Ogretmenler
Ogretim gorevlerini yerine getirmede bazi aracsal desteklere ihtiyac duyarlar. Aragsal destek, bireye yardima
olmak amaciyla bir baskasinin fiziksel olarak yapti1 veya sagladiga seylerdir (Anonim, 2021a). Ogretmenlerin
gorevlerini etkili sekilde yapabilmeleri, meslektaslar ile isbirlikci bir sekilde calisabilmeleri icin mekan, zaman
ve kaynak saglamak (Littrell, 1992; Mihans, 2008), ders programlarim1 okulun kosullari ve 6gretmenlerin
ihtiyaclar1 dogrultusunda en iyi sekilde planlamak miidiiriin aragsal destekleri olarak degerlendirilebilir.
Degerlendirici destek, 6gretmen performansi hakkinda sik ve yapici geri bildirim saglamaktir (Bonzonelos,
2008’den aktaran DiPola, 2012, s. 117). Bilgilendirici destek veya okul baglamindaki karsilifiyla mesleki
destek, ogretmenlere islerini daha yapmalarima veya mesleki becerilerini gelistirmelerine yardimci olan
bilgilerin saglanmasidir (DiPola, 2012).

Okul ortaminda miidiirlerin sunabilecegi baska bir destek tiirii de &gretimsel destektir. Giinbay1 ve
digerleri (2013) okul miidiiriiniin degerlendirici destegi ile mesleki destegini Ogretimsel destek olarak
degerlendirmektedirler. Ogretimsel destek, 6gretmenlerin egitim-6gretime yonelik uygulamalarimi, mesleki
gelisimlerini ve smf ici uygulamalarim icermektedir (Gilinbayi ve digerleri, 2013). Bu destek bir bakima okul
miidiirtiniin ogretimsel liderligini ifade etmektedir. Sisman (2016) okul miidiiriiniin 6gretimsel liderligini,
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okulun amaglarmnin belirlenmesi ve paylasilmasi, egitim progranu ve ogretim siirecinin yonetimi, 6gretim
siireci ve Ogrencilerin degerlendirilmesi, 6gretmenlerin desteklenmesi ve gelistirilmesi, diizenli 6gretme-
Ogrenme cevresi ve iklim olusturma olmak {tizere bes boyut ile aciklamaktadir. Aslan ve Karip (2014)
tarafindan yapilan bir arastirmada ise okul miidiirlerinin 6gretim liderligine iliskin boyutlar su sekilde itade
edilmektedir: olumlu 6grenme ortamu/kiiltiirii gelistirme, iyi uygulama Orneklerini okula transfer
etme/uygulamay saglama, etkili 6gretim programi/plam olusturma, 6grenme ortanum yonetme, 6grenme,
hesap verilebilirlik ve degerlendirme.

Okul mitidiirlerin destekleyici davramslary, 6gretmen memnuniyetini ve baghhgim olumlu bir sekilde
etkiler ki bu da akademik iyimserligin daha yiiksek olmasina yol acar (Perelli, 2018). Akademik iyimserlik, bir
ogretmenin, akademik hedeflere, basariya ve 6grenmeye 6nem vererek, is birligi yapabileceklerine dair
ogrencilere ve velilere giivenerek ve kendi kapasitesine inanarak dgrencilerin akademik performanslarinda
bir fark yaratabilecegine dair olumlu inana ile ilgilidir (Woolfolk Hoy, Hoy ve Kruz, 2008). Akademik
iyimserlige sahip 6gretmenlerin gbziinde her 6grenci benzersizdir. Onlara gore olanak verilmesi halinde her
ogrenci basarabilir (Yilmaz ve Kursun, 2015a). Akademik iyimserlik, akademik vurgu, giiven ve kolektif
yeterlik olmak tizere {i¢ boyuttan olusmaktadir (Hoy, Tarter ve Woolfolkhoy, 2006). Akademik iyimserligin
ilk boyutu olan akademik vurgu, bir baska deyisle, “akademik 6nem, 6grencilerin akademik basarilarinin en
iist diizeye c¢ikarilmasi i¢in harcanan cabalara yonelik 6gretmenlerin egilimleridir” (Ergen ve Elma, 2018, s.
79). Akademik iyimserligin ikinci boyutu olan giiven, bir taratin (birey veya grubun) kars: tarafin
yardimsever, giivenilir, yetkin, diiriist ve agik olduguna dair giivenerek o tarafa karsi savunmasiz olma
istekliligidir (Hoy ve Tschannen-Moran, 2003). Daha acik bir ifadeyle, 68retmenlerin, 6grencilerle ve velilerle
ogretimi gelistirmek icin is birligi yapabilecekleri konusunda onlara giivenmesidir. Akademik iyimserligin
ticiincii boyutu ise kolektif yeterliktir. Ogretmen yeterligi, 6gretmenin 6gretim gorevini basarih bir sekilde
gerceklestirmek icin gerekli eylemleri diizenleme ve yiiriitme yetenegine olan inancidir (Tschannen-Moran,
Woolfolk Hoy ve Hoy, 1998). Esasen okullarin akademik iyimserliginde, bir 6gretmenin 6z yeterliginden
ziyade okuldaki tiim &gretmenlerin kolektif yeterligine (collective etficacy) vurgu yapilmaktadir. Ciinkii bir
okulda akademik iyimserligi saglamanin yolu okuldaki tiim &gretmenlerin kolektif yeterligini saglamaktan
gecmektedir. Kolektif 6gretmen yeterligi, “bir okulun tiim OZretmenlerinin (fakiiltesinin) c¢abalarimin
ogrenciler tizerinde olumlu etki yapacagina iliskin 6gretmen algilari ifade etmektedir” (Goddard, Hoy ve
Woolfolk Hoy, 2000, s. 486).

Akademik iyimserlikte giiven ve kolektif yeterlik birbirleriyle iliskili iki boyuttur (Anderson, Kochan,
Kensler ve Reames, 2018). “Yeterlilik ve giiven, 6grenci basarisi i¢in kogullarin mevcut olduguna dair okuldaki
tim ogretmenlerin (fakiiltenin) inanclarim temsil eder. Bu inanclar, akademik cabalar1 destekleyen
davramslarin ortaya ¢ikmasina neden olur” (McGuigan ve Hoy, 2006, s. 209). “Kolektif yeterlik giiveni artirir;
velilere ve 6grencilere giiven, okulun 6gretmenlerinde (fakiiltesinde) kolektif etkinligi tesvik eder “(Anderson
ve digerleri, 2018, s. 437). “Ogretmenler, veliler ve grenciler ticlii bir giiven iliskisi kurarlarsa, desteklenmis
hissedebilirler ve muhtemelen istenen sonuclar1 elde etmek icin gerekli olam yapmaya daha istekli olurlar”
(Teague, 2015, s. 6). Akademik vurgunun, giivenin ve kolektif yeterligin etkilesimi ise akademik basariy1
getirme potansiyeline sahiptir. Nitekim yapilan arastirmalar akademik iyimserligin 6grenci bagari ile iliskili
oldugunu ortaya koymaktadir (Cassity, 2012; Nelson, 2012; Wagner, 2008; Wu, 2012). Bununla birlikte,
akademik iyimserlik orgiitsel baglihik (Caglar, 2013; Coban ve Demirtas, 2011), orgiitsel vatandashk (Kriig,
2015; Makvandia, Naderia, Makvandia, Pashaa ve Ehteshamzadeha, 2018), okul iklimi (Vaux, 2015),
performans (Bozkurt ve Ercan, 2017), degisime aciklik (Caglar, 2014) ile de pozitif iliskidir.

Akademik basari iizerinde benzer etkileri sahip olan bu iki degisken; miidiir destegi ve akademik
iyimserlik arasmdaki iliskiyi ortaya koyan calismalar hem oldukga simirhdir (Kriig, 2015; Perelli, 2018) hem de
farkl kiiltiirler baglaminda arastirilmanistir. Giiven boyutuna sahip her orgiitsel degiskenin farkl kiiltiirler
de daha c¢ok calisiimasina ihtiya¢ duyulur. Ciinkii giiven kiiltiirel olarak farklihik gosterebilmektedir
(Fukuyama, 2005). Miidiir destegi ile akademik iyimserlik arasindaki iliskinin ortaya koyulmasmun okullarda
akademik iyimserligi olusturmada hangi miidiir desteginin daha 6nemli olduguna, miidiir desteginin
akademik vurguyu, 6gretmen 6z yeterligini, 6grencilere ve velilere duyulan giiveni nasil etkiledigine 151k
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tutmasi beklenmektedir. Arastirma sonucuna bagl olarak okul miidiirlerinin sagladify destek tiiriine ve
diizeyine iliskin elde edilecek bilgiler, okul yoneticilerine yonelik diizenlenecek hizmet ici egitim
programlarimum iceriginin belirlenmesinde kullanilabilir. Ote yandan okullarm akademik iyimserlik diizeyine
iliskin elde edilecek bilgiler, akademik iyimserligi gelistirmek icin hangi boyutlarda ve ne tiir calismalarm
yapilmas: gerektigi konusunda basta okul miidiirlerine olmak tizere egitim politikacilarina ve
planlamacilarma yol gosterici olabilir. Bu nedenlerle aragtirmanin amaci, 6gretmenlerin miidiir destegi algilar
ile okullarin akademik iyimserlik diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesidir. Mevcut arastirma, bu konuda
yapilan cahsmalara (Kriig, 2015; Perelli, 2018) gore orneklem acisindan farklihlk gostermektedir. Ayrica
arastirmada kullanilan miidiir destegi Slceginin Tiirkce uyarlamasi, asil Slgekten daha farkhi bir yapiya
sahiptir. Bu farkliiklarin s6z konusu degiskenler arasindaki iliskiye de yansiyacagi goriisiinden hareketle,
arastirma alan yazina bu konuda yeni bilgiler sunabilir. Arastirmamin amac dogrultusunda, ilkdgretim okulu
o6gretmenlerinin goriislerine dayali olarak asagidaki sorulara yamt aranmustir:

1. Ogretmenlerin miidiir destegine iliskin algilar1 nasildir?

2. Okullarin akademik iyimserlik diizeyleri nasildir?

3. Ogretmenlerin miidiir destegi algilari ile okullarin akademik iyimserlik diizeyleri arasmda anlamh
diizeyde bir iliski var midir?

4. Ogretmenlerin miidiir destegi algilari, okullarin akademik iyimserlik diizeylerinin anlamh bir
yordayicist mudir?

Yontem

Ogretmenlerin miidiir destegi algilar ile okullarm akademik iyimserlik diizeyleri arasmdaki iligkilerin
ortaya koyulmas: igin iliskisel (korelasyonel) arastirma yonteminden yararlamlmistir. “Korelasyonel
arastirmalar, iki ya da daha fazla degisken arasmdaki iliskileri betimlemek amaciyla yiiriitiilen ve iliskilerin
derinlemesine analiz edildigi arastirmalardir” (Karakaya, 2012, s. 68). Arastirmada biri bagimli, biri bagimsiz
olmak tizere iki degisken vardir. Arashrmanin bagimh degiskeni akademik iyimserlik, bagimsiz degiskeni ise
miidiir destegidir. Arashrmanin bagimh degiskeni olan akademik iyimserligin alt boyutlar1 6z yeterlik, gliven
ve akademik vurgudur. Bagimsiz degisken miidiir desteginin alt boyutlar ise duygusal destek, 6gretimsel
destek ve aracsal destektir. Arastirmada 6gretmenlerin miidiir desteginin ve akademik iyimserligin alt
boyutlarma iliskin algilar: ile &lgeklerin alt boyutlar: arasindaki iliskiler incelenmistir. Bununla birlikte,
Ogretmenlerinin miidiir destegi algilarinin okullarin akademik iyimserlik diizeylerinin anlaml bir yordayicisi
olup olmadig: belirlenmeye calisilmistir.

Evren ve Orneklem

Arastirmamn evrenini, 2020-2021 6gretim yilinda Hatay ilinin Defne merkez ilgesindeki ilkogretim
okullarinda gérevli 699 6gretmen olusturmaktadir. Ornekleme evrenden kag dgretmenin dahil edilecegini
belirlemek icin Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel (2010) tarafindan verilen hesaplama
formiilii kullamalnustir. 248 Ogretmenin arastirma evrenini 0,05 anlamlibk diizeyinde temsil edecegi
varsaylmistir. Arastirma ornekleminin belirlenmesinde seckisiz Srneklemeden yararlamlmistir. Seckisiz
ornekleme yonteminde “tiim elemanlarin secilme olasilig: aymdir ve bir elemamn se¢imi diger elemanin
secimini etkilememektedir” (Ozen ve Giil, 2007, s. 399). Arastirma evreninden basit seckisiz érnekleme yoluyla
secilen 333 ilk6gretim okulu 6gretmeni 6rnekleme dahil edilmistir. Arastirmanin ornekleminde yer alan
katilmailara iliskin demografik bilgiler Tablo 1'de verilmistir.

Tablo 1. Orneklemde Yer Alan Katilimalara Hi;skin Demografik Bilgiler (n=333)

Demografik Ozellikler Alt Boyut f %
0
Kadin 209 62,8
Cinsiveti Erkek 123 36,9
neiye Belirtilmeyen 1 03
Toplam 333 100
Siif Og—rehnenj 196 58,9
Brang Brans Ogretmen 134 40,2
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Belirtilmeyen 3 09
Toplam 333 100
Egitim Durumu Onlisans 53 15,9
Lisans 259 77,8
Yiiksek Lisans 19 57
Belirtilmeyen 2 0,6
Toplam 333 100
1-5vil 23 6,9
6-10 vil 32 9,6
11-15yil 53 15,9
Mesleki kidem 16-20 yil 72 21,6
21 ve tizeri vil 147 441
Belirtilmeyen 6 1.8
Toplam 333 100

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 209u (%62,8) kadin, 123" (%36,9) erkektir. Ogretmenlerin 196's1
(%58,9) smut, 134"t (%40,2) brans 6gretmeni; 53'ii (%15,9) onlisans, 259u lisans (%77,8), 19'u (%5,7) yiiksek
lisans mezunudur. Ogretmenlerin 23'ii (%6,9) 0-5 yil arasi, 32’si (%9,6) 6-10 yil aras1, 53'ii (%15,9) 11-15 yil
arast, 72'si (%21,6) 16-20 y1l aras, 147’si (%44,1) 21 yil ve tizeri kideme sahiptir.

Arastirmada Izlenen Etik ilkeler

Verilerin toplamasmdan &nce ilk olarak olcekleri gelistiren arastirmacilara mail yoluyla ulasilnus ve
arastirmacilardan oSlceklerin kullanilabilecegine dair izin alinnustir. Daha sonra Yiiksekogretim Kurumlar
Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi dogrultusunda ¢calismanin etik kurul onay belgesi Hatay Mustafa
Kemal Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi Kurulu'ndan alimnustir. Son
olarak uygulama yapilacak okullarn bagh oldugu Hatay {1 Milli Egitim Miidiirliigii'nden yasal izin almmustir.

Veri Toplama Araclan

Arastirmada, kisisel bilgi formundan ve dl¢me araclarindan olusan iki boliimlii bir veri toplama arac
kullamilnustir. Salgin nedeniyle okullar kapali oldugu icin okullara veri toplama araclarmun dagitmm
yapilmanusg, bunun yerine “Google Forms” uygulamasi kullamlarak olusturulan veri toplama araci okullarm
WhatsApp gruplarmda paylasilmustir. Paylasim sonucunda 357 adet veri toplama aracinin geri doniisii olmus
ancak bunlardan 333’ analize uygun bulunmustur. Arastirmada kullanilan Sl¢me araclar1 ve ozellikleri
asagida aciklanmaktadr:

Miidiir Destegi Olgegi: Littrell (1992) ve DiPaola (2012) tarafindan 6'h likert tipinde (“1 = Kesinlikle
katilmiyorum” ve “6 = Kesinlikle katihyorum) gelistirilen olcek, duygusal destek, degerlendirici destek,
aragsal destek ve mesleki destek olmak iizere dért boyut ve 16 madden olusmaktadir. Olgegin alt boyutlarma
iliskin hesaplanan giivenirlik katsayilan su sekildedir: 0,94, 0,93, 0,88 ve 0,87.

Olgegin Tiirkceye uyarlanmas: Giinbay1 ve digerleri (2013) tarafindan yapilnustir. Olgek, asil dlgekten
farkli olarak 5’1 likert olarak yeniden diizenlenmistir. Arastirmacilar yaptiklar: faktdr analizi sonucunda,
mesleki ve degerlendirici destek alt boyutlarinin bir araya geldigini tespit etmisler ve bu alt boyutu 6gretimsel
destek olarak isimlendirmislerdir. Dolayisiyla dlgegin Tiirkceye uyarlanmasi sonucunda, asil élcekten farkh
olarak duygusal destek, 6gretimsel destek ve aragsal destek olmak {izere ii¢ boyutlu bir yap: elde edilmistir.
Ug boyutlu 6lgek yapist toplam varyansm %73,43"inii agiklamaktadir. Olgegin geneline ve alt boyutlarma
iliskin hesaplanan giivenirlik katsayilar su sekildedir: 0,95, 0,82, 0,94, ve 0,88.

Bu arastirmada miidiir destegi 6lceginin aciklayici faktor analizi ile belirlenen faktdr yapisinin, modelin,
verilerle ne derece uyum gosterdigini belirlemek icin birinci diizey dogrulayic faktor analizi uygulannustir.
Analiz sonucunda elde edilen uyum indeksleri su sekildedir: y2 = 385,06, sd =101, p <0,001, x2/sd = 3,81, NFI =
0,97, CFI=0,98, IFI = 0,98, SRMR = 0,047 olarak hesaplanmistir. Bu degerler, uyum indekslerinin kriterleri ve
kabulii icin kesme noktalarma (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2012; Meydan ve Sesen, 2011;
Schermelleh-Engel, Moosbrugger ve Hans, 2003) gore degerlendirildiginde, dlgcek yapismun verilerle kabul
edilebilir diizeyde uyum gosterdigi soylenebilir. Olcegin yapisinin dogrulanmasmdan sonra giivenirlik

445



Fatma KALKAN & Emine DAGLI

analizleri yapilmustir. Olgegin geneline ve alt boyutlarma iliskin hesaplanan giivenirlik katsayilari su
sekildedir: 0,96, 0,87, 0,93, ve 0,90.

Okul Akademik hyimserlik Olcegi: Hoy ve digerleri (2006) tarafindan 51i likert tipinde maddeleri (“1 =
Kesinlikle katilmiyorum” ve “5 = Kesinlikle katiliyorum™) gelistirilen olcek, (kolektif) 6z yeterlik, giiven ve
akademik vurgu olmak tizere ti¢ boyut ve 30 madden olusmaktadir.

Olgegin Tiirkgeye uyarlanmas: Coban ve Demirtas (2011) tarafindan yapilnustir. Arashrmacilar yaptiklar
faktor analizi sonucunda, 11 maddenin diistik yiik degeri aldifim ya da icerik agisindan bagka bir boyuta
kaydigim gozlemlemistir. Bu maddelerin atilmas: sonucu elde edilen 19 maddelik 6l¢egin {i¢ boyutu toplam
varyansm %56,92’sini agkladig1 ortaya konulmustur. Olgekteki boyutlar, asil Slcege benzer bir sekilde, 6z
yeterlik, giiven ve akademik vurgu olarak isimlendirilmistir. Olgegin geneline ve alt boyutlarma iliskin
giivenirlik katsayilar su sekildedir: 0,85, 0,68, 0,89 ve 0,86.

Bu arastirmada okul akademik iyimserlik dl¢ceginin aciklayici faktor analizi ile belirlenen faktor yapisinn,
modelin, verilerle ne derece uyum gosterdigini belirlemek icin birinci diizey dogrulayia faktdr analizi
uygulannustir. Analiz sonucunda elde edilen uyum indeksleri su sekildedir: y2 = 391,77, sd = 149, p < 0,001,
Xx2/sd = 2,63, NFI = 0,95, CFI = 0,97, IFI = 0,97, SRMR = 0,057 olarak hesaplanmistir. Bu degerler, uyum
indekslerinin kriterleri ve kabulii icin kesme noktalarma (Cokluk ve digerleri, 2012; Meydan ve Sesen, 2011;
Schermelleh-Engel ve digerleri, 2003) gore degerlendirildiginde, 6lcek yapismun verilerle kabul edilebilir
diizeyde uyum gosterdigi sdylenebilir. Olgegin yapisinin dogrulanmasmdan sonra giivenirlik analizleri
yapilmistir. Olgegin geneline ve alt boyutlarina iliskin hesaplanan giivenirlik katsayilar: su sekildedir: 0,89,
0,90, 0,80, ve 0,89.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde SPSS ve LISREL paket programlari kullanilmistir. Degiskenlere iliskin betimsel
istatistikler ile 6lceklerin giivenirliklerine (Cronbach’s alpha katsayilar1) ve degiskenler arasindaki iliskilere
(Pearson momentler carpimui korelasyon katsayilari, regresyon analizi istatistikleri) ait istatistiksel bilgiler

SPSS 15 programu kullamilarak elde edilmistir. Olgeklerin yapilarma iliskin modellerin test edilmesinde
LISREL 8.71 progranundan yararlanilnustir.

Bulgular

Ogretmenlerin miidiir destegine iliskin algilarim ve okullarin akademik iyimserlik diizeylerini ortaya
koymak icin hesaplanan betimsel istatistikler Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. (jgrretmenlerin Miidiir Destegi Algilanina ile Okullann Akademik fyimserlik Diizeylerine ﬂi;kin Betimsel Istatistikler (n=333)

Olcekler Alt Olgekler x SS
Duygusal Destek 4,95 0,77

Ogret:irnsel Destek 4,84 0,82

Miidir Destegt Aragsal Destek 497 1,02
Genel 4,90 0,78

Oz Yeterlik 3,99 1,02

Akademik Tyimserlik Giiven 3,65 0,63
) Akademik Vurgu 4,04 0,62

Genel 3,88 0,56

Tablo 2 incelendiginde, 6gretmenlerin miidiir destegine iliskin genel algilarinin yiiksek (¥ =4,90, 55=0,78)
oldugu goriilmektedir. Okul miidiirlerinin en fazla aracsal destek (¥ = 4,97, S5 =1,02), en az 6gretimsel destek
(x= 4,84, 55 = 0,82) sagladiklar: tespit edilmistir. Bir baska anlatimla, okul miidiirlerinin, genel olarak
ogretmenleri destekledikleri, ancak okul miidiiriiniin aragsal desteginin, duygusal destege ve Ogretimsel
destege gore daha fazla oldugu sdylenebilir.

Okullarin  akademik iyimserlik diizeylerinin genel olarak yiiksek (¥= 3,88, SS = 0,56) oldugu
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gortilmektedir. Okullarin akademik iyimserliklerinin en yiiksek akademik vurgu (¥ = 4,04, SS = 0,62) alt
boyutunda, en diisiik ise giiven (X = 3,65, SS =0,63) alt boyutunda oldugu tespit edilmistir. Bir bagka anlatimla,
okullarin genel olarak akademik iyimserlik diizeylerinin yiliksek oldugu, okuldaki akademik vurgunun,
Ogretmen 6z yeterliginden, 6grencilere ve velilere giivenden daha fazla oldugu séylenebilir.

Ogretmenlerin miidiir destegi algilar1 ve okullarm akademik iyimserlik diizeyleri arasindaki iliskiler icin
Pearson Momentler Carpimi Korelasyon katsayilar: Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Ogretmenlerin Miidiir Destegi Algilan ile Okullarin Akademik Iyimserlik Diizeyleri Arasindaki iliskiler

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8

1. Duygusal Destek - 0,807 0,72+ 0,43 0,25* 0,34 0,88 0,44%
2. Ogretimsel Destek - 0,87+ 0,38% 0,28* 0,33 0,98+ 0,43
3. Aracsal Destek - 0,37+ 0,27* 0,33 0,93+ 0,43
4. Oz Yeterlik - 0,23 0,327 0,41 0,70%
5. Giiven - 0,657 0,29+ 0,79*
6. Akademik Vurgu - 0,367 0,83
7. Miidiir Destegi - 0,46

8. Akademik iyimserlik -
p=005"p=<0,01

Tablo 3 incelendiginde, miidiir destegi ile akademik iyimserlik arasinda pozitit ve zayif diizeyde anlamh
bir iliski oldugu goriilmektedir (r = 0,46, p < 0,01). Olgeklerin kendi boyutlar: arasmdaki iliskiler pozitif ve
anlamhdir. Mitidiir destegi ve akademik iyimserligin alt boyutlar1 arasindaki iliskiler incelendiginde ise,
miidiir destegi ile 6z yeterlik (r=0,41, p <0,01), giiven (r = 0,29, p <0,01) ve akademik vurgu (r = 0,36, p <0,01)
arasinda pozitif ve zayif diizeyde anlamh iliskiler bulunmustur. Benzer sekilde akademik iyimserlik ve mtidiir
desteginin alt boyutlari arasmdaki iliskiler incelendiginde, akademik iyimserlik ve duygusal destek (r = 0,44,
p <0,01), 6gretimsel destek (r=0,43 p <0,01), aracsal destek (r=0,43, p <0,01) arasinda pozitif ve zayif diizeyde
anlaml iliskiler bulunmustur.

Ogretmenlerin miidiirii destegi algilarmin okullarm akademik iyimserlik diizeylerinin anlaml bir
yordayicisi olup olmadigim ortaya koymak icin basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Basit dogrusal
regresyon analizi sonucunda, miidiir desteginin akademik iyimserligin anlamh bir yordayicisi oldugu tespit
edilmistir (R = 0,46, R?=0,21; F = 88,54, p = 0,00; = 0,46, t = 9,4, p = 0,00). Ayrica, miidiir desteginin alt
boyutlarindan hangilerinin akademik iyimserligin alt boyutlarimin yordayicisi oldugunu belirlemek icin ¢oklu
dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Akademik iyimserligin alt boyutlarmi yordamaya yonelik ¢oklu
dogrusal regresyon analizi sonuglar: Tablo 4" te verilmistir.

Table 4. Akademik fyimserligin Alt Boyutlarvmn Yordanmast fgin Regresyon Analizi Sonuglan (n=333)

Degiskenler Oz yeterlik = Giiven? Akademik Vurgu®

B t p B t 4 B t 4
Sabit 3,23 0,00 11,293 0,00 12,17 0,00
Duygusal Destek 0,34 411 0,00 0,06 0,68 0,50 0,19 2,173 0,03
Ogretimsel Destek -0,03 -0,27 0,79 0,12 0,93 0,35 0,04 0,34 0,74
Aragcsal Destek 0,15 1,50 0,13 0,13 1,21 0,23 0,16 1,56 0,12

R =044, R?=0,19; F=25,78, p=0,00
*R=0,29, R?=0,08; F=9,81, p=0,00
*R=0,36, R?=0,13; F=16,58, p=0,00

Tablo 4’e gére duygusal destek, 6gretimsel destegi ve aracsal destek ile birlikte 6z yeterligin toplam
varyansimn yaklasik %19unu agitklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsa 1a () gore, yordayic
degiskenlerin uyum degiskeni iizerindeki etkisi en yiiksekten en diisiige dogru su sekildedir: duygusal destek
(P = 0,34), aragsal destek (p = 0,15) ve 6gretimsel destek (3 = -0,03). Regresyon katsayilarinin anlamlhiligma
iliskin t-testi sonuglar incelendiginde, sadece duygusal destegin 6z yeterligin 6nemli (anlamli) bir yordayicis
oldugu goriilmektedir. @greﬁnlsel destek ve aracsal destek degiskenlerinin anlamh bir etkisi yoktur.

Duygusal destek, 6gretimsel destek ve aragsal destek ile birlikte giivenin toplam varyansimn yaklasik %
8'ini agiklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayilarma (f) gore, yordayic degiskenlerin uyum
degiskeni iizerindeki etkisi en yliksekten en diistige dogru su sekildedir: aragsal destek (3 = 0,13), 6gretimsel
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destek (3 = 0,12) ve duygusal destek (p = 0,06). Regresyon katsayilarinin anlamhhigina iliskin t-testi sonuclar1
incelendiginde, desteklerden hicbirinin giivenin 6énemli (anlamli1) bir yordayicis: olmadify gortilmektedir.

Duygusal destek, 6gretimsel destek ve aragsal destek ile birlikte akademik vurgunun toplam varyansimin
yaklasik %13'tinti acgklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsa 1a (B) gore yordayic
degiskenlerin uyum degiskeni iizerindeki etkisi en yiiksekten en diisiige dogru su sekildedir: duygusal destek
(B=0,19), aragsal destek ( =0,16) ve 6gretimsel destek (3 =0,04). Regresyon katsayilarimin anlamhligma iliskin
t-testi sonuglar1 incelendiginde, yalmzca duygusal destegin akademik vurgunun énemli (anlamli) bir
yordayicist oldugu gériilmektedir. Ogretimsel destek ve aracsal destek degiskenlerinin anlamh bir etkisi
yoktur.

Sonug ve Tartisma

Arastirmada ilk olarak ogretmenlerin miidiir destegi algilari saptannustir. Arastirma sonucunda,
ogretmenlerin miidiir destegi algilarinin yiiksek diizeyde oldugu, bir baska degisle okul miidiirlerinin genel
olarak ogretmenleri destekledikleri goriilmiistiir. Alan yazinda, bu konuda yapilan calismalarda, miidiir
desteginin diizeyi agsindan farkl bulgularn elde edildigi goriilmektedir. Bu farkhilik, likert tiiriine gore
aritmetik  ortalamalarmin  degerlendirme arahg (Kaplanoglu, 2014) goz Oniine alndiginda
belirginlesmektedir. Kriig (2015), Savas (2016) ve Tindle (2012) tarafindan yapilan calismalarda miidiir
desteginin genel olarak yiiksek diizeyde, Giinbay1 ve digerleri (2013), Perelli (2018) ve Trace (2016) tarafindan
yapilan calismalarda ise orta diizeyde oldugu bulgusuna ulasilmistir. Bu sonug, okul miidiirlerinin 6gretimsel
gorevlerini yerine getirmeleri icin dgretmenlere sunduklar: destek diizeylerinin farkhilik gosterdigini ortaya
koymaktadir. Arastirmada ayrica okul miidiirlerinin en fazla aracsal destek, en az Ogretimsel destek
sagladiklar: tespit edilmistir. Alan yazinda bu konuda yapilan ¢alismalar incelendiginde okul miidiiriintin
desteginin farklilik gosterdigi tespit edilmistir (Giinbay1 ve digerleri, 2013; Perelli, 2018; Tindle, 2012; Trace,
2016). Giinbay1 ve digerleri (2013) tarafindan yapilan calismada, okul miidiirlerinin en fazla duygusal destek,
en az ise 6gretimsel destek; Perelli (2018) tarafindan yapilan calismada en fazla mesleki destek, en az ise aragsal
destek sunduklarn tespit edilmistir. Trace (2016) ve Tindle (2012) tarafindan yapilan cahsmada ise okul
miidiirlerinin aragsal destegi (aragsal ve degerlendirici), anlatimsal destege (duygusal ve bilgilendirici /
mesleki) gore daha az sunduklan tespit edilmistir. Duygusal destek acisindan bakildiginda bu farkhilbik
miidiiriin kisisel 6zelliklerinden, iletisim becerilerinden, 6gretmenlere yaklasimindan kaynaklannuis olabilir.
Ogretimsel destek agismdan bakildiginda okul miidiiriiniin bransi, mesleki deneyimi ve dgretimsel liderlik
ozelliklerine ne kadar sahip oldugu etkili olmus olabilir. Milli Egitim Bakanlig1 Egitim Kurumlarmma Yonetici
Gorevlendirme Yonetmeligine (2018) gore okul yoneticilerinin gérevlendirilmesindeki genel sartlardan biri
su sekildedir: Gorevlendirilecegi egitim kurumu ile aym tiirdeki egitim kurumlarindan birine 6gretmen olarak
atanabilecek nitelikte olmak. Bu baglamda, ortaokullardaki yoéneticilerin branslarimin, ilkokullardakine gore
daha fazla farklihk gosterdigi sdylenebilir. Ortaokuldaki bir 6gretmeninin ihtiya¢ duydugu 6gretimsel destek,
farkli bransa sahip okul miidiirii tarafindan karsilanmanus olabilir. Okul miid{iriiniin mesleki deneyiminin
az olmas: da 6gretimsel destekte birtakim smurlamalar getirmis olabilir. Ote yandan okullarin fiziksel ve
maddi kosullarmndaki farklibk miidiiriin sunacagi aragsal destegi smurlanus olabilir. Okul miidiirtintin
desteginin dogru bir sekilde degerlendirilebilmesi i¢in s6z konusu degiskenlerin gz 6niinde bulundurulmasi
gerekmektedir.

[htiya¢ duydugu alanlarda dgretmene sunulan destefin okul gelisimi ve 6grenci basarisma olumlu
yansimast beklenir. Desteklenen bir ortamda ogretmen, mecburiyetten degil de istedigi ve dogruluguna
inandig icin davrams sergiler (Demirtas ve digerleri, 2017). Okul miidiirleri, 6gretmenlerin sagladiklarn
katkilara 6nem vererek, yaptiklari islere giivendigini gostererek, egitim-6gretim etkinlikleri ile ilgili aldiklar
kararlar1 destekleyerek hem olumlu iliskilerin kurulmasimmi hem de duygusal acidan 6gretmenin ihtiyag
duydugu destegi saglayabilirler. Karar verme siirecinde 6gretmenlere biiyiik gorevler vererek duygusal
destek saglanabilir (Perelli, 2018). Ciinkii karar verme siirecine dahil olma oOgretmenler acisindan
diistincelerine deger verildigi sekilde bir algi yaratabilir. Karar verme siirecinde mesleki bilgi ve
deneyimlerine bagh olarak ogretmenlerin sunduklar1 onerilerinin uygulamadaki yansimalarmin gérmesi,
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Ogretmenlere geri bildirim saglamasi agisindan da 6nem arz etmektedir. Ingersoll (2007) 6gretmenlerin okulla
ve suufla ilgili karar alma siireclerinde hakim oldugu okullarda, 6grenci disiplini ile ilgili daha az sorun
yasadigini, 6gretmenler ve okul yonetimi arasmda daha fazla is birligi yapildigim, yine bu tiir okullarin daha
kararh ve egitim 6gretim kadrosuna sahip olduklarim koymustur. Ayrica, 6gretmenlerin okul yonetimine ve
karar alma stireclerine katilmu veli, 6grenci ve cevrenin okula daha fazla giiven duymasina (Can ve
Nikolayidis, 2020), okulun basaristmn artmasina ve okulda demokratik kiiltiiriin gelismesine (Can ve
Bayramoglu, 2016), okul yoneticileriyle is birligine ve bdylece 6gretmenin motivasyonunun artmasimna (Can
ve Ozan, 2020), olumlu katkilar saglamaktadir. Duygusal destekle iliskili olarak &gretmenin karar verme
siirecine dahil edilmesinin 6grenci 6grenmesine ve okulun akademik basarisma olumlu katki saglayacagi
soylenebilir. Ogretimin sorumlulugu sadece dgretmene ait degildir. Okul miidiirii de calisanlarn 6gretim
uygulamalarim degerlendirmek ve gelistirmek yoluyla 6gretim sorumluluguna sahiptir (Yilmaz ve Kursun,
2015b). Okul miidiirleri 6gretmenlerin smuf ici ve disindaki performanslarimi gézlemleyerek, dgretmenlere
performanslari hakkinda geri bildirimlerde bulunarak, performanslarim gelistirmeleri i¢in 6neriler sunarak
mesleki gelisimlerine katki saglayabilirler. Ancak okul miidiiriiniin tiim branslarin 6gretim programlarina,
6gretim yontem ve tekniklerine hakim olmasi beklenemez. Okul miidiiriiniin en temel gretimsel destegi,
stuf yonetimi konusunda dgretimsel destek ihtiyact duyan dgretmenlere omeriler sunmasidir. Ozellikle
meslege yeni baslanus 6gretmenlere, bilgi ve tecriibeleri dogrultusunda st yonetimi ile ilgili 6nerilerde
bulunabilir. Yine brans 6gretmenini destege ihtiyaci oldugu konularda ilgili kurum ve kisilere yonlendirerek
ogretmenin bu ihtiyacimin giderilmesine yardima olabilir.

Okul miidiiriiniin bilgisi, becerisi, davrams: ve yonetim bicimi okulun paydaslar1 tizerinde etkili
olmaktadir (Kéybasi, Beycioglu, Ugurlu ve Ozer, 2017; Recepoglu ve Ozdemir, 2013). Okullarim etkili hale
dontigtiirmek isteyen okul mitidiirleri tiim bunlarm farkinda olmali ve uygun egitim ortamlar1 yaratmalidar.
Okullarda 6gretmenlerin 6gretimsel gérevleri ile iligkili olarak rutin olarak yerine getirilmesi gereken ders dis1
sorumluklar: (bireysel egitim planlari, ziimre toplantilari, kurullar) da bulunmaktadir. Ozellikle 6gretim
kadrosu bakiminda kiiciik okullarda 6gretmenlere yogun ders programimn yam sira ¢ok fazla sayida ders dis1
sorumluluk yiiklenebilmektedir. Bu gibi durumlarda ogretmenler, ders disi sorumluklarim yerine
getirebilmek icin zamana ihtiya¢ duymaktadirlar. Okul miid{irleri kaynak ve rutin islerin dagitiminda adil
davranarak, bu islerle iliskili sorumluluklari adil bir sekilde dagitarak ve sorumluluklarn yerine
getirilmesinde gerekli yardinm ve zamar sunarak dgretmenlere aracsal destekte bulunabilir. Aragsal destegi
sunma konusunda okul miidiirlerinin ¢ok dikkatli davranmasi gerekir. Zira bu okul miidiiriiniin aragsal
destekteki tarafli yaklasimi 6gretmenlerin giivenini zedeleyebilir. Ciinkii 6rgiitsel adalet ve giiven birbiriyle
iligkilidir (Iscan ve Sayn, 2010; Yildiz, 2013). Orgiitsel adaletin bir boyutu olan dagitimsal adalet, esitlik teorisi
icerisinde yer alir. Esitlik teorisine gore, bireyler sunduklar1 katkiya (girdi) karsihik aldiklar: sonugla (cikty)
ilgilenir (Adams, 1965’den aktaran Cropanzano, Bowen ve Gilliland, 2007). Bir baska ifadeyle, esit katkinin
esit sonug getirmesidir. Orgiit icinde adaleti saglamak icin katki ve sonug arasmdaki esitligi saglamak yeterli
olmayabilir. Calisanlar agisindan degerli kaynaklarin esit ve adil bir sekilde paylasimi onlarin adalet algilarm,
dolayh olarak da giiven duygularin etkileyebilir. Giiven ve adalet duygusunun hissedilmedigi bir ortamda
ise sunulan duygusal destegin samimiyeti sorgulandig1 gibi 6gretimsel destegin de istenilen sonucu ortaya
koymas1 imkansiz goziikmektedir. “Giivenin yoklugunda, miidiiriin liderlik becerilerinin veya mesleki
yeterliliginin ne oldugu énemli degildir” (MacNeil, Spuck ve Ceyanes, 1998, s. 4). Bu da 6gretmenlerin okul
miidiirlerini 6gretimsel liderlik pozisyonuna koymama gibi bir tehlike yaratir.

Arastirmada ikinci olarak okullarmn akademik iyimserlik diizeyleri saptanmustir. Arastirma sonucunda,
okullarmn genel olarak akademik iyimserlik diizeylerinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu bulgu, Caglar (2014),
Ozdemir ve Kiling (2014)'m arastrma sonugclan ile benzerlik gosterirken Ozdemir ve Pektas (2017)'m
arastirma sonuglari ile farklihik gostermektedir. Bu farkhihk, likert tiirline gore aritmetik ortalamalarimin
degerlendirme arahig: (Kaplanoglu, 2014) goz oniine alindigmda belirginlesmektedir. Ozdemir ve Pektas
(2017) farkh egitim kademeleri {izerinde yiiriittiigii arastirmalarmin sonucunda okullarm akademik iyimserlik
diizeylerini daha diisiik olarak tespit etmistir. Arastirma sonuclarmndaki bu farklilik, 6gretmenlerin akademik
iyimserlik algilarimin egitim kademelerine gore farklilik gostermesinden kaynaklannus olabilir. Arastirmada
ayrica okullarin akademik iyimserlik diizeylerinin en yiiksek akademik vurgu, en diisiik ise giiven alt
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boyutlarmmda oldugu tespit edilmistir. Alan yazinda giiven diizeyi agisindan arastirma bulgulari (Caglar, 2013,
2014; Coban ve Demirtas, 2011) incelendiginde mevcut arastirmadan daha farkh sonucun elde edildigi
gortilmektedir. Akademik iyimserligin giiven boyutu, 6gretmenlerin 6grencilerle ve velilerle ogretimi
gelistirmek icin is birligi yapabileceklerine dair inanc ifade eden giiven bircok etkene bagh karmasik bir
stirectir. “Giiven sadece sosyolojik ya da politik olmay1p aym zamanda psikolojik boyutlar1 da olan oldukca
genis yelpazeli; kisinin i¢ diinyasinda ve kisiler arasi iligkilerinin siirdiiriilebilir olmasinda etkisi olan énemli
bir kavramdir” (Girgin ve Bayar, 2019, s. 60). “Kisilerin baskasma giiven duymasi, beklentilere, kisisel
ozelliklere, diinya gortisiine, risklere ve cikarlara bagh karmasik bir siire¢ olarak ifade edilmektedir”
(Asunakutlu, 2002, s. 2). Norman (2016) tarafindan yapilan bir nitel bir arastirmada, 6gretmenlerin diisiik ve
yiiksek sosyoekonomik duruma sahip &grencilere iliskin tutum ve algilan ortaya konulmustur. Arastirma
bulgulary, algilarin 6gretmenin yetistirilme bicimine, inang sistemine, cinsiyetine, irkina ve simifina dayandiga
gostermektedir. Yiiksek sosyoekonomik okullardaki &grencilere iliskin algi, onlarin lider olduklari, iyi
giyindikleri, aileler tarafindan desteklendikleri ve siirekli gelismeye ihtiya¢ duyduklari seklindeydi. Buna
karsilik, diisiik sosyoekonomik okullardaki 6grencilerin disipline edilmeye, egitim temellerini giiclendirmek
icin firsatlara ve ebeveynlerin destegine ihtiya¢ duyduklar: belirtilmektedir. Calismada bazi katilmcilar
tarafindan diisiik sosyoekonomik ailelerin giivene dayal iliskilerden yoksun oldugu da ifade edilmistir.
Ozmen, Akiiziim, Zincirli ve Selcuk (2016) tarafindan yapilan bir cahsmada, 6gretmen ve veliler arasndaki
etkili iletisimi engelleyen temel unsurlar, fiziksel uzaklik, sosyo-kiiltiirel farkhiliklar (dil, giyim, deger),
velilerin 6gretmen ve yoneticilere kars: giiven duymamalar: vb. olarak ifade edilmektedir. S6z konusu okul
orgiitii oldugunda 6grencilerin farkli sosyoekonomik alt yapilardan gelmesi, ailenin, okulun, akranlarin ve
gelisimsel evrelerin diinya goriislerini ve eylemlerini sekillendirmesi 6grenciye duyulan giiven iizerinde etkili
olabilir. Velilerle olan simirh iletisim giivenin tesisi i¢in gerekli siirecin yasanmasi i¢in yeterli olmanus olabilir.
Tiim bu etkenlerle birlikte her okulun kendine 6zgii 6gretmen, 6grenci ve veli profili oldugu diisiiniiliirse
Ogretmenlerin giiven algilarinin okullara gore farklilik gostermesi dogal karsilanabilir.

Arastirmada ticlincli olarak ogretmenlerin miidiir destegi algilar1 ile okullarm akademik iyimserlik
diizeyleri arasimnda anlamh iliskilerin olup olmadig: incelenmistir. Miidiir destegi 6lgeginin tiim boyutlar: ile
okul akademik iyimserligi dlgeginin tiim boyutlar1 arasinda pozitif ve anlamh iliskiler bulunmustur. Bu
iliskilerin varhgindan ve ilgili alan yazindan yola ¢ikarak 6gretmenlerin miidiir destegi algilarimin, okullarin
akademik iyimserlik diizeylerinin anlaml yordayicisi olup olmadify incelenmistir. Arastirma dgretmenlerin
miidiir destegi algilarmin, okullarm akademik iyimserlik diizeylerinin bir yordayicis: goriilmiistiir. Bu bulgu
Kriig (2015)'iin bulgularina benzerlik gostermektedir. Yordayia iliskilerin alt boyutlara gore incelenmedigi
Kriig (2015) tarafindan ytirtitiilen ¢calismada, miidiir desteginin akademik iyimserligin anlaml bir yordayicisi
oldugu bulunmustur. Mevcut arastirmada, ayrica duygusal destegin hem 6z yeterliligin hem de akademik
vurgunun bir yordayicasi oldugu bulunmustur. Bu bulgu Perelli (2018)'nin bulgularn ile benzerlik
gostermektedir. Arastirma bulgularindan farkh olarak Perelli (2018), duygusal ve aracgsal destegin giivenin
onemli bir yordayicisi oldugunu bulmustur.

Alan yazinda okul miidiiriin liderlik tarzi ile 6gretmenlerin akademik iyimserlik diizeyleri arasindaki
iliskiyi ortaya koyan calismalar bulunmaktadir (Alenezi, 2019; Mascall, Leithwood, Straus ve Sacks, 2008;
Yilmaz ve Kursun, 2015b). Dagitimcai liderlik bakis agisim benimseyen okulda lider gérev ve sorumluluklarn
dagitarak bireysellikten uzaklasilmasim saglar. Bu sayede edilen basari, takimin basarisi olarak goriiltir
(Yildirmm, 2017). “Dagitima liderlik, 68retmenlerin goérevlerini basarili bir sekilde tamamlayacaklarina dair
inanglarmm artirdigy icin 6z yeterliligi artirmaktadir. Buna ek olarak dagitima liderlik acik destekleyici ve
doyurucu bir ¢evre olusmasimi saglayarak bir giiven kiiltiirii olugmasim saglar” (Alenezi, 2019, s. 72).
Dagitima liderligin bu &zellikleri, okul miidiiriiniin destekleyici davramglar arasinda yer almaktadir. Ote
yandan dagitima liderlikte, okul miidiiriiniin 6gretimsel destegi s6z konusu degildir. Ogretimsel liderler her
Ogrencinin 6grenebilecegine, 6grenci yasamunda farkhihk yaratmamn gerektifine, misyon ve vizyonun
Ogrenci bagarindaki énemine, progranun siirekli olarak gelistirilebilecegine yonelik inanclariyla 6n plana cikar
(Hart ve Bredeson, 1996’dan aktaran Sahin, 2011, s. 1910). Stronge, Richard ve Catano (2008) okul miidiiriiniin
ogretimsel liderlik uygulamalarini, bir okul vizyonu olusturmak ve stirdiirmek, liderligi paylasmak, bir
ogrenme topluluguna liderlik etmek, 6gretimsel kararlar vermek icin verileri kullanmak, miifredat: ve egitimi
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izlemek olarak aciklamaktadirlar. “Okul miidiirlerin 6gretimsel liderlik uygulamalari, en uygun 6gretim ve
ogrenim kosullarinin yaratilmasiyla dogrudan baglantilidir” (Chiedozie ve Victor, 2017, s. 33). Her iki liderlik
tarzimin da miidiiriin destekleyici davramslarim farkh agilardan icermesi ve akademik iyimserlikle iliskili
olmasi, mevcut arastirmann sonuclarini destekledigi seklinde yorumlanabilir.

Ogretimsel liderlik ve akademik iyimserlik arasindaki iliski (Yilmaz ve Kursun, 2015b) gz 6niinde
bulunduruldugunda, okul miidiirlerinin 6gretmenlerin 6gretimsel liderlik davrarmslar sergileyebilmeleri ve
liderlik potansiyellerini ortaya ¢ikarabilmeleri icin onlar1 desteklemeleri akademik iyimserlik agisindan énem
arz etmektedir. Ogretimsel destek tek bagina akademik iyimserligi saglamada yetersiz kalabilir. Ciinkii gerek
mevcut arastirmanin gerekse konuyla ilgili yapilan diger arastirmalarin sonuglari (Giinbay: ve digerleri, 2013;
Tindle, 2012) miidiir desteginin boyutlar1 arasinda iliskiler oldugunu gostermektedir. Duygusal destek, okul
miidiiriin 6gretimsel lider konumuna ge¢cmesine yardimcidir. Duygusal destegin giiveni icermesi (House,
1981'den aktaran Litrell, 1992) ya da giivenle iliskili olmas1 (Weber, Johnson ve Corrigan, 2004; Wu, Khan,
Chien ve Lee, 2019) okul miidiirtin mesleki yetenek ve mesleki yeterliliginin kabuliinii kolaylastiracaktir. Bu
nedenle okul miidiiriiniin 6nce 6gretmenlerin giivenini kazanmasi gerekir. Okul miidiirleri yaptiklari islerde
ogretmenlere giivendiklerini gostererek duygusal ve dolayisiyla 6gretimsel destegi saglayabilirler. Ciinkii
etkili 6gretimsel liderlik icin iliskisel giiven bir kosuldur (Kwan, 2016). Insanlarin giiclii bir iliskisel adalet
duygusu vardir. Bireyler, bagkalarma farkh bir yaklasimda bulunuldugunu veya 6zel muamele yapildigim
gordiiklerinde kendilerini daha az degerli hissederler (Anonim, 2021b.). Ogretim gorevini yerine getirmede
ihtiya¢ duyulan aracsal destegin adil bir sekilde temin edilmesi, 6gretmen tarafindan okul miidiiriiniin ona
deger verdiginin bir gostergesi olarak algilanabilir. Bu yolla duygusal destek saglanabilir. Okul miidiirleri
duygusal, 6gretimsel ve aracsal desteginin disinda Ogretmenlere giivenin olusumu konusunda destek
olabilirler. “Iletisim, bir orgiit icinde giivenin gelistirilmesinde énemli bir rol oynar” (Thomas, Zolin ve
Hartman, 2009, s. 287). Bu baglamda, okul miidiirleri, okul capmnda diizenlenecek olarak etkinliklere tiim
taraflarin (6grenciler, aileler ve Ogretmenler) katilmum tesvik ederek, acik iletisim ag1 kurarak taraflar
arasinda giivenin kurulmasma da katki saglayabilirler. Ayrica okul miidiirlerinin en az 6gretimsel destegi
sunduklar1 da goz oniine alinarak okul yoneticilerine yonelik diizenlenecek hizmet ici egitim programlarimin
iceriginde orgiitsel giiven ve 6gretimsel liderlik konularina oncelikle yer verilebilir. Bu sayede okul miidiirleri,
okul ortanunda giivenin saglanmasi ve 6gretimsel lider olarak neler yapabilecekleri veya yapmalari gerektigi
hususunda bilgi sahibi olabilirler.

Bu calisma Hatay ili Defne merkez ilcelerinde gorevli ilk6gretim okulu 6gretmenleri ile yiirtitiilmiistiir.
Farkli evren ve orneklem {izerinde yiiriitillecek caligmalar, arastirmamn sonuclarimin genellenebilirligi
konusunda daha fazla bilgi saglayacaktir. Miidiir destegi, Ttirkiye'deki egitim yonetimi alanyazimnda
nispeten yeni bir kavramdir ve bu konuda yapilan calismalar oldukca strurhdir. Arastirmanin sonuglarimm
karsilastirmak icin konuyla ilgili olarak ozellikle Tiirkiye'de yeni calismalarin yapilmasi gerekmektedir.
Miidiir destegi ile yakindan iligkili oldugu diisiiniilen kavramlar (Srgiitsel vatandashk, orgtitsel baghlik,
orgtitsel sinizm vb.) arasindaki iliskilerin ortaya konulmasina yonelik calismalar yapilabilir. Nicel ve nitel
olarak yiirtitiilecek calismalarla, konu ile ilgili daha detayli ve derinlemesine bulgulara ulasilabilir.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

Although school principals have many responsibilities, the support they provide to teachers is extremely
important (Gainess, 2011). Supportive behaviors of the school principal as a leader are influential in the success
of teachers, students, and the school (Andrews & Soder, 1987; Leithwood, Louis, Anderson, & Wahlstrom,
2004; Tindle, 2012). Moreover, principal support is known to be positively associated with organizational
commitment (Demirtas, Ozer, Demirbilek, & Bals, 2017), organizational citizenship (Giinbay1, Dagh, & Kalkan,
2013; Tindle, 2012), trust (Yilmaz, 2004), work engagement (Rothmann & Fouché, 2018; SliSkovic’, Buric’, &
Soric’, 2019), and job satisfaction (Olsen & Huang, 2019). There are also studies (Ford, Olsen, Khojasteh, Ware,
& Urick, 2019; Gaines, 2011; Sli8kovic” et al., 2019) that show that principal support is negatively related to
burnout experienced by teachers. Support has many dimensions and the support needed will change
according to the person (Giinbayi et al., 2013). However, there are some supports that the principal can mainly
provide to teachers. In the literature, the support teachers need in order to be successful is associated with the
social support theory and again the dimensions of the support are explained based on this theory. Social
support may involve “emotional concern (liking, love, empathy), instrumental aid (goods or services),
information (about the environment) or appraisal (information relevant to self-evaluation)” (House, 1981, p.
39, as cited in Tindle, 2012, p.12) dimensions.

Academic optimism involves a teacher’s positive belief that he or she can make a ditference in the
academic performance of students by emphasizing academic goals, achievement, and learning; by trusting
parents and students to collaborate; and by believing in his or her capacity (Woolfolk Hoy, Hoy, & Kruz, 2008).
In the eyes of teachers with academic optimism, every student is unique. According to them, every student
can succeed if given the opportunity (Yimaz & Kursun, 2015a). Academic optimism consists of three
dimensions: academic emphasis, trust, and collective efficacy (Hoy, Tarter, & Woolfolkhoy, 2006). The
interaction of academic emphasis, trust, and collective efficacy has the potential to bring about academic
achievement. As a matter of fact, studies reveal that academic optimism is related to student achievement
(Cassity, 2012; Nelson, 2012; Wagner, 2008; W, 2012). Moreover, academic optimism is positively associated
with organizational commitment (Caglar, 2013; Coban & Demirtas, 2011), organizational citizenship (Kriig,
2015; Makvandia, Naderia, Makvandia, Pashaa, & Ehteshamzadeha, 2018), school climate (Vaux, 2015),
performance (Bozkurt & Ercan, 2007), and openness to change (Caglar, 2014).

Studies that reveal the relationship between these two variables, principal support and academic optimism,
which have similar effects on academic achievement, are both rather limited (Kriig, 2015; Perelli, 2018) and
have not been performed in the context of different cultures. Each organizational variable with a trust
dimension needs to be studied more in ditferent cultures, because trust can differ culturally (Fukuyama, 2005).
Itis expected that revealing the relationship between principal support and academic optimism will shed light
on which principal support is more important in creating academic optimism in schools, and how principal
support atfects academic emphasis, teacher self-efficacy, and trust in students and parents. Based on the results
of the study, the information to be obtained regarding the type and level of support provided by school
principals can be used to determine the content of in-service training programs to be organized for school
administrators. On the other hand, the information to be obtained about the academic optimism level in
schools can guide education politicians and planners, especially school principals, on what dimensions and
what kind of studies should be performed to develop academic optimism. For these reasons, the purpose of
our study is to examine the relationship between teachers' perceptions of principal support and the academic
optimism in schools. The present study differs in terms of the sample compared to the previous studies on this
subject (Kriig, 2015; Perelli, 2018). In addition, the Turkish adaptation of the principal support scale used in
the study has a structure ditferent from that of the original scale. Based on the view that these differences will
also reflect on the relationship between these variables, the study can provide new information on this subject.
In line with the purpose of the study, answers to the following questions were sought based on the views of
primary school teachers:
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1.  What are teachers' perceptions of principal support?

>

What are the academic optimism levels in schools?

3. Isthere a significant relationship between teachers' perceptions of principal support and the academic
optimism levels in schools?

4. Are teachers' perceptions of principal support a significant predictor of the academic optimism levels

in schools?

Method

The correlational research method was used to reveal the relationship between teachers' perceptions of
principal support and the academic optimism levels in schools. The population of the study consists of 699
teachers working in primary schools in the central district of Defne in the province of Hatay in the 2020-2021
academic year. Included in the sample were 333 primary school teachers selected from the research population
through simple random sampling.

Results

Firstly, the teachers' perceptions of principal support were determined. It was found that teachers’
perceptions of principal support were high. In addition, it was found that school principals provided the most
instrumental support and the least instructional support. Secondly, the academic optimism levels in schools
were examined in this study and were found to be high. It was also determined that academic optimism levels
in schools were highest in the academic emphasis sub-dimension and lowest in the trust sub-dimension.
Thirdly, the relationships between teachers' perceptions of principal support and academic optimism levels in
schools were examined. Positive and significant relationships were found between all sub-dimensions of the
principal support scale and all sub-dimensions of the school academic optimism scale. Based on the existence
of these relationships and the related literature, it was examined whether the teachers' perceptions of principal
support are a significant predictor of academic optimism levels in schools, and it was found that they are a
predictor.

Conclusion

This study was carried out with primary school teachers working in the central district of Defne in the
province of Hatay. Studies to be conducted in different populations and samples will provide more
information about the generalizability of the results of the study. Principal support is a relatively new concept
in the education management literature in Turkey and studies on this subject are quite limited. To compare
the results of the study, new studies need to be performed on the subject, especially in Turkey. Studies can be
conducted to reveal the relationships between concepts (organizational citizenship, organizational
commitment, organizational cynicism, etc.) that are thought to be closely related to principal support. More
detailed and in-depth findings on the subject can be obtained with studies conducted quantitatively and
qualitatively.



